
Nachhaltigkeitsmagazin 2022



KSB-Nachhaltigkeitsmagazin 2022 2

	1 	 Einführung Einfüh-
rung

		  Vorwort

		  KSB in Kürze

		  Nachhaltigkeitsziele

2		  Nachhaltigkeit bei KSB

3		  Umwelt

4		  Nachhaltigkeit Lieferkette

5		  Mitarbeiter

6		  Compliance

7		  Soziales

8		  Impressum

Nachhaltigkeit ist die Basis der Unternehmensstrategie von KSB. Sie umfasst den verant- 
wortungsvollen Umgang mit Ressourcen und der Umwelt sowie die Verantwortung für  
Mitarbeiter und das gesellschaftliche Engagement.

Mit dem Beitritt zum UN Global Compact im Jahr 2010 hat sich KSB verpflichtet, die  
Geschäftstätigkeit an zehn universellen Prinzipien auszurichten. Die Global-Compact-Grund- 
sätze gelten gleichermaßen für Führungskräfte und Mitarbeiter des gesamten Unternehmens  
sowie sämtliche Lieferanten und Geschäftspartner.

KSB unterstützt die 17 Ziele der Vereinten Nationen für nachhaltige Entwicklung. Deshalb  
hat unser Unternehmen 2019 neun globale Nachhaltigkeitsziele abgeleitet, die sich an  
diesen Sustainable Development Goals orientieren. Die einzelnen Vorhaben wollen wir bis  
spätestens 2025 erreichen. 

Unsere neun Ziele betreffen Themen aus den Bereichen Umwelt, Mitarbeiter, Soziales und 
Nachhaltigkeit in der Lieferkette. Die Schwerpunkte liegen auf dem Klimaschutz, der  
Förderung von menschenwürdiger Arbeit und nachhaltigem Wirtschaftswachstum von  
Gesundheit und Wohlergehen. Darüber hinaus hat sich KSB verpflichtet, noch mehr für die 
Gleichheit der Geschlechter zu unternehmen. Zudem werden umfassendere Informationen  
über den Umgang mit Nachhaltigkeitsthemen der Lieferanten gesammelt. Der Bekämpfung  
von Armut und Hunger sowie der Verfügbarkeit von sauberem Wasser und Bildung widmet 
sich KSB in sozialen Projekten. Das Wissen der Mitarbeiter weiterzuentwickeln, ist ein weiteres 
verbindliches Ziel. Mit diesem Nachhaltigkeitsmagazin möchten wir Sie über die einzelnen  
Ziele und den Stand der Zielerreichung informieren. 

Wir von KSB werden das Thema Nachhaltigkeit weiter vorantreiben. Es ist unser erklärter  
Anspruch, nachhaltig und verantwortlich zu wirtschaften. Damit schützen wir nicht nur 
Mensch und Umwelt, sondern schaffen die Voraussetzung für dauerhaften Unternehmenserfolg. 

Dr. Stephan Timmermann

Dr. Stephan Timmermann, Sprecher der Geschäftsleitung

Liebe Leserinnen und Leser,

VORWORT

Die 17 „Sustainable Development Goals“  
der Vereinten Nationen sollen dazu beitragen,  
wirtschaftlichen Fortschritt mit sozialer  
Gerechtigkeit und Umweltschutz zu vereinen. 
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2.412 2.344

141,2
KSB ist ein führender Anbieter von Pumpen, Armaturen und zuge-
hörigen Serviceleistungen. Die hocheffizienten und zuverlässigen 
Produkte kommen überall dort zum Einsatz, wo es um den Transport 
oder das Absperren flüssiger Medien geht: in der Gebäude- und In-
dustrietechnik, in der Chemie/Petrochemie, in der Wasserversorgung 
und Abwasserreinigung sowie in Prozessen der Kraftwerkstechnik 
und im Bergbau. Das 1871 in Frankenthal gegründete Unternehmen 
ist mit eigenen Vertriebsgesellschaften und Fertigungsstätten auf al-
len Kontinenten vertreten. Rund um den Globus bieten rund 200 
Service-Werkstätten und etwa 3.500 Servicespezialisten unter dem 
Markennamen KSB SupremeServ kundennah Inspektions-, Wartungs- 
und Instandhaltungsdienste an. Basis des Unternehmenserfolgs ist 
eine innovative Technik, die auf eigener Forschungs- und Entwick-
lungsarbeit beruht.

(31. Dezember 2021)

Ergebnis vor Finanzergebnis 
und Ertragsteuern

Das Geschäftsjahr 2021 
in 110 Sekunden 
 
https://geschaeftsbericht2021.
ksb.com/110Sekunden 15.412 

Auftragseingang

Mitarbeiter

Umsatz

EBIT
Kurzprofil

Das Geschäftsjahr 2021

Mio. € Mio. €

Mio. €
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UNSERE neun ZIELE

Wir engagieren uns  
jährlich weltweit in 

25  
sozialen Projekten

Wir reduzieren die CO2-Emissionen  
unserer Fertigungswerke 

 
um   30 %.

Wir haben die  
Nachhaltigkeitsleistung von 

unserer wichtigsten Lieferanten bewertet.

Wir erhöhen die Anzahl der Weiterbildungsstunden 
pro Mitarbeiter auf jährlich Der Mitarbeiterzufriedenheits-

index liegt bei  

80 %30 Stunden

90 % 

KSB hat sich neun verbindliche Nachhaltigkeitsziele gesetzt. 
Diese will das Unternehmen bis spätestens 2025 erreichen.

KSB-Wasserpumpen sparen jährlich 

 850.000 Tonnen CO2 
ein.

Frauen stellen mindestens 

 20 % 
unserer Führungskräfte.

Die Anzahl der Ausfalltage 
durch Arbeitsunfälle verringert 
sich auf weniger als 

0,3 Tage
pro Mitarbeiter und Jahr. 

KSB bewertet die Ökobilanz von  

mehr als  
der Hälfte 
der neu entwickelten Produkte.
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Das GANZE im BLICK
Nachhaltige Entwicklung ist nur möglich, wenn Umweltschutz, wirtschaftlicher Erfolg und 

soziale Ausgewogenheit im Einklang miteinander stehen. Deshalb orientieren sich die 
geschäftlichen Aktivitäten von KSB an ökologischen, ökonomischen und sozialen Werten. 1		  Einführung
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Der verantwortungsvolle Umgang mit 

den natürlichen Lebensgrundlagen ist 

eine Aufgabe, der sich KSB stellt. Es gilt, 

das Klima zu schützen und Ressourcen 

effizient zu nutzen. 
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Mehr erfahren

https://www.ksb.com/de-global/konzern/unternehmerische-verantwortung/umweltschutz


Unternehmen gestalten ihre Zukunft nur erfolg-

reich, wenn sie nachhaltig profitabel wachsen. 

Das gilt auch für KSB – seit mehr als 150 Jahren.
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Mehr erfahren

https://www.ksb.com/de-global/konzern/strategie-werte
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Unternehmen leisten einen wichtigen Beitrag für  

ein funktionierendes Miteinander. Auch KSB stellt 

sich seiner sozialen Verantwortung. 

Weltweit unterstützt KSB soziale Projekte und 

fördert damit zum Beispiel junge Menschen 

oder sichert die Versorgung mit Trinkwasser.  
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Mehr erfahren

https://www.ksb.com/de-global/konzern/unternehmerische-verantwortung/soziales-engagement


KSB reduziert so weit wie möglich den Ver-

brauch von Energie und Rohstoffen. Mit seinen 

Produkten und Dienstleistungen leistet das 

Unternehmen einen Beitrag zum effizienten 

und verantwortungsvollen Betrieb der Anlagen 

seiner Kunden. 
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Mehr erfahren

https://www.ksb.com/de-global/konzern/unternehmerische-verantwortung/umweltschutz
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EMISSIONEN

KSB will bis zum Jahr 2025 den Ausstoß der 
CO2-Emissionen in den Fertigungswerken um 
30 Prozent reduzieren – basierend auf dem 
Wert des Jahres 2018. Um dieses Ziel zu er-
reichen, setzt das Unternehmen beispiels-
weise auf Grünstrom. 

Der zweitgrößte KSB-Standort in Deutsch-
land setzt seit Jahresbeginn 2022 ausschließ- 
lich auf grünen Strom aus erneuerbaren 
Energien. „Damit sparen wir jährlich mehr 
als 5.000 Tonnen Kohlendioxid ein“, sagt  
Harald Hofmann, Standortleiter Pegnitz. 

„Immer mehr Kunden interessieren sich  
dafür, wie wir produzieren und welchen 
ökologischen Fußabdruck wir dabei hinter-
lassen.“ Auch andere Fertigungswerke des 
Konzerns setzen auf Grünstrom, zum  
Beispiel in Italien und Luxemburg. Weitere 
sollen folgen. 

Dort, wo KSB neue Gebäude errichtet oder 
bestehende modernisiert, setzt das Unter-
nehmen konsequent auf Nachhaltigkeit. Ein 
Beispiel ist das 2022 gebaute neue  
IT-Gebäude in der Frankenthaler Konzern- 
zentrale. Hier arbeiten rund 100 Menschen 
auf etwa 3.000 Quadratmetern. Das Ge- 
bäude entspricht höchsten Effizienzan- 
forderungen und wird sich über die dort  
eingebauten Luftwärmetauscher sowie  

Den Energieverbrauch reduzieren und erneuerbare Energien nutzen –  
das ist ein wichtiger Beitrag zum Klimaschutz. 

Weltweit setzt KSB an 
seinen Standorten auf 
Fotovoltaikanlagen, um 
klimafreundlich Energie 
zu produzieren. 

 
Harald Hofmann setzt im 
Fertigungswerk Pegnitz aus-
schließlich auf grünen Strom 
aus erneuerbaren Energien. 
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Fotovoltaik-Elemente auf dem Dach nahe-
zu komplett selbstständig mit Energie  
versorgen. 

Der Anteil erneuerbarer Energien beim 
konzernweiten Stromverbrauch betrug 
2021 mehr als 45 Prozent, die deutsche 
Muttergesellschaft KSB SE & Co. KGaA  
erreichte sogar einen Wert von knapp  
64 Prozent. Das Unternehmen erhöhte  
diesen Anteil gegenüber dem Vorjahr  
um 9 Prozent. 

Mehr erfahren

https://www.ksb.com/de-global/konzern/unternehmerische-verantwortung/umweltschutz
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Wir reduzieren die 
CO2-Emissionen unserer 
Fertigungswerke um 

30 %

STAND ENDE 2021

Die KSB-Fertigungswerke haben 2021 
knapp 14 Prozent weniger 
Kohlendioxid-Emissionen verursacht 
(im Vergleich zum Basisjahr 2018).
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Unser ZIEL bis 2025
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Für Betreiber von Pumpensystemen zählt vor allem der reibungslose  
Betrieb ihrer Anlagen. Mit genauer Analyse lassen sich versteckte Ver- 
besserungspotenziale ermitteln. Das reduziert nicht nur den Energie- 
verbrauch und den Ausstoß von klimaschädlichem Kohlendioxid, sondern 
erhöht auch die Verfügbarkeit und Wirtschaftlichkeit einer solchen  
Anlage. Genau hier setzt der „KSB System Effizienz Service“ an. Mit  
dieser Dienstleistung lassen sich Anlagen optimieren. 

Die Experten von KSB SupremeServ erfassen bei einer Vor-Ort-Messung 
per Datenlogger die sogenannten Prozess- und Schwingungsgrößen,  
um das Betriebsverhalten der Pumpen in der Anlage zu bestimmen.  
Die gesammelten Messdaten ermöglichen es, den Kunden konkrete  
Empfehlungen zu geben. Diese führen zu einem energieeffizienteren 
Pumpenbetrieb und steigern die Rentabilität der Anlage. Dazu zählen 
häufig Anpassungen wie der Einbau von neuen Komponenten zum Steu-
ern, Regeln und Überwachen der Technik.  

Einsparpotenzial bietet vor allem der Einsatz von geregelten Pumpen-
antrieben. Denn die passen ihre Leistung – Fachleute sprechen von der 
Fahrweise – an den tatsächlichen Bedarf an. Im Vergleich zu konventio-
nellen ungeregelten Pumpensystemen lassen sich bei Aggregaten wie 
den Wassernormpumpen von KSB rund 30 Prozent Energie einsparen. 

Deshalb hat sich KSB das Ziel gesetzt, bis 2025 die beim Betrieb seiner 
Wasserpumpen verursachten CO2-Emissionen durch den Einsatz von  
geregelten Antrieben um 850.000 Tonnen jährlich allein in Europa zu  
reduzieren. Dieses Vorhaben ist äußerst ambitioniert, denn der Referenz-
wert ist der jeweils aktuell ermittelte Strommix der Europäischen Union. 
Da dieser erfreulicherweise immer „grüner“ wird, hat KSB aktuell ledig-
lich knapp 370.000 Tonnen erreicht. Verglichen mit dem Ausgangswert 
aus dem Jahr 2019 wären es sogar mehr als 730.000 Tonnen. Nichtsdesto-
trotz: KSB will noch viele Einsparpotenziale bei den Pumpen aufdecken. 

Einsparpotenziale entdecken:  
KSB bietet einen Service, um die Effizienz von  
Pumpenanlagen im Zusammenspiel mit Hoch- 
effizienzmotoren und intelligenten Regelungen  
zu erhöhen. 
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ENERGIE sparen mit 
intelligenten Pumpen

KSB will bis 2025 die beim Betrieb seiner Wasserpumpen verursachten 
CO2-Emissionen durch den Einsatz von geregelten Antrieben um  
850.000 Tonnen jährlich allein in Europa reduzieren.
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KSB-Wasserpumpen 
sparen jährlich  

850.000 
Tonnen CO2

ein.

STAND ENDE 2021

Die KSB-Wasserpumpen 
sparten bisher 
369.416 Tonnen CO2 ein.

Unser ZIEL bis 2025
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Nachhaltige Produkte leisten einen wichtigen Beitrag zum Klimaschutz. 
Mit der EtaLine Pro hat KSB eine zukunftsweisende und energiesparende 
Pumpe für den Einsatz in Gebäuden auf den Markt gebracht.  

Bis 2025 will KSB die Umweltauswirkungen von mehr 
als 50 Prozent der neu entwickelten Produkte be- 
werten, um deren Ökobilanzen zu ermitteln. Ein  
Beispiel dafür ist die neue Generation einer einstufigen  
Wasserpumpe namens EtaLine Pro. Das Unternehmen 
bilanzierte für diese Neuentwicklung die Umweltaus-
wirkungen im gesamten Lebenszyklus – also von der 
Produktion bis zum Recycling der einzelnen Bauteile – 
nach international gültigen Normen.

Die Pumpe kommt beispielsweise in Brauchwasser-, 
Heizungs- und Klimaanlagen sowie in industriellen 
Umwälzsystemen und Kühlsystemen zum Einsatz. Die 
KSB-Ingenieure gingen mit der EtaLine Pro neue Wege: 
Im Vergleich zu herkömmlichen Lösungen haben sie 
die Phasen der Fertigung und des Betriebs deutlich 
verbessert. So entstand ein verkleinertes, integriertes 
und somit ressourcenoptimiertes Pumpensystem.  
Verschiedene digitale Schnittstellen und durchdachte 
Funktionen machen die Pumpe zu einem intelligenten 
Produkt. Regelungen sorgen für eine hohe Energie- 
effizienz. Darüber hinaus handelt es sich bei der  
EtaLine Pro um ein CO2-neutrales Produkt, denn  
KSB kompensiert die im Fertigungsprozess unvermeid-
baren Treibhausgasemissionen über den Erwerb von 
Zertifikaten.

Die EtaLine Pro eignet sich für Anwendungsfälle mit 
verschiedenen Belastungen an das Pumpensystem.  
Bisher mussten dafür unterschiedliche Pumpentypen 
genutzt werden. Durch die intelligente Regelung im 
Zusammenspiel mit einem Hocheffizienzmotor stellt 
sich die innovative KSB-Pumpe auf die jeweiligen  
Anlagenbedingungen bestmöglich ein. Das vermeidet 
unnötigen Energieverbrauch. 

KSB legt bei jedem neuentwickelten Produkt den  
Fokus auf Nachhaltigkeit. Dazu zählen neben einer 
maximalen Langlebigkeit auch Modularisierung für 
eine einfache und sortenreine Zerlegbarkeit sowie 
Recyclingquoten.
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INTELLIGENT und 
HOCHEFFIZIENT

Intelligent und nachhaltig: Die von KSB entwickelte Wasserpumpe EtaLine 
Pro arbeitet dank modernster Technologie besonders energieeffizient. Bei 
gleicher Energieeffizienz gegenüber dem besten verfügbaren Vorgänger-
produkt benötigt sie weniger Ressourcen*:

44 Prozent weniger Aluminium
49 Prozent weniger Grauguss
68 Prozent weniger Elektroblech
73 Prozent weniger Kupfer
 
43,5 Prozent weniger CO2-Emissionen in der Herstellungsphase

 
*Beispiel: EtaLine Pro 40-40-90 ggü. Etaline 32-32-160 mit PumpDrive 2 und KSB-SuPremE-Motor (IE5) 

bei Q = 19,4 m³/h und H = 27,3 m für Lastprofil „Blauer Engel“ und 5000 h/a.

Mehr erfahren

https://www.ksb.com/en-gb/lc/products/pump/dry-installed-pump/etaline-pro/E30B
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KSB bewertet die Öko-
bilanz von

mehr als 
der Hälfte
der neu entwickelten 
Produkte.

STAND ENDE 2021

24 Prozent der neu 
entwickelten Produkte 
lassen sich ökologisch 
bewerten.

Unser ZIEL bis 2025

1		  Einführung

2		  Nachhaltigkeit bei KSB

3 	 Umwelt

		  Emissionen

		  Wasserpumpen

		  Ressourceneffizienz

4		  Nachhaltigkeit Lieferkette

5		  Mitarbeiter

6		  Compliance

7		  Soziales

8		  Impressum



KSB-Nachhaltigkeitsmagazin 2022 16

Um Risiken in der Lieferkette zu erkennen und zu vermeiden, 
praktiziert KSB ein aktives Lieferantenmanagement. Das  
Einhalten des unternehmenseigenen Verhaltenskodexes,  
der den im UN Global Compact definierten Maßgaben zu 
den Menschenrechten entspricht, ist als fester Bestandteil  
der Geschäftsbedingungen und Verträge eine wesentliche 
Grundlage der Geschäftsbeziehungen mit externen Lieferan-
ten. Damit will das Unternehmen das Risiko von Menschen-
rechtsverletzungen in der Lieferkette minimieren. 

KSB arbeitet grundsätzlich nicht mit Unternehmen zusam-
men, von denen bekannt ist, dass sie gegen Menschenrechte 
verstoßen. Im Jahr 2021 hat KSB ein globales Online-Training 
eingeführt, um für Menschenrechtsthemen in der Lieferkette 
zu sensibilisieren. 

Einkauf und Qualitätsmanagement von KSB bewerten  
Menschenrechtsrisiken bei Lieferanten im Rahmen eines  
Qualifizierungs- sowie Bewertungsprozesses. Dadurch  
lassen sich die Geschäftspartner von KSB in Bezug auf den 
Einsatz von Kinderarbeit und die Verwendung von Konflikt- 
materialien gezielt sensibilisieren und überprüfen.   

Hieraus leitet KSB für potenziell kritische Lieferanten ge- 
eignete Maßnahmen ab. Beispielsweise überprüft das Unter-
nehmen, wie seine Geschäftspartner die einzelnen Themen 
handhaben, und initiiert Maßnahmen zur kontinuierlichen 
Verbesserung.

Gemeinsam verantwortungsvoll handeln: KSB setzt 
entlang der gesamten Lieferkette auf Nachhaltigkeit. 
Dazu zählen auch die Lieferanten weltweit. 
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Mehr erfahren

NACHHALTIGKEIT  
in der LIEFERKETTE

KSB will bis 2025 mindestens 90 Prozent seiner globalen und regionalen 
Hauptlieferanten hinsichtlich ihrer Nachhaltigkeitsleistung bewerten. Dazu 
zählt auch der Umgang mit Menschenrechten.

https://www.ksb.com/de-global/konzern/unternehmerische-verantwortung/menschenrechte
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Wir haben die Nachhal-
tigkeitsleistung von

90 Prozent
unserer wichtigsten  
Lieferanten bewertet.

STAND ENDE 2021

KSB hat rund 56 Prozent 
der wichtigsten globalen 
Lieferanten bewertet.

Unser ZIEL bis 2025
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Diversität ist für ein internationales Unternehmen von unschätzba-

rem Wert. Unterschiedliche Mitarbeiter bringen verschiedene Blick-

winkel ein, internationale Teams helfen, die Welt zu verstehen. KSB 

setzt auf diverse Teams, denn sie arbeiten kreativ, flexibel und multi-

dimensionaler als herkömmlich zusammengesetzte Gruppen. Und sie 

machen das Unternehmen zu einem attraktiven Arbeitgeber.  

Mehr erfahren

https://www.ksb.com/de-de/unternehmen/karriere
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Vielfalt und Chancengleichheit sind eine wichtige Ba-
sis für wirtschaftlichen Erfolg in einer globalisierten 
Welt. Deshalb berücksichtigt KSB auch bei der Verga-
be von Führungspositionen mit mindestens einem 
untergeordneten Mitarbeiter diese Prinzipien. 

Derzeit liegt der Anteil der weiblichen KSB-Füh-
rungskräfte weltweit bei 13 Prozent; der Frauenan-
teil an der Gesamtbelegschaft beträgt 16 Prozent. 
Um eine ausgewogenere Besetzung von Männern 
und Frauen im Management zu verwirklichen, setzt 
KSB auf mehrere Maßnahmen. Dazu gehören bei-
spielsweise lokale und globale Veranstaltungen mit 
weiblichen „Young Potentials“, an denen auch Mit-
glieder der Geschäftsleitung teilnahmen. Damit stellt 
KSB sicher, dass talentierte Frauen innerhalb des Un-
ternehmens gesehen und gehört werden. 

Spezielle Weiterbildungsangebote verschaffen Mitar-
beiterinnen mehr Klarheit über ihre Karrierewünsche 
und bereiten sie auf ihren weiteren Berufsweg vor. 
Darüber hinaus achtet KSB darauf, Führungspositio-
nen bei gleicher Eignung der Bewerber verstärkt mit 
Frauen zu besetzen. Dabei gehen HR und Manager 
gezielt auf mögliche Kandidatinnen zu, um ihnen 
Perspektiven aufzuzeigen und sie zu bestärken, 
Chancen zu nutzen.

Der Anteil der weiblichen Führungskräfte soll bis 
2025 auf mindestens 20 Prozent steigen. 
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Gleiche CHANCEN
Frauen stellen bis zum Jahr 2025 mindestens 20 Prozent der  
KSB-Führungskräfte, so das verbindliche Ziel des Unternehmens. 

Mehr erfahren

Keine Männerwelt:  
Bei KSB haben Frauen 
beste Karrierechancen. 

https://www.ksb.com/de-global/karriere/stellenangebote
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Frauen stellen  
mindestens

20 Prozent
unserer Führungskräfte.

STAND ENDE 2021

Der Frauenanteil bei den  
KSB-Führungskräften liegt  
bei 13 Prozent.

Unser ZIEL bis 2025
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Um den Bedarf an Fachkräften sicherzustellen, bildet 
KSB kontinuierlich junge Menschen aus. Dabei können 
die Nachwuchskräfte einen Teil ihrer Ausbildung bei 
ausländischen Tochtergesellschaften absolvieren. Das 
erleichtert ihnen später die internationale Zusammen-
arbeit und sie profitieren von den Erfahrungen in ei-
nem anderen Umfeld. 

Genau darauf setzt auch die interne Weiterbildung für 
Servicespezialisten. Die „International Service Academy“ 
(INSA) will interne Experten zu Fachkräften für den 
weltweiten Einsatz weiterentwickeln. Die Bewerber 
können dabei zwischen zwei verschiedenen Ausbil-
dungsgängen wählen. Sie bringen bereits mehrjährige 
Erfahrung im Service mit. 

Mit ihrem erworbenen Wissen tragen die Teilnehmer 
ihr Experten-Know-how in die ganze Welt. Davon profi-
tieren dann die Kunden, die stets die bestmögliche 
Qualität in ihren Serviceleistungen bekommen. 

Wer bei KSB arbeitet, soll mindestens 30 Stunden pro 
Jahr in Weiterbildung investieren. Dieses ehrgeizige Ziel 
soll bis 2025 erreicht werden. Um die Anzahl der Wei-
terbildungsstunden zu erhöhen, intensivierte KSB die 
Kommunikation innerhalb des Unternehmens mit dem 
Ziel, die Belegschaft über entsprechende Angebote zu 
informieren. Dazu gehören beispielsweise Trainings, 
Kurse, Workshops und Zeit für freies Selbststudium so-
wie Wissensaustausch unter Mitarbeitern. 

Gemeinsames Lernen: KSB-Servicemitarbeiter aus allen Teilen der 
Welt lassen sich zu international einsetzbaren Fachkräften ausbilden. 
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WEITERBILDUNG
Lebenslanges Lernen ist heute wichtiger denn je. 
Deshalb setzt KSB auf Aus- und Weiterbildung. 
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Wir erhöhen die Anzahl der  
Weiterbildungsstunden  
pro Mitarbeiter auf jährlich

30 Stunden

STAND ENDE 2021

Im Jahr 2021 haben unsere  
Beschäftigten durchschnittlich 
15 Weiterbildungsstunden  
absolviert.

Unser ZIEL bis 2025
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Gemeinsam feiern, gemeinsam erfolgreich sein! Wegen der Pandemie feierten die 
KSB-Mitarbeiter das 150-jährige Unternehmensjubiläum statt 2021 erst 2022. 
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TOP MOTIVIERT
Engagement und Leidenschaft der Mitarbeiter sind die Basis erfolgreicher 
Unternehmen. Als attraktiver Arbeitgeber setzt KSB darauf, die Zufrieden-
heit der Belegschaft zu erhöhen.  

Mehr erfahren

https://www.ksb.com/de-global/konzern/strategie-werte
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Der Mitarbeiter- 
zufriedenheitsindex  
liegt bei

80 Prozent

STAND 2022

Bei der 2022 weltweit durchge-
führten Befragung der Mit- 
arbeiter lag die Zufriedenheit 
bei 65 Prozent.

Unser ZIEL bis 2025
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Bewusstsein schärfen:  
Maßnahmen zur Prävention 
sollen die Zahl der Arbeits-
unfälle reduzieren –  
möglichst auf 0. 

KSB hat eigene Vorgaben für Umwelt, Gesund-
heitsschutz und Arbeitssicherheit entwickelt, um 
diese weltweit an allen Standorten umzusetzen. 
Diese liegen häufig über den nationalen und  
internationalen Regelungen.

Um die Zahl der Arbeitsunfälle zu reduzieren, hat 
KSB 2020 damit begonnen, das globale Konzept 

„Vision Zero“ der Internationalen Vereinigung  
für Soziale Sicherheit (ISSA) in der Produktion  
einzuführen. Es zielt darauf, die Führungskräfte 
noch intensiver einzubinden, um das Bewusstsein 
für mehr Arbeitssicherheit zu schärfen. Die Vor- 
gesetzten lernen dabei geeignete Maßnahmen 
kennen, die sie auf ihren Fertigungsbereich  
individuell anwenden können.

Die lokalen Ansprechpartner aller größeren Pro-
duktionsstandorte erhielten Trainings, in denen  
sie das Konzept kennenlernten und anschließend  
umsetzten. Regelmäßig überprüfen die Arbeits- 
sicherheitsmanager den jeweiligen Status von  

„Vision Zero“ über quartalsweise durchgeführte 
Befragungen. Dort, wo die Werte über der Ziel-
marke von weniger als 0,3 unfallbedingten  
Ausfalltagen pro Mitarbeiter liegen, ermitteln  
die Verantwortlichen gemeinsam die Ursachen 
und leiten geeignete Maßnahmen ein, um die  
Sicherheit dauerhaft zu erhöhen. 
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SICHER ARBEITEN
Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter haben für KSB höchste Priorität. 
Bis 2025 will das Unternehmen die unfallbedingten Ausfalltage dauerhaft 
auf weniger als 0,3 Tage pro Mitarbeiter verringern. 

Mehr erfahren

https://www.ksb.com/de-global/konzern/unternehmerische-verantwortung/arbeitssicherheit
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Die Anzahl der Ausfalltage 
durch Arbeitsunfälle ver- 
ringert sich auf weniger als

0,3 Tage
pro Mitarbeiter und Jahr.

STAND ENDE 2021

Die Anzahl der Ausfalltage 
lag bei 0,28 Tagen pro Mitarbeiter 
und Jahr.

Unser ZIEL bis 2025
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Für KSB ist rechtmäßiges Handeln ein wichtiger und 
unabdingbarer Bestandteil der unternehmerischen 
Verantwortung. Auch Kunden und Geschäftspartner 
erwarten ein integres Verhalten vom Unternehmen. 
Daher ist es für KSB selbstverständlich, rechtliche 
Vorschriften und konzernweit gültige Richtlinien 
einzuhalten. Ein unternehmenseigener Verhaltens-
kodex sowie zahlreiche interne Regeln bilden die 
Basis des Compliance-Systems im Unternehmen. 

KSB schult alle relevanten Mitarbeiter zum Kartell-
recht und zur Korruptionsprävention. Über ein 
weltweites Anforderungsraster stellt das Unter- 
nehmen sicher, dass beispielsweise sämtliche  
Personen mit Kunden- oder Lieferantenkontakten 
mit diesen Themen vertraut gemacht werden. Die 
konzernweite Trainingsmaßnahme wiederholt sich 
alle drei Jahre und fand 2022 erneut statt. Die  
zwischenzeitlich entstehenden Schulungsbedarfe 
werden halbjährlich abgedeckt. Im Jahr 2021  
nahmen 478 Mitarbeiter am Compliance-Training 
teil. 
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Einwandfreies  
HANDELN

Mit einem eigenen weltweit gültigen Compliance-Management-System 
unterstützt KSB das regelkonforme Verhalten seiner Mitarbeiter. Es 
zielt darauf ab, stets im Einklang mit gültigem Recht und geltenden 
Richtlinien zu handeln. 

Was ist Compliance?   
Compliance ist die Summe aller Maßnahmen, die das 
regel- und gesetzeskonforme Verhalten eines Unter-
nehmens und seiner Mitarbeiter in der täglichen Praxis 
sicherstellen und Fehlverhalten vorbeugen helfen. 
Dazu gehört auch, vertragliche Vereinbarungen und 
freiwillig eingegangene Selbstverpflichtungen zu  
beachten.
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HILFE WELTWEIT
KSB engagiert sich für gesellschaftliche Belange. Fünf Beispiele. Mehr erfahren

USA Freiwillige der KSB-Tochtergesell-
schaft GIW arbeiteten ehrenamtlich in einer 
Suppenküche der Golden Harvest Food 
Bank. Wegen der Pandemie und steigender 
Inflation erhöhte sich die Zahl der Men-
schen, die auf diese Hilfe angewiesen sind.

Pakistan Heftige Regenfälle 
führten zu Überschwemmungen 
und Erdrutschen. KSB und Mit-
arbeiter spendeten Geld für Nah-
rungsmittel, Medizin und Nothilfe-
güter. Das Unternehmen half auch 
mit Wasseraufbereitungsanlagen 
und Entwässerungspumpen. 

Thailand KSB-Mitarbeiter aus 
Thailand unterstützten das „Haus der 
kleinen Forscher“, ein Schulprojekt in 
einem ländlichen Gebiet des Landes. 
Hier können sich Kinder mit Spaß an 
wissenschaftlichen Experimenten 
versuchen. KSB betreut das Projekt an 
zwei Schulen. 

Indien In Kuzhur ermöglichte KSB in einer 
Schule einen vollausgestatteten Computerraum, 
um die Ausbildung der Schüler aus überwie-
gend sozial schwachen Familien zu fördern. Da-
rüber hinaus stellte das Unternehmen digitale 
Lernplattformen zur Verfügung. 

Niger Die französische KSB S.A.S. engagiert 
sich seit zehn Jahren regelmäßig für die Hilfs-
organisation „Les Puits du Désert“ (Brunnen für 
die Wüste). Zuletzt gingen sechs Brunnenpum-
pen in den Niger, um die Dörfer des Tidène-Tals 
mit Wasser zu versorgen.

https://www.ksb.com/de-global/konzern/unternehmerische-verantwortung/soziales-engagement
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Wir engagieren uns  
jährlich weltweit in

25 sozialen 
Projekten 

STAND ENDE 2021

Die Anzahl der Projekte  
liegt bei 26.

Unser ZIEL bis 2025
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