KVKK Aydinlatma Metni

Gincelleme Tarihi: 01.09.2021

Bu Aydinlatma Metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca, Veri Sorumlusu olan, KSB Pompa
Armatir San. Ve Tic. A.S. (bundan bodyle kisaca Sirketimiz diye anilacaktir.) tarafindan ydnetilmekte olan web
sitesinde (www.ksbh.com.tr) kullaniimakta olan kisisel verilerin islenme amaglari, hukuki nedenleri, toplanma
yontemleri, kimlere ve hangi amaglarla aktarilabilecegi ve KVKK kapsaminda ilgili kisiye taninan haklara iliskin
olarak veri sahipleri konumundaki musterilerimizin ve internet sitemizi ve/veya mobil uygulamalarimizi kullanan
Ucuncu Kisileri bilgilendirmeyi amaglamaktadir.

KVKK ile kisisel verilerin korunmasi kapsamindaki esaslar belirlenmistir. Bunun yani sira 6563 Sayili Elektronik
Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun da kisisel verilerin korunmasina iligkin htikiim icermektedir. 5237 Sayili
Turk Ceza Kanunu hukiUmleri yoluyla da kisisel verilerin korunmasi icin bazi hallerde cezai yaptinmlar
ongorulmagtar.

internet sitelerimizden islem yapan miisterilerimizin verdikleri veriler, miisterilerimizin rizalari ve mevzuat hiikiimleri
uyarinca Sirketimiz tarafindan islenmektedir. Sirketimize ait olan internet siteleri gerez (cookie) kullanan sitelerdir.
Cerez; kullaniimakta olan cihazin internet tarayicisina ya da sabit diskine depolanarak s6z konusu cihazin tespit
edilmesine olanak taniyan, cogunlukla harf ve sayilardan olugan bir dosyadir. internet sitelerimizin ziyaretgilerine
daha iyi hizmet verebilmek amaciyla ve yasal yukimlUligl cgercevesinde, is bu Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakkinda Agiklama metninde belirlenen amagclar ve kapsam disinda kullaniimamak kaydi ile gezinme bilgilerinizi
toplayacak, isleyecek, tg¢lncu kisilerle paylasacak ve guvenli olarak saklayacaktir.

internet siteleri, gerezleri; giinliik dosyalari, bos gif dosyalari ve/veya Ugiincii taraf kaynaklari yoluyla topladigi
bilgileri tercihlerinizle ilgili bir 6zet olugturmak amaciyla depolar. internet sitelerimiz, size 6zel tanitim yapmak,
pazarlama teklifleri sunmak, internet sitesinin veya mobil uygulamanin igerigini size goére iyilestirmek ve/veya
tercihlerinizi belirlemek amaciyla; site Uzerinde gezinme bilgilerinizi ve/veya site tzerindeki kullanim ge¢cmisinizi
izleyebilmektedir. internet sitelerimiz gevrimici ve cevrimdigi olarak toplanan bilgiler gibi farkli ydntemlerle veya farkli
zamanlarda site Uzerinde sizden toplanan bilgileri eslestirebilir ve bu bilgileri Gglincl taraflar gibi baska
kaynaklardan alinan bilgilerle birlikte kullanabilir.

Kullanicinin bu siteyi ziyaret etmesi, gizlilik politikasi ile kisisel verilerinin islenmesine iliskin olarak aydinlatiimis
oldugunu kabul ettigi, ¢cerez kullanimina ve kisisel verilerinin igsbu politika kapsaminda islenmesine onay verdigi
anlamina gelmektedir.

Internet Sitesi Cerezleri

Sirketimiz internet sitelerinin gerezleri; yaptiginiz tercihleri hatirlamak ve internet sitesi/mobil uygulama kullaniminizi
kisisellestirmek igin kullanir. Bu kullanim parolanizi kaydeden ve internet sitesi/mobil uygulama oturumunuzun
surekli acik kalmasini saglayan, bdylece her ziyaretinizde birden fazla kez parola girme zahmetinden kurtaran
cerezleri ve internet sitesi/mobil uygulamaya daha sonraki ziyaretlerinizde sizi hatirlayan ve taniyan cerezleri igerir.
Sirketimiz internet sitelerine nereden baglandiginiz, internet sitesi/mobil uygulama Uzerinde hangi icerigi
gorintulediginiz ve ziyaretinizin slresi gibi internet sitesini/mobil uygulamayi nasil kullandiginizin izlenmesi dahil
olmak Uzere; internet sitesini/mobil uygulamayi nasil kullandiginizi belirlemek igin kullanir. Sirketimiz internet
sitelerindeki gerezler ilgi alanlariniza ve size daha uygun icerik ve reklamlari sunmak igin reklam/tanitim amaciyla
kullanilir. Bu sekilde, internet sitesini ve/veya mobil uygulamasini kullandiginizda size daha uygun igerikleri, kisiye
6zel kampanya ve Urunleri sunar ve daha 6nceden istemediginizi belirttiginiz icerik veya firsatlari bir daha sunmaz.

Cerez kullaniminin engellenmesi:

Tarayiciniz araciligiyla gerezleri engellemeniz mimkindir, ancak bunlari engellemeniz durumunda sitedeki bazi
ozellikleri kullanamayabilirsiniz. Tarayicinizin gerezleri ydnetmenize olanak saglayip saglamadigini 6grenmek igin
tarayici ayarlariniza bakmaniz tavsiye edilir.

Kisisel Verilerinizin Kullanim Amaclari

1. Sirketimizin satis ve pazarlama faaliyetleri kapsaminda ilgili kampanya ve indirimlerden ve giincel
gelismelerden tarafinizi haberdar edebilmek amaciyla sizinle iletisim kurabilmek icin adres ve diger
iletisim icin gerekli bilgileri kaydetmek,

2. Elektronik (internet/mobil vs.) veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak tim kayit ve belgeleri
diizenlemek,

3. Kamu givenligine iliskin hususlarda talep halinde ve mevzuat geregi kamu gorevlilerine bilgi verebilmek,


http://www.ksb.com.tr/

4. Musterilerimize daha iyi hizmet saglamak icin, “musterilerimizin ilgi alanlarini dikkate alarak”
musterilerimizin ilgilenebilecegdi projeler hakkinda musterilerimize bilgi verebilmek, kampanyalari
aktarmak,

Musteri memnuniyetini artirmak,

Hizmetlerimiz ile ilgili mUsteri sikayet ve dnerilerini dederlendirebilmek,

Yasal yukumlultklerimizi yerine getirebilmek ve yurtrlikteki mevzuattan dogan haklarimizi
kullanabilmek,

Nowu

Sirketimiz ile paylasilan kigisel veriler, Sirketimiz gdzetimi ve kontroll altindadir. Sirketimiz, veri sorumlusu sifatiyla
yarurlukteki ilgili mevzuat hiktdmleri geregince bilginin gizliliginin ve butinliginin korunmasinin sorumlulugunu
Ustlenmigtir.

Yukarida belirtilen amaclar cercevesinde kisisel verileriniz; KVKK m. 5/1’de belirtilen, veri sahibinden acik riza
alinmasi hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

Bu cergevede; kisisel verileriniz yalnizca yukarida atif yapilan amaglar gergevesinde islenecek ve yine bu amagclar
kapsaminda; Sirketimiz catisi altinda yer alan sirketler ve gizlilik anlasmasi yaptigimiz yurticinde veya yurtdiginda
bulunan is ortaklari ile Kanun’un 8. ve 9. maddelerine uygun olarak paylasilacaktir. Kisisel verileriniz bunun disinda
yurticinde veya yurtdisinda herhangi bir Gglnc kisiye aktarilmayacak ve/veya agiklanmayacaktir.

Bilgilerin Korunmasi

Bu sitede, ziyaretgiler tarafindan verilen ve taraflarindan edinilen bilgilerin ve islemlerinin glvenligi icin gerekli
onlemler bilgi ve islemin mahiyetine gore Sirketimiz veya ilgili kurulusca sistemlerde ve internet altyapisinda,
teknolojik imkanlar ve maliyet unsurlari dahilinde, uygun teknik ve idari yontemler ile alinmigtir.

Sitemize talep ve sikayetlerinizi iletme veya bilgi giincelleme amaciyla girdiginiz bilgiler, diger internet kullanicilari
tarafindan goriintilenemez.

Bilgilerin Toplama Yontemleri, Islenme-Aktarim Amaci ve Kisisel Veri Islemleri
Gizliliklerinin korunmasi icin gereken tedbirler alinmak ve kisisel verilerin islenmesine dair tum yasal ilkeler ile
kisisel veri saklama-imha politikalarina uygun olmak tzere; kanunen zorunlu ise veya zorunlu olmayan bazi
uygulamalar igin de ayrica izni de rica edilerek; Ziyaretgilerimizin fiziki ve sanal isletmeleri ziyaret ve iletisim
bilgileri ile asagida detayl belirtilen diger kigisel bilgileri,

Veri Sorumlusu Sirketimiz ve is ortaklari, halefleri, servis saglayicilari-tedarikcileri ve belirlenecek (sosyal medya-
online reklam isletmecileri dahil) diger islenme amacinin gerektirdigi Gglincu kisiler/kuruluglar (duruma gore veri
sorumlulari, isleyenler ve/veya alici gruplar) tarafindan ilgili musteri deneyimleri, tiketici haklari, musteri/Gye
hizmetleri ve bunlara iliskin ticari-mali ve hukuki sorumluluk-ytktmliliklerin gerceklestiriimesine dair yasal
nedenlerle, gerek genel ve kisiye 6zel Griin-hizmet ve imkanlardan yararlandirilabilmeleri igin ve gerek ise her
tarld Urin-hizmet tanitimi, reklam, iletisim, promosyon, satig, pazarlama, magaza karti, kredi karti ve
kullanici/tyelik/musteri bilgilendirmeleri, islemleri ve uygulamalari yapilmasi amaciyla,

KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca, Sirketimize bagvurarak kisisel verileriniz hakkinda agagidaki
konulara iligkin taleplerde bulunabilirsiniz:

Kisisel verilerinin islenip islenmedidini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinin islenme amaci ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
Kisisel verilerinin yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi t¢lincu kisileri 6grenme,

Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Ggtincu kisilere bildiriimesini isteme,

6. Kisisel verilerinin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde bunlarin silinmesini,
yok edilmesini veya anonim hale getiriimesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kigisel verilerin
aktarildigi Gglncl kisilere bildirilmesini isteme,

7.  lIslenen kisisel verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle veri
sahibinin aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

8. Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

agrwNPE

Sirketimiz, KVK Kanunu’ndan dogan taleplerinizi kvkk@ksb.com.tr adresine géndereceginiz talep maili araciligiyla
gerceklestirilebilecektir. Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak, basvuru taleplerinizi, talebin
niteligine gore ve en ge¢ 30 (otuz) gun i¢inde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Talebin reddedilmesi halinde, ret
nedeni/nedenleri tarafiniza yazili olarak veya elektronik ortamda gerekgeleriyle bildirilir.
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isbu Aydinlatma Metni, gerekli gériildiigi hallerde Sirketimiz tarafindan revize edilebilir. Revizyonun séz konusu
oldugu hallerde ise, bu hususa iliskin olarak tarafiniza bilgilendirme yapilacaktir.

Adres: Mahatma Gandhi Caddesi No:54 GOP/Ankara, 06700
Telefon: 0312 437 11 75, Faks : 0312 437 65 37
Mersis No: 0590000360500019

internet Adresi: www.ksb.com.tr
KSB Pompa Armatiir San. Ve Tic. A.S.
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