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Produktsicherheitsrückruf von älteren Regenwassernutzungssystemen
KSB ruft Regenwassernutzungsanlagen der Baureihen Hya-Rain und Hya-Rain N zurück. Betroffen sind alle Baujahre bis einschließlich Kalenderwoche 17/2022. Ursache ist eine verbaute elektrische Steuerungskomponente, von der eine Brandgefahr ausgehen kann. Anlagen aus der aktuellen Produktion sind nicht betroffen.
Besitzer betroffener Anlagen werden gebeten, diese unverzüglich außer Betrieb zu nehmen und nicht weiter zu betreiben. Betroffene können ihre Anlage über das Online-Portal von KSB oder über den nebenstehenden QR-Code melden. KSB setzt sich anschließend schnellstmöglich mit ihnen in Verbindung, um den kostenfreien Austausch der Steuerung und die weiteren Schritte zu vereinbaren.

Foto: Vom Rückruf betroffene Baureihen Hya-Rain/ Hya-Rain N

https://www.ksb.com/rueckruf-hya-rain
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KSB ist ein international führender Hersteller von Pumpen und Armaturen. Der Konzern mit seiner Zentrale in Frankenthal ist mit eigenen Vertriebsgesellschaften, Fertigungsstätten und Servicebetrieben auf fünf Kontinenten vertreten. Der Konzern hat im Geschäftsjahr 2025 mit rund 16.800 Mitarbeitern einen Umsatz von rund 3 Mrd. € erzielt.
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