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Definice
Pouzivané definice. Neni-li dale stanoveno jinak, maji pojmy s
velkym pocate¢nim pismenem obsaZzené v téchto VOP nasledujici
vyznam:

LAutorizovana osoba Dodavatele* znamena osobu
specifikovanou ve ¢lanku 24.3 VOP, ktera vykonava cinnosti
specifikované ve Smlouvé a/nebo téchto VOP. Autorizovana osoba
Dodavatele je Subdodavatelem Dodavatele.

,Dodavatel“ znamena spole¢nost KSB - PUMPY + ARMATURY
s.1.0., koncern, IC: 15890317, DIC: CZ15890317, se sidlem
Kli¢ova 2300/6, 149 00 Praha 4 — Chodov, zapsanou v obchodnim
rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka
3275.

,Dodani“ znamena fadné splnéni zavazku Dodavatele provést
dodani Produktii v souladu s ¢lankem 9.2 VOP.

»INCOTERMS 2020 znamenaji soubor mezinarodnich pravidel
pro vyklad dodacich dolozek v zahrani¢nim obchodé vydanych
Mezinarodni obchodni komorou v Pafizi.

,Kone¢ny zakaznik“ znamena zakaznika Zakaznika, kterému
bude Plnéni poskytnuto ze strany Zakaznika jako soucast SirSiho
plnéni Zékaznika ¢i samostatné. Kone¢ny zakaznik mize byt
Spotiebitelem.

,Obcansky zakonik“ znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpist.

,.PInéni znamena dodavku Produkti a/nebo poskytnuti Sluzeb dle
Smlouvy a t&chto VOP.

,Pracovni den* znamena jakykoli den v tydnu od pondéli do patku,
vyjma dnt pracovniho klidu dle zakona €. 245/2000 Sb., o statnich
svatcich, ve znéni pozdéjsich predpist.

»Produkty” znamenaji individualné nebo dle mnozstvi uréené
movité véci a jejich soucasti, které se Dodavatel na zakladé
Smlouvy zavazuje dodat Zakaznikovi. Produkty dle téchto VOP
jsou zejména cCerpadla, armatury a dalSi souvisejici zafizeni
vyrabéné Dodavatelem ¢i tfeti osobou.

,PFevzeti“ znamena fakticky ukon provedeny v souladu se ¢lankem
9.8 VOP Zékaznikem nebo tfeti osobou v zastoupeni Zakaznika,
kterym dochazi k prevzeti Plnéni.

,.Sluzby* znamenaji sluzby, prace a ¢innosti, které se Dodavatel na
zakladé Smlouvy zavazuje poskytnout Zakaznikovi.

»omlouva“ znamena smlouvu uzavienou mezi Dodavatelem a
Zakaznikem v souladu s ¢lankem 3 VOP, jejimz pifedmétem je
poskytnuti Plnéni ze strany Dodavatele Zakaznikovi. Smlouvou
mize byt zejména kupni smlouva, smlouva o dilo, piipadné
nepojmenovand smlouva dle Obcanského zakoniku.

»Smluvni cena“ znamena sjednanou cenu, kterou se Zakaznik
zavazuje zaplatit Dodavateli za poskytnuti Plnéni v souladu
s ¢lankem 4 VOP.

»Smluvni strana®, resp. ,,Smluvni strany“ znamena jednotlivé
Dodavatele, nebo Zakaznika, resp. spole¢né Dodavatele a
Zakaznika.

»Spotiebitel“ znamend osobu ve smyslu § 419 Obcanského
zakoniku, kterd mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo
ramec samostatného vykonu svého povolani uzavie se Zakaznikem
jako podnikatelem smlouvu na poskytnuti plnéni, jehoz soucasti je
Plnéni ¢i ¢ast PInéni Dodavatele dle Smlouvy, ¢imz se Spotiebitel
stane konecnym uzivatelem Produkti ¢i vysledkt Sluzeb.

,Subdodavatel“ znamena tieti osobu, ktera Dodavateli dodava
PInéni nebo jeho ¢ast nebo ktera poskytuje Dodavateli jakékoli
véci, sluzby, prace ¢i prava tvofici soucast Plnéni dle Smlouvy.

»VOP*“ znamenaji tyto vSeobecné obchodni podminky pro
poskytovani Plnéni ze strany spolenosti KSB - PUMPY +
ARMATURY s.r.0., koncern. Aktualni znéni VOP je dostupné na
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webovych strankach https://www.ksb.com/cs-

cz/spolecnost/ceniky.

~Zakaznicky portal“ znamena zakaznicky portal Dodavatele
dostupny na webovych strankach https://www.ksb.com/cs-
cz/prihlaseni. Pro prvotni piihlaSeni do Zakaznického portalu
Zakaznik pozada Dodavatele o registraci.

,.Zakaznik“ znamen4a druhou Smluvni stranu, se kterou Dodavatel
uzavira Smlouvu za ucelem poskytnuti Plnéni. Pojem Zakaznik v
sobé zahrnuje zejména kupujiciho a objednatele ve smyslu
Obcanského zakoniku. Zakaznikem se dale rozumi pravni nastupce
¢i Dodavatelem pisemné schvaleny postupnik Zakaznika.

HLaruéni list“ znamena zaru¢ni list, jehoZ fadné vyplnéni je
v souladu s ¢lankem 15.3 VOP povinen zajistit Zakaznik v piipadg,
ze ma byt Produkt Zakaznikem dodan Spotiebiteli.

Uvodni ustanoveni

Predmét VOP. Tyto VOP jsou vypracovany v souladu s § 1751 a
nasl. Obcanského zdkoniku a stanovi zékladni pravidla a podminky,
kterymi se budou fidit veskeré smluvni vztahy pii poskytovani
Plnéni ze strany Dodavatele Zakaznikovi.

Soucast Smlouvy. Tyto VOP tvoii nedilnou souéast kazdé Smlouvy
na poskytnuti Plnéni ze strany Dodavatele Zakaznikovi. Aktuélni
znéni  VOP  je piistupné na  webovych  strankach
https://www.ksb.com/cs-cz/spolecnost/ceniky. Spole¢né se
Smlouvou ptedstavuji tyto VOP tplnou dohodu Smluvnich stran ve
vztahu K poskytovani Plnéni. Zakaznik je povinen se fadné
seznamit se vSemi ustanovenimi téchto VOP, vyslovné je ve
Smlouvé piijmout a dodrzovat je.

Predchozi ujedndni. Jakakoli Ustni nebo pisemna prohlaSeni,
zaruky, jednani, obchodni soutéZe, oznameni o zameérech a
obchodni praxe vyslovné neuvedené ¢i vyslovnym odkazem
nezahrnuté ve Smlouvé ¢i v té&chto VOP nebudou pro zadnou
Smluvni stranu zavazné. Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje, ze
se neopirda ani nebyla ovlivnéna Zzadnymi prohlasenimi druhé
Smluvni strany, které nejsou obsazeny ve Smlouvé ¢i v téchto VOP.
Smlouva spole¢né s témito VOP nahrazuje veskeré diivejsi
pisemné ¢i ustni dohody jakéhokoli charakteru, zavazky, plany,
programy, obchodni soutéZe, oznameni o zamérech a veskeré dalsi
dokumenty tykajici se poskytovani PInéni ze strany Dodavatele
Zékaznikovi, které byly pfedmétem tvah ¢&i jednani Smluvnich
stran pfed uzavienim Smlouvy.

Zavaznost. Uzavienim Smlouvy Zakaznik zavazné souhlasi se
v§emi pravy a povinnostmi obsaZzenymi v t€chto VOP. Zakaznik je
povinen dodrzovat verzi VOP aktudlni k okamziku uzavieni
Smlouvy.

Prednost Smlouvy. V ptipadé odchylnych ujednani mezi Smlouvou
a témito VOP maji pfednost ustanoveni Smlouvy pted odchylnymi
ujednanimi téchto VOP. Dil¢i odchylné ujednani ve Smlouveé (napf.
jina vyse smluvni pokuty) nema vliv na ostatni ustanoveni VOP
danou odlisnosti nedotéena (tj. v daném piipadé vSechna ostatni
ujednani o smluvnich pokutach v ramci VOP).

Obchodni_podminky Zdkaznika. Obchodni podminky Zakaznika
jsou pro smluvni vztahy zalozené Smlouvou net¢inné a
neaplikovatelné s vyjimkou ptipadu, kdy Dodavatel vyjadii svij
pfedchozi vyslovny pisemny souhlas s aplikaci vybranych
konkrétnich ustanoveni obchodnich podminek Zakaznika.

Interpretace a prohlaseni. Smluvni strany timto prohlasuji, ze
Smlouva a tyto VOP jsou vysledkem jejich vzajemného jednani. S
ohledem na tuto skute¢nost Smluvni strany prohlasuji, ze zadna ze
Smluvnich stran se pro ucely vykladu Smlouvy a téchto VOP
nepovazuje za autora textu Smlouvy ani téchto VOP, a proto
nemohou byt vyrazy pfipoustéjici rizny vyklad vykladany k tizi
jakékoli ze Smluvnich stran. Pojmy uvedené v jednotném Cisle
zahrnuji podle kontextu VOP také mnozné ¢islo a naopak. Smluvni
strany dale prohlasuji, ze Smlouva neni smlouvou uzavienou
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adheznim zpiisobem podle § 1798 a nasl. Obcanského zakoniku.
Smluvni strany prohlasuji, Ze zadna z doloZzek mimo samotny text
Smlouvy neodporuje obchodnim zvyklostem a zasadé poctivého
obchodniho styku. Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva byla
uzaviena poctivé a zadna ze Smluvnich stran nebyla zkracena na
svych pravech. Zakaznik prohlaSuje a potvrzuje, ze Smlouvu
uzavira v souvislosti s vlastnim podnikanim a neni slabsi stranou ve
smyslu § 433 Obcanského zakoniku.

Obchodni zvyklosti. Smluvni strany timto v souladu s § 558 odst. 2
Obcanského zakoniku prohlasuji, ze se v jejich pravnim styku
nepiihlizi k obchodnim zvyklostem zachovavanym obecné¢ anebo v
daném odvétvi a ze obchodni zvyklosti nemaji v jejich pravnim
styku prednost pfed ustanovenimi Obcanského zakoniku, jez
nemaji donucujici u¢inky.

Jazykova znéni. Pokud je Smlouva vypracovana v dvoujazycném
znéni a vyskytnou-li se mezi Ceskym a cizojazyénym znénim
rozpory, ¢eské jazykové znéni Smlouvy bude mit pfednost.

Smilouva

Predmét Smlouvy. Smlouvou se Dodavatel zavazuje poskytnout
Zakaznikovi Plnéni, tj. dodat Produkty a/nebo poskytnout Sluzby,
a dale prevést na Zakaznika vlastnické pravo k témto Produktim
a/nebo vysledkim Sluzeb. Zakaznik se zavazuje Plnéni pievzit a
zaplatit za n&j Dodavateli sjednanou Smluvni cenu.

Ndvrh. Navrhem na uzavieni Smlouvy je: (i) pisemna objednavka
PInéni  vyhotovend Zakaznikem a doruéena Dodavateli
prostiednictvim Zakaznického portalu, e-mailu, poskytovatele
postovnich sluzeb nebo jinym zplsobem odsouhlasenym
Smluvnimi stranami, (ii) nabidka na poskytnuti PInéni vyhotovena
Dodavatelem a dorufend Zakaznikovi pomoci e-mailu,
poskytovatele poStovnich sluzeb nebo jinym zptisobem
odsouhlasenym Smluvnimi stranami, nebo (iii) navrh Smlouvy na
poskytnuti Plnéni vyhotoveny jakoukoli ze Smluvnich stran a
doruCeny druhé Smluvni strané pomoci e-mailu, poskytovatele
postovnich sluzeb nebo jingym zplsobem odsouhlasenym
Smluvnimi stranami (dale jen ,,Navrh®). Pokud druhda Smluvni
strana provede v Navrhu zmény, nebo bude jeji potvrzeni o
akceptaci Néavrhu obsahovat vyhrady k Néavrhu ¢i jakékoli jiné
zmeény, a to vcetné vyhrad, dodatkd a odchylek, které ve smyslu
§ 1740 odst. 3 Obc&anského zakoniku podstatné neméni podminky
Navrhu, pak se jedna 0 zmé&nu Navrhu, a to v rozsahu provedenych
zmén, pfi¢emz tyto VOP vyslovné zlstavaji soucasti Navrhu. V
ptipadé dalSich zmeén Navrhu nebo vyhrad ¢i odlisnosti obsazenych
v akceptaci Navrhu se vySe uvedeny postup bude analogicky
opakovat.

Vyjimky z Navrhu. Smluvni strany sjednavaji, ze za Navrh se
vyslovné nepovazuje jakakoli nabidka Plnéni u¢inénd Dodavatelem
formou reklamy, v ramci katalogu nebo vystavenim Produktt. Za
Néavrh se dale nepovazuji cenové kalkulace, technicka posouzeni ¢i
nabidky ani jiné informativni dokumenty vyhotovené
Dodavatelem, pokud nejsou vyslovné oznaceny za zavazné.

Lhuty pro akceptaci Navrhu. Adresat doru¢eny Navrh pisemné
potvrdi nebo k nému vyjadii své vyhrady nejpozdéji ve lhuté
stanovené v Navrhu. Pokud Navrh lhtitu nestanovi, aplikuji se
nasledujici podminky:

(i) pokud jsou predmétem Plnéni katalogové Produkty
Dodavatele, pak adresat doruceny Navrh pisemné potvrdi
nebo k nému vyjadii své vyhrady ve lhuté deseti (10)
kalendatnich dnti od jeho doruceni adresatovi;

(if)  pokud jsou pfedmétem Plnéni Produkty vytvafené na miru (tj.
nikoli katalogové Produkty Dodavatele) a/nebo Sluzby, pak
adresat doruc¢eny Navrh pisemné potvrdi nebo k nému vyjadii
své vyhrady ve lhité dvaceti (20) kalendainich dnti od jeho
doruceni adresatovi;

(iii) pokud jsou pfedmétem Plnéni katalogové Produkty

Dodavatele a Zakaznik Navrh vytvoii prostfednictvim

Zakaznického portalu, pak Dodavatel na dany Navrh reaguje

obvykle do dvou (2) Pracovnich dni;

Pokud adresat ve vySe uvedenych lhGtaich Navrh pisemné
neakceptuje nebo nenavrhne zmény Navrhu, Navrh odmita, ledaze
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z dal$iho jednani Smluvnich stran bude patrné, ze v jednani o
Navrhu pokracuji.

ZruSeni Navrhu. Zakaznik neni opravnén zrusit sviij Navrh v dobé
od jeho doruceni Dodavateli do okamziku, nez marné¢ uplyne lhita
uvedena v ¢lanku 3.4 VOP. Dodavatel je opravnén zrusit svij
Navrh kdykoli pfed doruc¢enim jeho akceptace ze strany Zakaznika
Dodavateli. Vyslovné odmitnuti Navrhu bez vyhotoveni Navrhu
nového bude mit za nasledek ukonceni jednani o piislusné
Smlouve; v ptipad€, Ze jednani o Smlouvé ukonéi z jakéhokoli
divodu Dodavatel, nebude Zakaznikovi odpovédny za zadné
souvisejici skody ¢i jakkoli vynalozené naklady ¢i vydaje, pficemz
Smluvni strany pro takovy pfipad vylucuji aplikaci § 1729
Obcanského zakoniku.

Pisemnd forma Smlouvy. Smlouva mize byt uzaviena pouze
pisemnou formou S vyjimkou stanovenou ve ¢lanku 3.7 VOP.
Pisemna forma je dodrzena V pfipadé¢ akceptace Navrhu formou e-
mailu. Pisemna forma je dale dodrzena Vv ptipadé elektronického
vyhotoveni Smlouvy s elektronickymi podpisy osob opravnénych
zastupovat Smluvni strany. Jestlize tak Dodavatel vyslovné stanovi,
Smlouva miiZze byt uzaviena pouze podpisem listinného vyhotoveni
Smlouvy obéma Smluvnimi stranami.

Uzavieni Smlouvy. Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy je
navrhovateli doru¢eno pisemné potvrzeni adresata o bezvyhradné
akceptaci Navrhu. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany
sjednavaji, ze Smlouva muze byt uzaviena také bez vyslovné
akceptace Navrhu, a to provedenim Prevzeti Plnéni ze strany
Zakaznika, zaplacenim ¢asti Smluvni ceny Zakaznikem se
souhlasem Dodavatele, nebo jinym jednanim Smluvnich stran, ze
kterého vyplyne jasna vile obou Smluvnich stran byt Smlouvou
vazany, a to podle toho, ktera z téchto skute¢nosti nastane dfive.
V takovém pfipadé je Smlouva uzaviena ve znéni posledniho
Navrhu Dodavatele a jeji soucasti jsou tyto VOP.

Zvldstni ujednani ohledné Zdkaznického portalu. V ptipadé, Ze je

Smlouva uzaviena prostiednictvim Zakaznického portalu, budou se

aplikovat nasledujici ujednani:

(i)  soucasti Smlouvy jsou vzdy tyto VOP;

(ii) dodaci termin a cena Produktii uvedené na Zakaznickém
portdlu @ nasledné vramci Smlouvy uzaviené
prosttednictvim  Zakaznického portalu  jsou  pouze
informativni. Dodavatel je do 14 Pracovnich dni od uzavieni
Smlouvy opravnén Zéakaznika informovat o zméné dodaciho
terminu a/nebo upravé Smluvni ceny. Pokud Zakaznik
nesouhlasi se zménou dodaciho terminu ¢i upravou Smluvni
ceny, je opravnén od Smlouvy odstoupit dle ¢lanku 21.1
VOP, a to do 5 Pracovnich dnii od oznameni Dodavatele.
Pokud Zékaznik od Smlouvy neodstoupi dle pfedchozi véty,
pak se pouzije zménény dodaci termin a/nebo upravena
Smluvni cena oznamené Zakaznikovi Dodavatelem;

(iii) informace o dostupnosti Produkti uvedena na Zakaznickém
portalu a nasledné vramci Smlouvy uzaviené
prostednictvim Zakaznického portalu je pouze informativni.
Pokud Dodavatel zjisti, Ze ur¢ity Produkt nebo mnoZstvi
Produktu neni dostupné, informuje o této skute¢nosti
Zakaznika do 14 Pracovnich dni od uzavieni Smlouvy
snavrthem feSeni, které musi byt nasledné predmétem
dodatku ke Smlouvé, pticemz tento dodatek bude reflektovat
vSechny zmény pozadované Dodavatelem, vcetné zmén
dodaciho terminu, Smluvni ceny apod. V pifipadé, ze
Zakaznik nebude s dodénim alternativnich Produkti nebo
men$im mnozstvim Produkti souhlasit, je opravnén od
Smlouvy odstoupit dle ¢lanku 21.1 VOP, a to do 5 Pracovnich
dnt od ozndmeni Dodavatele;

(iv) v pfipadé ukonéeni Smlouvy dle bodu (ii) nebo (iii) vyse,
nebude Dodavatel Zakaznikovi odpovédny za zadné naklady,
vydaje, $kodu ani jinou Gjmu.

Smluvni cena

Vyse Smluvni ceny. Zékaznik je povinen zaplatit Dodavateli
Smluvni cenu sjednanou Smluvnimi stranami ve Smlouvé. Smluvni

cena zahrnuje vedle vlastni hodnoty Plnéni také naklady na baleni
Produktii dle ¢lanku 10.3 VOP. Pokud Smlouva nestanovi jinak,
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budou Produkty Dodavatelem dodany na misto uréené ve Smlouvé
v dodaci parit¢ DAP, dle INCOTERMS 2020. Pokud Smlouva
nestanovi jinak, Smluvni cena nezahrnuje platby cel, dani,
dovoznich licenci ani jinych poplatki vyzadovanych nebo
souvisejicich s dodavkou Produktd, ani montaz Produktd, ptipravu
Produkti na uvedeni do provozu ¢&i zajisténi téchto cinnosti.
Zékaznik je povinen zajistit a uhradit veskeré piipadné potiebné
dovozni povoleni, licence, cla a poplatky. Zakaznik je povinen
zaplatit veskeré Produkty a Sluzby, které pfevezme navic oproti
mnozstvi sjednanému v Smlouve. Zakaznik na sebe v souladu s
ustanovenim § 1765 odst. 2 a § 2620 odst. 2 Ob¢anského zakoniku
prebira nebezpeci zmény okolnosti.

Neurceni Smluvni ceny. Pokud Smlouva vyslovné nestanovi jinak,
Smlouva nemiZe byt uzaviena bez stanoveni Smluvni ceny nebo
zpusobu jejiho ureni.

Vznik povinnosti zaplatit Smluvni cenu. Pokud Smlouva nestanovi
jinak, vznikd Dodavateli pravo na zaplaceni a Zakaznikovi
povinnost zaplatit Dodavateli Smluvni cenu nasledujicim
zpusobem:

(i) v pfipad€ prvni Smlouvy uzaviené mezi Smluvnimi stranami
dle téchto VOP je Zakaznik povinen uhradit celou Smluvni
cenu na zakladé¢ zalohové faktury, kterou je Dodavatel
opravnén vystavit kdykoli po uzavieni Smlouvy. Smluvni
strany sjednavaji, ze Dodavatel se nedostane do prodleni a
neni povinen provadét Plnéni, dokud neni zaloha dle této
zélohové faktury uhrazena. Po zaplaceni zalohy Dodavatel
vystavi Zakaznikovi fadnou fakturu dle ptislusnych pravnich
piedpist;

(i) vpfipadé¢ dalsich Smluv uzavienych mezi Smluvnimi
stranami dle t&chto VOP je Zakaznik povinen uhradit celou
Smluvni cenu na zakladé faktury, kterou je Dodavatel
opravnén vystavit v okamziku, kdy probéhne Dodani
Produktu Zakaznikovi dle ¢lanku 9.2 VOP a/nebo dokondeni
Sluzeb dle ¢lanku 9.3 VOP; to vSak neplati v piipadé, Ze se
Zakaznik dostane do prodleni delSiho nez sedm (7)
kalendatnich dni s thradou jakychkoli ¢astek hrazenych na
zakladé Smlouvy ¢&i jakychkoli jinych smluv uzavienych
mezi Smluvnimi stranami — V takovém piipad¢ je Zakaznik
povinen uhradit celou Smluvni cenu na zakladé¢ zalohové
faktury, kterou je Dodavatel opravnén vystavit kdykoli po
uzavieni Smlouvy.

Cenovd dolozka. V ptipadé, ze Smlouva mé charakter smluvniho
vztahu s dlouhodobymi opakovanymi dodavkami Produktt a/nebo
poskytovani Sluzeb rozloZenych do ¢asového obdobi delsiho nez
dvanact (12) mésicti ode dne uzavieni Smlouvy, pak se Smluvni
cena bude dodatené a automaticky zvySovat o fadné
zdokumentované zvySené naklady a vydaje Dodavatele, vzniklé
v dobé od uzavieni Smlouvy do doby vyroby Produktii a/nebo
zahéjeni poskytovani Sluzeb.

Platebni podminky

Fakturace a zpiisob placeni Smluvni ceny. Uhradu Smluvni ceny
provede Zakaznik na zakladé faktur a =zalohovych faktur
Dodavatele, které¢ je Dodavatel opravnén vystavit v souladu s
podminkami uvedenymi v &lanku 4.3 téchto VOP. Uhrada Smluvni
ceny bude Zakaznikem provedena bezhotovostnim pfevodem na
bankovni ucet Dodavatele uvedeny v pifislusné faktuie (zalohové
faktufe). Lhita splatnosti faktur (zalohovych faktur) vystavovanych
Dodavatelem na zakladé Smlouvy €ini ¢trnact (14) kalendainich dni
ode dne jejich vystaveni, neni-li ve Smlouvé stanovena jina lhita
splatnosti. Okamzikem zaplaceni fakturované ¢astky je okamzik,
kdy byla pfislusnad castka zcela pfipsana na bankovni ucet
Dodavatele.

Ndlezitosti faktury. Faktury vystavované Dodavatelem budou
obsahovat nasledujici tidaje:

(i) cislo Smlouvy (pfipadné objednavky/nabidky);
(if)  identifikaci Plnéni;

(iii)
(iv)
(v) splatnost faktury.

mnozstvi Produkti a/nebo rozsah Sluzeb;

vysi Smluvni ceny;

5.3

5.4

55

5.6

5.7

6.2

6.3

6.4

Vrdceni faktury. Pouze v piipadé, ze faktura nebude obsahovat
nalezitosti dle § 435 Obcanského zakoniku, bude Zakaznik
opravnén vratit fakturu Dodavateli, a to do tfi (3) Pracovnich dnd
od jejitho dorudeni Zakaznikovi. V takovém piipadé bézi lhita
splatnosti ode dne vystaveni nové opravené faktury.

Elektronickd fakturace. Elektronicka fakturace ve smyslu § 26 odst.
3 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdgjsich predpisii, bude aplikovana pouze, pokud se na jeji
aplikaci Smluvni strany vyslovné pisemnou formou dohodnou.
Dalsi _okolnosti _placeni _Smluvni _ceny. Bankovni poplatky
Zakaznika spojené s platbami Dodavateli hradi Zakaznik. Smluvni
strany vyslovné sjednavaji, ze Zakaznik nebude mit narok na
jakékoli zvyhodnéni v pfipadé, ze uhradi Smluvni cenu ¢i jeji Cast
pfed okamzikem jeji splatnosti.

Zikaz pozastaveni plateb. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze
Zakaznik neni opravnén pozdrzet zadnou platbu jakékoli Easti
Smluvni ceny z divodu vad Plnéni nebo jinych Dodavatelem
rozporovanych narokd Zakaznika vici Dodavateli. Zejména se
vylucuje aplikace § 2108 Obcanského zakoniku.

Prodleni Zakaznika s placenim Smluvni ceny. V ptipadé prodleni
Zakaznika se zaplacenim jakékoli splatné ¢asti Smluvni ceny dle
Smlouvy:

(i) Dodavatel bude opravnén pozadovat po Zakaznikovi a
Zakaznik bude povinen zaplatit Dodavateli (a) v prub¢hu
prvnich tficeti (30) kalendatnich dni prodleni smluvni pokutu
ve vysi 0,05 % (pét setin procenta) z dluzné ¢astky za kazdy
zapocaty den prodleni a (b) od tficatého prvniho (31.)
kalendéiniho dne prodleni smluvni pokutu ve vysi 0,2 % (dvé
desetiny procenta) z dluzné castky za kazdy zapocaty den
prodleni; a

(i) Dodavatel bude opravnén pozastavit plnéni
v souladu s podminkami ¢lanku 20 VOP; a

Smlouvy
(iii) pokud Zakaznik nezaplati Smluvni cenu nebo jakoukoli jeji
¢ast ani do triceti (30) kalendainich dni po lhité splatnosti,
bude Dodavatel opravnén od Smlouvy odstoupit dle
podminek ¢lanku 21.2 VOP. V takovém piipadé bude
Zakaznik povinen nahradit Dodavateli veskeré Skody,
naklady a vydaje vzniklé Dodavateli v souvislosti s takovym
postupem.

Naélezitosti PInéni

Jakost a provedeni. Dodavatel je povinen provést PInéni v jakosti a
provedeni stanoveném Smlouvou. Pokud jakost a provedeni nejsou
ve Smlouvé vyslovné stanoveny, je Dodavatel povinen provést
PInéni v jakosti a provedeni odpovidajicim standardni jakosti a
provedeni daného Plnéni ze strany Dodavatele, a pokud takové
standardy nejsou u Dodavatele stanoveny, pak v jakosti a provedeni
obvyklém u podobného plnéni. Plnéni musi odpovidat vSem
zavaznym ustanovenim technickych a bezpecnostnich norem
platnych pro dany typ Plnéni v Ceské republice. Veskeré Produkty
musi byt nové a nepouzité, pokud Smlouva nestanovi jinak.

Dokumentace a ceniky Dodavatele. Smluvni strany sjednavaji, ze
jakékoli informace o Produktech a/nebo Sluzbach a jejich
vlastnostech (zejména cena, rozméry, hmotnost, vykon a jiné
technické charakteristiky ¢i udaje) uvedené v katalozich, brozurach,
inzerci, reklamé, cenicich a jinych informativnich dokumentech
Dodavatele jsou nezavazné, pfiCemz zdvaznymi se stanou pouze
tehdy, pokud se vyslovnym odkazem stanou soucésti Smlouvy.

Dokumentace dodavand s Plnénim. Dodavatel je povinen dodat
Zakaznikovi spoleéné s Produkty pouze prohlaseni o shod¢, navod
na pouziti a dale dokumenty, které jsou vyslovné uvedeny
ve Smlouvé. V ptipadé, ze je Produkt uren pro Spotiebitele a
Zakaznik o této skute¢nosti Dodavatele pfedem informoval, bude
s Produkty pfedan také Zaruéni list. Ve vztahu ke Sluzbam doda
Dodavatel Zakaznikovi vyluéné dokumentaci uvedenou ve
Smlouve.

Vyrobni dokumentace. Soucasti Plnéni Dodavatele dle Smlouvy
neni dodavka vyrobni dokumentace ¢i dilenskych nakresti Produktt
ani jejich nahradnich dila, pticemz Zakaznikovi na zakladé téchto
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6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

VOP ani Smlouvy nevznikd zadné opravnéni ¢i licence k pouziti
takové dokumentace.

Piivod Produktii. Dodavatel neni povinen sdélovat Zakaznikovi
jakékoli informace o pGvodu Produkti a jejich ¢&asti, pokud
Smlouva nestanovi jinak.

Jazvkova verze dokumentace a jeji mnozZstvi. Pokud neni ve
Smlouvé sjednano jinak, Dodavatel poskytne Zakaznikovi
dokumentaci k Produktim dle své volby v ¢eské, némecké nebo
anglické jazykové verzi. Odlisna jazykova verze dokumentace k
Produktim bude Dodavatelem poskytnuta Zakaznikovi pouze na
zakladé pisemné dohody a na naklady Zakaznika. V ptipadg, ze jsou
Produkty urdeny pro Spotiebitele a Zakaznik o této skute¢nosti
Dodavatele pfedem informoval, bude dokumentace urfena pro
Spotiebitele v ceském jazyce. Pokud neni Smluvnimi stranami
sjednano nebo zdvaznymi pravnimi piedpisy Stanoveno jinak,
Dodavatel poskytne Zakaznikovi po jednom exemplafi kazdého z
dokumenti  dodavanych s Produkty. Dodavatel poskytuje
Zakaznikovi dokumentaci k provedenym Sluzbam vyluéné
Vv ptipadé, ze tak stanovi Smlouva.

Nakladani s dokumentaci. Veskera dokumentace, data a jiné
informace pfedané Zakaznikovi ze strany Dodavatele nesmi byt
Zakaznikem pouzity pro jiny ucel nez provoz a udrzbu Produkti
a/nebo vysledkid Sluzeb, ptipadné Gcel, k jakému byly Zékaznikovi
vyslovné piedany. Bez pifedchoziho pisemného souhlasu
Dodavatele nesmi byt tato dokumentace rozmnozovana ¢i
zptistupnovana jakékoli tfeti osobé, vyjma Konecéného zékaznika ¢i
Spotiebitele. Veskera dokumentace nepfedana s Plnénim dle
¢lanku 6.3 VOP zistava majetkem Dodavatele a Zakaznik je
povinen ji Dodavateli na zékladé jeho vyzvy vratit ve vsech
exemplafich a ptipadnych kopiich. Pro vylouceni pochybnosti
Smluvni strany potvrzuji, Ze Dodavatel nebude v Zadném piipadé
odpovédny za jakoukoli Skodu ani jiné nasledky zptisobené tim, ze
Zakaznik nebo jinad osoba jakymkoli zpiisobem zméni dokumentaci
dodéavanou ze strany Dodavatele na zédkladé Smlouvy nebo téchto
VOP.

Pravo uziti a licence. Dodavatel zGstava vyhradnim vlastnikem
veskerych prav k pfedmétim duSevniho vlastnictvi a know-how,
ktera jsou piipadné inkorporovana do dokumentace ptedané
Zakaznikovi dle Smlouvy. Na Zakaznika zéaroven, s vyjimkou
prava uziti specifikovaného v ¢lanku 6.7 VOP, neptfechézi zadné
vlastnické pravo, licence ani pravo uziti téchto prav k predmétim
dusevniho vlastnictvi ani know-how.

Archivace. Dodavatel je povinen uchovavat zaznamy vztahujici se
k Plnéni poskytovanému dle Smlouvy nebo vyplyvajici ze Smlouvy
pouze po dobu stanovenou zavaznymi pravnimi pfedpisy i¢innymi
v Ceské republice.

Vystaveni protokolii. Pokud ma byt na zdkladé¢ Smlouvy nebo téchto
VOP podepsan ¢i vystaven jakykoli protokol, potvrzeni ¢i jiny
dokument ze strany Zakaznika (v tomto ¢lanku dale jen
»Dokument®), pak je Zakaznik povinen vystavit ¢i podepsat dany
Dokument nejpozdgji do péti (5) kalendainich dni od obdrzeni jeho
navrhu nebo vyzvy k jeho vystaveni/podpisu ze strany Dodavatele
(pfipadné jiné lhaté sjednané pro dany Dokument ve Smlouvé ¢i
téchto VOP); pokud Zakaznik v uvedené lhiteé piislusny Dokument
nevystavi, nepodepiSe nebo nesdéli Dodavateli pisemnou formou,
jaké zavazné skuteCnosti brani jeho vystaveni ¢i podpisu, pak
Zakaznik uznava, ze byly splnény vSechny podminky pro jeho
vystaveni se v§emi dopady dle Smlouvy a VOP. Pokud ma byt dany
Dokument pouzit jako pfiloha faktury (¢i jakymkoli jinym
zpusobem), pak je Dodavatel opravnén tento Dokument nahradit
Cestnym prohldSenim o tom, ze byly splnény podminky dle
predchozi véty, pficemz Smluvni strany potvrzuji, ze v takovém
ptipad¢ se jednd o zvlastni platebni podminku, kterd nevyzaduje
vystaveni ¢i podpis piislusného Dokumentu nahrazovaného
Cestnym prohlasenim.

Zvlastni ujednani o opravdch. Pokud Plnéni spociva v provedeni
opravy zafizeni Zakaznika, aplikuji se nasledujici ujednani. Pro
vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, ze rozsah oprav
uvedeny ve Smlouvé piedstavuje pouze piedpokladany souhrn
veéci, praci a sluzeb potfebnych k uskute¢néni Plnéni, ktery vychazi
z kvalifikovaného odhadu Dodavatele. Z tohoto diivodu Dodavatel

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

pfislusné zafizeni po jeho dopraveni na misto uréené Dodavatelem
prezkouma a bez zbytecného odkladu Zakaznikovi sdéli, zda bude
rozsah oprav sjednany ve Smlouvé dostateény. Potfebu dodani
dodateénych véci ¢i provedeni dodateénych praci a sluzeb je
Dodavatel opravnén Zakaznikovi sdélit také v prub&hu opravy.
Pokud Dodavatel zjisti, ze piislusna zafizeni jsou ve stavu, kdy
rozsah oprav sjednany ve Smlouvé nepostaci k fadné oprave
prislusného zafizeni, Smluvni strany v souladu se ¢lankem 19 VOP
sjednaji odpovidajici zménu rozsahu oprav, Smluvni ceny, termind
plnéni a také piipadné dalsi souvisejici dopady do ustanoveni
Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, ze
bez ujednani odpovidajicich zmén formou dodatku ke Smlouve dle
¢lanku 19 VOP, Dodavatel neni povinen provést jakékoli ¢innosti
nad ramec sjednaného rozsahu oprav a zaroven nebude odpovidat
za jakékoli souvisejici prodleni ¢i jiné souvisejici nedostatky
Plnéni. Pokud Smlouva vyslovné nestanovi jinak, Zakaznik je
povinen zajistit na své naklady a riziko demontaz a zpétnou montaz
opravovaného zafizeni a dale dopravu opravovaného zafizeni na
misto uréené Dodavatelem a zpét. V ptipadé, ze Zakaznik
nepievezme opravené zatizeni do 90 dni od dokonéeni opravy,
Zakaznik se vyslovné vzdava vlastnického prava k danému zatizeni
(opousti jej) a souhlasi s tim, aby Dodavatel zatizeni zlikvidoval ¢i
jinak zpenézil a ziskany vytézek si ponechal, a to bez omezeni
jakychkoli narokd Dodavatele vii¢i Zakaznikovi.

Piiprava zaklada

Zdklady. Ustanoveni tohoto ¢lanku 7 VOP se aplikuji, pokud je pro
poskytnuti PInéni nutné vybudovani novych zakladt pro Produkty
nebo oprava ¢i uprava zakladu stavajicich.

Dokumentace predavana Dodavatelem. Na zéklad¢ parametri
dodavanych Produkti Dodavatel vyhotovi a pfeda Zakaznikovi
nejpozdéji do 10 dnil od uzavieni Smlouvy: (i) prostorovy nacrtek
Produktii, ktery bude obsahovat rozmérové parametry Produkti
nutné pro jejich montaz; (ii) udaje o statickém a dynamickém
zatizeni zakladi a kotevnich Sroubt; a (iii) pfipadné dalsi informace
dohodnuté mezi Smluvnimi stranami.

Provadeéci projekt zdkladu. Zékaznik je povinen na své naklady a
riziko zajistit odpovidajici provadéci projekt zékladd, ktery bude
vypracovany autorizovanou osobou. Provadéci projekt bude
vypracovan s potfebnou odbornou péc¢i a bude reflektovat
doporuc¢eni Dodavatele. Zakaznik zejména odpovidd za tadné
dimenzovani zakladl, zvoleni odpovidajicich technologii a
materiald. Provadéci projekt zakladl preda Zakaznik Dodavateli
pro informaci minimalné 14 dni pfed zahajenim montaze Produktti.
Informativni pfedani provadéciho projektu zakladit Dodavateli
nezbavuje Zakaznika plné odpovédnosti za fadné naprojektovani a
vybudovani zakladd. Smluvni strany souhlasi s tim, ze provadéci
projekt je nutnou sou¢innosti Zakaznika k plnéni Smlouvy ze strany
Dodavatele.

Vyvbudovani zdkladii. Zékaznik je povinen zajistit vybudovani
zakladl na své naklady a riziko, sam nebo prostfednictvim tieti
odborné osoby, Vvsouladu s poZadavky pfislusnych pravnich
predpist, technickych norem a dle doporuceni Dodavatele, a to
nejpozdéji 14 dnti pred terminem Dodéani Produkti; ve stejné lhiité
je Zakaznik povinen Dodavatele pisemné informovat o dokonceni
zakladt spolecné s prohlasenim, ze zédklady byly vybudovany fadné
v souladu s pozadavky piislusnych pravnich piedpist, technickych
norem a dle doporuceni Dodavatele. Smluvni strany souhlasi s tim,
ze tadné a véasné vybudovani zakladi bez vad a nedodélki a
prohlaseni Zakaznika dle pfedchozi véty je nutnou soudinnosti
Zakaznika k plnéni Smlouvy ze strany Dodavatele.

Vizudlni kontrola zakladii. V piipadé, ze Dodavatel provadi montaz
Produktti, vyhrazuje si pravo provést za ucasti Zakaznika pied
nastupem na montaz namatkovou vizualni prohlidku vybranych
dispozic zakladd. Soucasti vizualni kontroly bude také piedani
vyskového zaméfeni horni hrany zédkladu Dodavateli a predlozeni
stavebniho deniku ze strany Zéakaznika. Provedenim namatkové
vizualni prohlidky nepiebird Dodavatel zadnou zodpovédnost za
fadné provedeni zékladd, za které zlstava plné zodpovédny
Zakaznik.

Vady zdkladu. Pokud bude pii provozu Produktl zjisténo, ze
jakékoli nedostatky Produktd jsou, byt jen ¢aste¢né, zpusobeny
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8.2

8.3

8.4

8.5

9.2

vadnym naprojektovanim ¢&i provedenim zakladd, Dodavatel
nebude za dané vady Produktl nijak odpovédny. Zakaznik se
zavazuje, ze uhradi Dodavateli veskeré naklady a vydaje, které
vzniknou Dodavateli v souvislosti s nespravné nebo neodborné
naprojektovanymi &i provedenymi zaklady. Zakaznik je povinen na
vlastni naklady a riziko zjisténé nedostatky zakladi neprodlené
odstranit.

Misto a terminy Plnéni

Misto Doddni Produktii a poskytnuti Sluzeb. Pokud Smlouva
nestanovi jinak, budou Produkty a dalsi véci Dodavatelem dodany
Zakaznikovi v dodaci parit¢ DAP dle INCOTERMS 2020, a to
v sidle Dodavatele na adrese Klicova 2300/6, 149 00 Praha 4 —
Chodov. Sluzby budou poskytnuty v misté sjednaném ve Smlouve.

Doprava do mista Doddni. P¥ipadnou dopravu do sjednaného mista
Dodani Produkti zajisti Dodavatel, pficemz dopravni prostiedek
ur¢i dle své volby s ptihlédnutim k povaze Produkti.

Rozdéleni dodavky. Pokud Smlouva vyslovné nestanovi jinak,
Produkt muze byt Zakaznikovi dodan v ramci vicero dodavek.

Terminy Plnéni a dalsi podminky Dodani. Dodavatel doda
Zéakaznikovi Produkty a/mebo provede Sluzby Vv terminech
uréenych ve Smlouvé, a to za predpokladu fadného a vcasného
splnéni vSech povinnosti Zakaznika stanovenych ve Smlouvé a
téchto VOP. Pokud je termin Plnéni ve Smlouvé sjednan jako
Casové rozpéti (napf. ,,2-4 tydny*), Dodavatel je povinen provést
Plnéni nejpozdéji posledni den daného ¢asového rozpéti. Pokud je
termin Plnéni ve Smlouvé sjednan jako orientacni (tj. je uvozen
zejména pojmem ,,cca“), Dodavatel o pfesném terminu informuje
Zakaznika s dostatecnym predstihem; takto sdéleny termin Plnéni
se stava zavaznym. Pokud bude termin dokong&eni Plnéni kongit ve
svatek nebo den pracovniho klidu, posune se na nejblizsi Pracovni
den, aniz by se Dodavatel dostal do prodleni. Pokud ma Dodéni
Produktu prob&hnout v prostorach Dodavatele, stane se tak
vyhradné v obvyklé pracovni dobg, tj. mezi 8:00 az 15:00.

Automatické prodlouzeni terminii Plnéni. Terminy Plnéni uvedené
ve Smlouvé a téchto VOP a/nebo z nich vyplyvajici se automaticky
prodluzuji v pfipade:

(i) prodleni Zékaznika s thradou (a) Smluvni ceny ¢i jeji Casti,
(b) jakychkoli vicenakladl, na jejichz zaplaceni vznikl
Dodavateli narok dle Smlouvy ¢i téchto VOP, (c) ndhrad
$kod, na které vznikl Dodavateli narok dle Smlouvy ¢i téchto
VOP; (d) jakychkoli jinych dluht, které ma Zakaznik vici
Dodavateli z jakéhokoli titulu;

(if) prodleni Zakaznika s plnénim jakékoli jeho povinnosti
uvedené ve Smlouvé i téchto VOP podminujici plnéni
Dodavatele, zejména piedlozeni technickych podkladi a
jinych dokumentt, vykresu ¢i projektii, predani instrukci pro
dopravu ¢i jinych informaci apod.;

(iif) vys8i moci dle ¢lanku 18 VOP; a

(iv) pozastaveni plnéni Smlouvy Dodavatelem dle ¢lanku 20

VOP;

a to ve vSech pfipadech o rozumnou a pfiméfenou dobu
zohlednujici aktualni kapacitni moznosti Dodavatele, nejméné vSak
o dobu pfislusného prodleni Zakaznika, trvani vys$i moci ¢i
pozastaveni plnéni Smlouvy.

Dodani a Pievzeti

opravnén dodat Produkty pted terminem Dodani dle ¢lanku 8.4
VOP, jestlize informuje Zakaznika o planovaném terminu Dodéni
nejméné tfi (3) Pracovni dny predem.

Doddni. K Dodani Produktu dojde v okamziku splnéni jakékoli
z nasledujicich podminek:

(i) Produkt je Dodavatelem pfedan a soucasné dojde k jeho
Prevzeti ze strany Zakaznika ¢i Zakaznikem urcené osoby
Vv misté Dodani;

(i) Dodavatel umozni Zakaznikovi disponovat s Produktem
V misté Dodani, aniz by doslo k jeho sou¢asnému Prevzeti ze
strany Zakaznika ¢i jim povétené osoby;

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

(iii) Dodavatel pieda Produkt k dopravé/ptepraveé k Zakaznikovi
dopravci/piepravci na izemi Ceské republiky; nebo

(iv) Dodavatel je prfipraven Produkt dodat, nicméné Zakaznik
Dodavatele pozada, aby Produkt z jakychkoli davodi
nedodal.

Dodani Produktu je provedené vc&as, pokud dojde k Dodani
Produktu ve sjednaném terminu, pfipadné v terminu prodlouzeném
dle ¢lanku 8.5 VOP.

Pro vylouéeni jakychkoli pochybnosti Smluvni strany sjednavaji,
ze Dodani Produktu dle vySe uvedeného bodu (ii) a/nebo (iii)
zaklada povinnost Zakaznika pievzit Produkt, zaplatit Dodavateli
¢ast Smluvni ceny vazanou na Dodéani pfedmétného Produktu a
pfipadné naklady a vydaje Dodavatele spojené s prodlenim
Zakaznika s Prevzetim.

Po Dodani Produkt je Zakaznik povinen provést prohlidku dle
¢lanku 10.4 VOP.

Dokonceni Sluzeb. Sluzby jsou dokonceny jejich provedenim dle
Smlouvy. Pro vylouceni jakychkoli pochybnosti Smluvni strany
sjednavaji, ze dokonceni Sluzeb zaklada povinnost Zakaznika
provést Pievzeti vysledkt Sluzeb, zaplatit Dodavateli ¢ast Smluvni
ceny vazanou na provedeni Sluzeb a ptipadné naklady a vydaje
Dodavatele spojené s prodlenim Zéakaznika s Pfevzetim.

Drobné vady a nedodélky. Drobné vady a nedodélky, které nebrani
bezpecnému a spolehlivému provozu Produkti a/nebo vysledkt
Sluzeb, nejsou piekazkou pro Gspésné Dodani, dokonceni Sluzeb,
ani Pfevzeti PInéni ze strany Zakaznika. V piipadé vyskytu
drobnych vad a nedodélkd Smluvni strany dohodnou termin a
zpusob jejich odstranéni.

Pozdni Dodani Produktu. Tento ¢lanek 9.5 VOP se aplikuje pouze
Vv ptipadé, ze na zakladé Smlouvy probiha dodavka Produktt,
piipadné dodavka Produktl se sou¢asnym poskytnutim Sluzeb.
Pokud Dodavatel nesplni svou povinnost dodat Produkty, vcetné
dokonceni ptipadnych Sluzeb, v terminu sjednaném ve Smlouvé,
ptipadné prodlouzeném dle ¢lanku 8.5 VOP, a to z diivoda vyluéné
pfi¢itatelnych Dodavateli, bude Dodavatel povinen zaplatit
Zakaznikovi jakozto jedinou a vyluénou formu nahrady Skody
smluvni pokutu ve vysi 0,25 % (dvacet pét setin procenta)
zhodnoty zpozdéné casti Plnéni za kazdy dokonceny tyden
prodleni, nejvyse vSak 5 % (pét procent) Smluvni ceny. Narok na
uhrazeni této smluvni pokuty Zakaznikovi vznikne teprve pii
Dodani Produktu a dokonéeni piipadnych Sluzeb, nebo okamzikem
odstoupeni Zakaznika od Smlouvy v souladu s ¢lankem 9.7 VOP.

Pozdni dokonceni Sluzeb. Tento ¢lanek 9.6 VOP se aplikuje pouze
v piipadé, ze na zékladé¢ Smlouvy probiha vyluéné poskytnuti
Sluzeb. Pokud Dodavatel nesplni svou povinnost dokoncit Sluzby
Vterminu sjednaném ve Smlouvé, ptipadné prodlouzeném dle
¢lanku 8.5 VOP, a to z divoda vyluéné pficitatelnych Dodavateli,
bude Dodavatel povinen zaplatit Zakaznikovi jakozto jedinou a
vyluénou formu nahrady Skody smluvni pokutu ve vysi 0,25 %
(dvacet pét setin procenta) z hodnoty nedokoncenych Sluzeb za
kazdy dokonéeny tyden prodleni, nejvyse vsak 5 % (pét procent)
Smluvni ceny. Narok na uhrazeni této smluvni pokuty Zakaznikovi
vznikne teprve pii dokonéeni pfedmétnych Sluzeb, nebo
okamzikem odstoupeni Zakaznika od Smlouvy v souladu
s ¢lankem 9.7 VOP.

Odstoupeni _od __Smlouvy V disledku prodleni Dodavatele.
V piipadé, ze Produkt neni dosud dodan a/nebo Sluzby nejsou
dokonéeny a zaroven vy$e smluvni pokuty dle ¢lanku 9.5 nebo 9.6
VOP dosédhne uvedeného pétiprocentniho (5%) limitu Smluvni
ceny, je Zakaznik opravnén pisemné vyzvat Dodavatele
k dokonceni Plnéni, a to v pfiméfené lhuté v délce minimalné
jednoho (1) tydne. Pokud Dodavatel Plnéni nedokonéi ani v této
dodatecné 1hute, a to z divodu vylucné pficitatelnych Dodavateli,
je Zakaznik opravnén ve vztahu k pfedmétné zpozdéné casti Plnéni
¢astecné odstoupit od Smlouvy v souladu s ¢lankem 21.1 VOP.

Prevzeti Plnéni Zdkaznikem. Ptevzeti Plnéni predstavuje fakticky
ukon prevzeti Plnéni ze strany Zakaznika nebo jim povéiené tieti
osoby. Zakaznik je povinen provést Pievzeti bez zbyteéného
odkladu po Dodani produktti a/nebo dokonceni Sluzeb a soucasné
jej stvrdit podpisem piislusného dokumentu (ptepravniho listu,
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9.9

9.10

10.
10.1

10.2

10.3

104

11.
111

ptedavaciho protokolu apod.). Absence potvrzeni Zakaznika na
ptislusném dokumentu o tom, ze doslo k Prevzeti, nema vliv na
fadnost Prevzeti; v takovém piipadé se bude aplikovat postup dle
¢lanku 6.10 VOP.

Neprevzeti Produktii Zdkaznikem. Pokud nedojde Kk Prevzeti
Produkti pfi jejich Dodani, pak Dodavatel je povinen na naklady a
riziko Zéakaznika Produkty uskladnit do doby, nez dojde k jejich
fadnému Prevzeti ze strany Zakaznika. Pokud k fadnému Pievzeti
ze strany Zakaznika nedojde ani ve 1huté tficeti (30) kalendainich
dni od Dodéni Produktt dle ¢lanku 9.2 (ii) nebo (iii) VOP, bude
Dodavatel opravnén odstoupit od Smlouvy dle ¢lanku 21.2 VOP.

Uziti pred potvrzenim Prevzeti. Pokud Smlouva nestanovi jinak,
Zakaznik neni opravnén Produkty a vysledky Sluzeb pouzivat pied
potvrzenim Ptevzeti podpisem piislusného dokumentu dle ¢lanku
9.8 VOP. Jestlize Zakaznik Produkty a/nebo vysledky Sluzeb
pouziva Vv rozporu s predchozi vétou bez pisemného souhlasu
Dodavatele, dojde tim Kk jejich Pievzeti ze strany Zakaznika a
soucasné zanika zaruka za jakost dle ¢lanku 12 VOP.

Kontroly a baleni

Zkousky Plnéni. Pokud Smlouva nestanovi jinak, Dodavatel
provede ¢i zajisti provedeni zkousek Plnéni dle internich standardii
vyrobce. Pokud Zakaznik bude pozadovat provedeni jakychkoli
zkousek nad rdmec uvedeny v piedchozi vété, bude se postupovat
V ramci zménového fizeni dle ¢lanku 19 VOP. Zakaznik ponese
veskeré naklady souvisejici s pfipadnou ucasti Zakaznika na
jakychkoli zkouskach.

Uvédomént o kondni zkousek. Pokud Smlouva vyzaduje uvédoméni
Zakaznika o terminu konani zkouSek Plnéni, bez ohledu na
ustanoveni ¢lanku 22 VOP postaéi uvédoméni zaslané e-mailem,
pokud bylo jeho pfijeti Zakaznikem potvrzeno.

Baleni Produktii. Dodavatel je povinen zabalit ¢i jinak zabezpecit
Produkty pro pfepravu a skladovani v souladu se Smlouvou. Pokud
Smlouva zpiisob baleni ¢i jiného zabezpe€eni Produkti pro
prepravu a skladovani nestanovi, je Dodavatel povinen Produkty
zabalit pro pfepravu krytym kamiénem a nésledné kratkodobé
skladovani v temperovaném krytém skladu, které nepiesahne dobu
tiiceti (30) kalendafnich dni. Pokud neni ve Smlouvé sjednano
jinak, nebudou Produkty zakonzervovany ani jinak zabezpeéeny
pro dlouhodobé skladovani piesahujici dobu dle predchozi véty.
Naklady na obvyklé zabaleni ¢&i jiné zabezpe€eni Produktd jsou
zahrnuty ve Smluvni cené. Dodate¢né naklady souvisejici se
zvlastnimi pozadavky Zakaznika na baleni ponese v plném rozsahu
Zakaznik a uhradi je Dodavateli na zakladé odpovidajici faktury
Dodavatele. Na Produktech ¢&i jejich obalech musi byt vyznacena
identifikace Dodavatele, Zakaznika, Produktt a ptipadné znaceni
vyzadovana pfislusnymi pravnimi piedpisy upravujicimi vyrobu,
uzivani a nakladani s nebezpednymi a toxickymi latkami.
V piipadé, ze Produkty jsou uréeny pro Spotiebitele, bude baleni
spliiovat pozadavky ptislusnych pravnich predpist.

Prohlidka Plnéni. Zakaznik je povinen bez zbyte¢ného odkladu
zkontrolovat Produkty po jejich Dodani a vysledky SluZeb po jejich
dokongéeni, a to zejména ve vztahu k jejich vlastnostem, mnozstvi a
zjevnym jakostnim nedostatkim. Zakaznik je povinen bez
zbyteéného prodleni, nejpozdeji viak do sedmi (7) kalendainich dni
od Dodani Produktt ¢i dokonéeni Sluzeb, vydat protokol o kontrole
Plnéni. V ptipadé, ze Zakaznik nevystavi protokol o kontrole PInéni
ve lhate dle predchozi véty, Zakaznik vyslovné potvrzuje, ze
Produkty byly dodany kompletni, bez zjevnych vad a fadné
zabalené a Sluzby byly provedeny kompletné a bez zjevnych vad.
Pokud Zakaznik pti prohlidce Plnéni zjisti jakékoli poskozeni ¢i
nedostatky Plnéni, musi o svém zjisténi okamzit¢ informovat
Dodavatele.

Piechod nebezpeci Skody a prevod vlastnického prava

Prechod nebezpeci skody. Nebezpedi $kody na Produktech prechazi
z Dodavatele na Zakaznika okamzikem Dodani Produktt dle
¢lanku 9.2 VOP. Nebezpeéi skody na jednotlivych vysledcich
Sluzeb ptechdzi z Dodavatele na Zikaznika provedenim
ptislusnych Sluzeb, nejpozd¢ji vSak okamzikem dokonceni Sluzeb
dle ¢lanku 9.3 VOP.

11.2

113

114

115

11.6

12.
12.1

Nebezpeci Skody na vécech Zdkaznika. Nebezpedi skody na
veskerych vécech predanych Dodavateli ze strany Zakaznika za
ucelem plnéni Smlouvy nese Zakaznik. Dodavatel se zavazuje, ze
véci predané Zakaznikem pouzije pro plnéni Smlouvy a bude s nimi
odpovidajicim zptisobem zachazet.

Nabyti _vlastnického _prava. Vlastnické pravo k Produktim
dodanym Zakaznikovi a Kk vysledkim Sluzeb provedenym na
zakladé Smlouvy nabude Zakaznik okamzikem zaplaceni celé
Smluvni ceny.

Povinnosti pred nabytim viastnického prdava. Do okamziku nabyti
vlastnického prava k Produktim je Zakaznik povinen nezasahovat
nepfiméfenym zpisobem (zejména se jedna o prevod do vlastnictvi
jiné osoby, pronajmuti, zastaveni ¢i jiny zplsob pravniho zatiZenf)
do vlastnického prava Dodavatele a sou¢asné je povinen vlastnické
pravo Dodavatele k Produktim vSemi legalnimi prostiedky
ochraiovat. Zakaznik je povinen informovat Dodavatele
bezodkladné o zahajeni exekuce, insolven¢niho ¢i jiného
obdobného fizeni na majetek Zakaznika. Zakaznik je dale
bezodkladné povinen informovat osobu povéfenou zpenéZenim
majetku Zakaznika, ze Produkty, ke kterym Zéakaznik dosud
nenabyl vlastnické pravo v dusledku vyhrady vlastnictvi dle ¢lanku
11.3 VOP, jsou ve vlastnictvi Dodavatele a nemohou byt
pfedmétem exekuce na majetek Zakaznika ani byt zahrnuty do
majetkové podstaty v ramci insolvenéniho fizeni zahajeného vici
Zakaznikovi. V piipadé poruseni jakékoli povinnosti Zakaznika
stanovené vtomto ¢lanku 11.4 VOP, je Dodavatel opravnén
pozadovat uhrazeni a Zakaznik povinen uhradit Dodavateli smluvni
pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (sto tisic korun ceskych) za kazdé
jednotlivé poruseni jakékoli povinnosti dle tohoto ¢lanku 11.4
VOP. Zaplacenim této smluvni pokuty neni dotéen narok
Dodavatele na nahradu $kody v plné vysi.

Leasing. Produkty se mohou stat pfedmétem leasingu pouze
S pfedchozim pisemnym souhlasem Dodavatele.

Vstup do provozovny. Zakaznik timto zmociiuje Dodavatele ke
vstupu do svych prostor za ucelem demontaze a odnéti Produktd v
pfipadé¢ nezaplaceni Smluvni ceny nebo jeji Casti ze strany
Zakaznika v terminu jeji splatnosti. Toto zmocnéni se sjednava jako
neodvolatelné a nevypovéditelné.

Prava z vadného plnéni a zaruka za jakost

Zdruka za jakost. Dodavatel poskytuje Zakaznikovi zaruku za to,
ze Produkty budou bez skrytych materialovych a vyrobnich vad (i)
po dobu specifikovanou ve Smlouvé, pfiéemz pokud neni délka
zaruky ve Smlouvé sjednana, (ii) po dobu uvedenou v dokumentaci
k Produktim, a pokud neni uvedena ani v dokumentaci
k Produktiim, pak (iii) obecné po dobu 24 mésici od Dodani a (iv)
Vv piipadé nahradnich dili po dobu 6 mésicti od Dodani. Dodavatel
poskytuje Zakaznikovi zaruku za to, ze vysledky Sluzeb budou bez
skrytych materidlovych a vyrobnich vad (i) po dobu specifikovanou
ve Smlouve, pfiCemz pokud neni délka zaruky ve Smlouvé
sjednana, pak (ii) po dobu 6 mésict od dokonceni piislusnych
Sluzeb. Pokud Smlouva nestanovi jinak, zaru¢ni doba k Produktim
zacne bézet okamzikem Dodani dle ¢lanku 9.2 VOP a zaru¢ni doba
k vysledkiim Sluzeb zaéne béZet okamZikem jejich dokonéeni dle
¢lanku 9.3 VOP. Zaru¢ni doba bude pfimétené zkracena, pokud
Produkty a/nebo vysledky Sluzeb budou uzivany nad ramec jejich
zivotnosti ¢i zpuisobu uziti specifikovaného ve Smlouvé nebo
dokumentaci k Plnéni. Smluvni strany vyslovné vylucuji aplikaci
upravy prav z vadného plnéni dle Obcanského zékoniku a plné je
nahrazuji zarukou za jakost dle téchto VOP. Zaruka na Produkty je
platna pouze za splnéni nasledujicich podminek:

(i)  Produkty musi byt uvedeny do provozu (a Vv ptipadé potieby
namontovany) Dodavatelem nebo Autorizovanou osobou
Dodavatele, ledaze dokumentace k Produktim ¢&i sam
Dodavatel pisemné povoli jiny postup;

(ii) veskeré zasahy smétujici k opravé Produkti, s vyjimkou
bézné udrzby, musi byt provadény Dodavatelem nebo
Autorizovanou osobou Dodavatele;

(iif) musi byt dodrzovany veskeré pokyny pro obsluhu a udrzbu

Produktt (véetné terminti) specifikované v navodu na provoz
a udrzbu Produktt ¢i jinak sdélené Dodavatelem.
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12.2

12.3

12.4

12,5

Vyskyt a ozndament vady. Pokud se béhem zaruc¢ni doby projevi vada

Plnéni, Zakaznik musi podat Dodavateli neprodlené pisemnou

zpravu o takové situaci s popisem predmétné vady, jejimi projevy a

zpusobem jejiho zjisténi. Vada je oznamena véas (tj. bez

zbyteéného prodleni), pokud bude Dodavateli oznamena ve lhuté:

(i)  dvaceti &tyf (24) hodin od zjisténi vady nebo okamziku, kdy
vada mohla byt s vyuzitim odborné péce zjisténa, pokud vada
miuize ohrozit bezpe¢ny a spolehlivy provoz Produkti a/nebo
vysledkt Sluzeb nebo pokud vada miize zptsobit skodu na
jakychkoli vécech snimi provozovanymi ¢i na jakémkoli
jiném majetku; nebo

(if)  sedmi (7) kalendainich dni od zjisténi jakékoli jiné vady nebo
okamziku, kdy vada mohla byt zjisténa S vyuzitim odborné
péce;

av8ak vzdy nejpozdéji v posledni den zaruéni doby.

Pokud vada neni oznamena v¢as ve lhitach dle tohoto ¢lanku 12.2
VOP, veskera prava Zakaznika spojena s pifedmétnou vadou
zanikaji a Zakaznik bude odpovédny za veskeré skody vzniklé na
Produktech a/nebo vysledcich Sluzeb, souvisejicich vécech a jiném
majetku Zakaznika ¢i jakychkoli jinych osob.
Odstranéni_opravnéné reklamované vady. Po fadném oznameni
vady vsouladu sc¢lankem 12.2 VOP Dodavatel reklamaci
prezkouma ve vztahu k jeji opravnénosti. Opravnéné reklamovanou
vadu (tj. vadu, u které neni vyloucena odpovédnost Dodavatele,
zejména dle ¢lankt 12.1, 12.7 a/nebo 12.8 VOP) Dodavatel odstrani
na své naklady ve 1htté dohodnuté se Zakaznikem s piihlédnutim
k povaze vady a kapacitnim moznostem Dodavatele. Vada bude
odstranéna zptuisobem dle odborné uvahy Dodavatele. Obvykle
bude vada odstranéna opravou provedenou na misté, a to
Dodavatelem ¢i Autorizovanou osobou Dodavatele. Pokud opravu
nebude mozné provést na misté, bude provedena v misté zvoleném
Dodavatelem. Pokud vada nebude moci byt dle nazoru Dodavatele
odstranéna opravou, bude odstranéna formou dodani nové Casti
Produktu ¢i nového Produktu a/nebo poskytnutim novych Sluzeb.
Pokud bude vada obtizné odstranitelna, pfi¢emz zaroven nebude
branit bezpecnému a spolehlivému provozu Produktt ¢i vysledkt
Sluzeb, mize Dodavatel napravit vadu poskytnutim slevy ze
Smluvni ceny, a to ve vys$i odpovidajici hodnoté vady, nejvyse v§ak
pét procent (5 %) Smluvni ceny dle Smlouvy. Bez ptedchoziho
pisemného souhlasu Dodavatele Zakaznik nesmi provést opravu
vady sam, ani prostfednictvim tfeti osoby. Pokud Zékaznik porusi
svou povinnost dle pfedchozi véty, zaruka za jakost dle ptislusné
Smlouvy zanika.

Neoprdavnénd reklamace. Pokud bude zjisténo, ze Dodavatel za
reklamovanou vadu neodpovida ¢i za ni odpovida pouze ¢asteéné,
Dodavatel navrhne Zakaznikovi postup odstranéni vady zahrnujici
zejména terminy, cenu za odstranéni vady a dopady do zaruky. Bez
dohody Smluvnich stran o podminkach odstranéni vady, za kterou
neni Dodavatel odpovédny, neni Dodavatel povinen zah4jit prace
na odstranéni dané vady. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany
sjednavaji, ze Zakaznik je povinen nahradit Dodavateli veSkeré
néklady a vydaje vynalozené Dodavatelem v souvislosti s feSenim
neopravnéné reklamace ¢i odstranénim vady, za kterou neni
Dodavatel odpovédny.

Zvlastni ustanoveni o odstranéni vady. Zakaznik musi Dodavateli
bezplatné a na své riziko poskytnout veskerou soucinnost nutnou
k odstranéni vady. Pokud Dodavatel nezajistoval montaz, je
Zakaznik povinen na své naklady a riziko zajistit zejména demontaz
a prepravu reklamované ¢asti PInéni na misto uréené Dodavatelem,
a to ve stavu zpisobilém k odstranéni vady (tj. zejména po
odstranéni médii a bez znedisténi). Pokud Dodavatel zajistoval
montaz, Zakaznik je na své néklady a riziko povinen zpiistupnit
reklamovanou ¢&ast Plnéni, v&etné demontaze &i  odstranéni
jakychkoli zatizeni ¢i véci branicich v piistupu k reklamované ¢asti
PInéni. Vyménéné Casti Plnéni se stanou vlastnictvim Dodavatele,
pokud o né projevi zajem. Zakaznik je povinen uhradit Dodavateli
V plném rozsahu navyseni nakladi a vydaji Dodavatele souvisejici
s tim, e Dodavatel bude odstrafiovat vadu mimo tzemi Ceské
republiky, pfipadné na jiném mistg, nez mélo byt Plnéni uzivano (tj.
bude uhrazen zejména rozdil mezi standardnimi hodinovymi

12.6

12.7

12.8

12.9

sazbami Dodavatele a lokalnimi hodinovymi sazbami, cestovni
naklady, zahrani¢ni diety apod.).

Prodlouzeni zaruky pii viskytu vad. Nebude-li Smluvnimi stranami
dohodnuto jinak, na ¢asti Produktii vyménéné béhem zaruéni doby
a na vysledky Sluzeb nové poskytnutych béhem zaru¢ni doby se
vztahuje ptivodni zaruka ve smyslu ¢lanku 12.1 VOP. Zaru¢ni doba
bude prodlouzena o dobu, po kterou Zakaznik prokazatelné nemohl
Produkty a/nebo vysledky Sluzeb pouzivat z diivodu vad, za které
je Dodavatel vyluéné odpovédny.

Vady zjevné a mnozstevni. S ohledem na povinnost Zakaznika
provést prohlidku Plnéni dle ¢lanku 10.4 VOP, Dodavatel nebude
nijak odpovédny za 7z4dné mnoZstevni ani zjevné vady Plnéni ani
za zadné poskozeni vzniklé béhem piepravy. Pfedchozi véta se vSak
neaplikuje na vady, na které Zakaznik upozornil v rmci protokolu
o prohlidce Plnéni vystaveného dle ¢lanku 10.4 VOP, a dale na
poskozeni vznikla po zabaleni Produktd ¢i vysledki Sluzeb
v disledku hrubé nedbalosti ¢i umysIného jednani Dodavatele ¢i
jeho zaméstnanct.

Wluky z odpovédnosti za vady. Kromé vad uvedenych v ¢lanku
12.7 VOP nebude Dodavatel odpovédny zejména za nasledujici
vady:

(i)  vady vzniklé v disledku nevhodného skladovani, neodborné
manipulace, instalace, uzivani, oprav, udrzby nebo montaze
Produktu ¢i vysledka Sluzeb nebo jiné nedbalosti nebo jiného
nevhodného jednani Zakaznika, jeho zaméstnancti nebo
jakékoli jiné tieti osoby;

(i) vady wvzniklé v dusledku vadnych nebo nevhodnych
stavebnich praci ¢i nevhodnosti mista, kde jsou Produkty ¢i
vysledky Sluzeb uZivany, ¢i nevhodnymi chemickymi,
elektrochemickymi nebo elektrickymi vstupy;

(iii) vady vzniklé v disledku uvedeni Produktu ¢&i vysledka
Sluzeb do provozu bez ptitomnosti Autorizované osoby
Dodavatele ¢i jiné povétené osoby Dodavatele;

(iv) vady vzniklé zptic¢in lezicich mimo vlastni Produkt ¢&i
vysledky Sluzeb,

(v) vady spocivajici v béZzném opotiebeni Produktu ¢i vysledku

Sluzeb;

(vi) jakékoli vady spocCivajici v opotiebeni ¢&i poSkozeni
spotfebniho materialu, kterym jsou: (a) mekka té€snéni a
ucpavky (zejména o-krouzky, spirdlni té€snéni a plocha
tésnéni), (b) loziska (zejména kluzna a kulickova), (c) tésnici
prvky hiidele (zejména mechanické ucpavky, Sntrové

ucpavky a gufera);

(vii) vady neoznamené v¢as dle ¢lanku 12.2 VOP;

(viii) vady oznamené po uplynuti zaru¢ni doby dle ¢lanku 12.1
VOP;

(ix) vady, na které se nevztahuje zaruka v dusledku poruseni
podminek dle ¢lanku 12.1 VOP;

(x) vady zpusobené pouzitim véci ¢i informaci ptredanych

Zakaznikem, jejichz nevhodnost nemohl Dodavatel
s vynalozenim pfiméfené péce odhalit;

(xi) jakékoli vady v pfipadé, Zze Dodavateli nebudou predlozeny
provozni a udrzbaiské zaznamy, které si Dodavatel vyzada za
ucelem zjisténi piic¢iny vady.

Skladové zdsoby Dodavatele. S ohledem na vyse specifikovany

preferovany zplisob odstranovani vad opravou, Dodavatel neni

povinen udrzovat na skladé kompletni nahradni Produkty.

12.10Odstranéni vad Produktii doddvanych Spotiebiteliim. Dodavatel

zajisti odstranéni vad opravnéné reklamovanych Spotiebiteli pfimo

u Dodavatele, Autorizované osoby Dodavatele a/nebo jiné osoby

uvedené pro tyto ucely v Zaru¢nim listu, a to vyluéné formou

opravy ¢i vymény a za splnéni vSech nasledujicich podminek:

(i)  Produkt je dodan ze strany Zakaznika Spotfebiteli, pfi¢emz
Zakaznik o této skutecnosti Dodavatele fadné informoval
v souladu s ¢lankem 15.1 VOP;

Zakaznik zajistil fadné vyplnéni Zaruéniho listu v souladu
¢lankem 15.3 VOP, pfi¢emz jsou splnény podminky pro

(i)
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14.
14.1

14.2

143

14.4

14.5

odstranéni pfislusné vady uvedené v predmétném Zaruc¢nim
listu;
(iii) neni vyloucena odpovédnost Dodavatele za danou vadu,
zejména dle ¢lankt 12.1, 12.7 a/nebo 12.8 VOP;

Zakaznik nebo Spotiebitel na své naklady a riziko zajisti
dopravu daného Produktu na misto odstranéni vady.

Nahradni dily

Doddvka ndhradnich dilii. Pokud Smlouva nestanovi jinak, sou¢asti
dodavky Produkti nejsou zadné néhradni dily. V pifipadé, ze
Dodavatel k Produktiim doporu¢uje nahradni dily a tyto nédhradni
dily nejsou soucasti Plnéni dle Smlouvy, Dodavatel pieda
Zakaznikovi na jeho zadost seznam doporucenych nahradnich dilt
pro provoz v zaru¢ni dobé s casové omezenou nabidkou na jejich
dodavku; dodavka téchto nahradnich dili pro provoz bude poté
pfedmétem separatni Smlouvy uzaviené mezi Dodavatelem a
Zékaznikem dle téchto VOP.

(iv)

Dusevni vlastnictvi a divérné informace

Prohlaseni Dodavatele. Dodavatel prohlasuje, Ze je pIn€ opravnén
disponovat s pravy k duSevnimu vlastnictvi vazanymi k Produktim
a Sluzbam, a zavazuje se zajistit fadné a neruSené uzivani Produktt
a vysledkt Sluzeb Zakaznikem (pfipadné Kone¢nym zakaznikem
¢i Spottebitelem) v souladu se Smlouvou.

Odskodnéni Zakaznika v dusledku poruSeni prav k duSevnimu
viastnictvi. Dle podminek popsanych v ¢lanku 14.4 VOP je
Dodavatel povinen odSkodnit Zakaznika za Skody utrpéné
v souvislosti s uzivanim Produktd a/nebo vysledkd SluZzeb
v disledku narokti vznesenych tfeti osobou z titulu poruseni
patentovych prav, prav na uzitné vzory, ochrannych znamek,
autorskych prav a dalSich prav duSevniho vlastnictvi fadné
zapsanych nebo jinak existujicich k datu uzavieni Smlouvy v Ceské
republice. Takové odskodnéni vsak bude pokryvat vyhradné
uzivani Produktt a vysledkt Sluzeb v souladu s ucelem popsanym
ve Smlouve.

Vyluka z odpovédnosti. Bez ohledu na vyse uvedené, Dodavatel
neni odpovédny za poruseni prav tietich osob vyplyvajicich z prav
dusevniho vlastnictvi, doslo-li k jakékoli zméné Produkti po jejich
Dodani a/nebo vysledkd Sluzeb po jejich provedeni, pokud tato
zmeéna nebyla provedena Dodavatelem.

Vyrizovdni vznesenych narokii. Pokud v souvislosti se zaleZitostmi
zminovanymi ve ¢lanku 14.2 VOP bude vii¢i Zakaznikovi zahédjeno
jakeékoli fizeni nebo bude vii¢i nému vznesen jakykoli narok, pak o
tomto musi Zakaznik Dodavatele neprodlené¢ informovat, a to
nejpozdéji do deseti (10) kalendainich dni od okamziku, kdy se
Zakaznik o dané skutecnosti dozvi. Pokud Zakaznik Dodavatele
ve lhuté dle pfedchozi véty neinformuje, Zakaznik se vyslovné
vzdava vsech svych narokd vyplyvajicich z pfedmétnych narokt
uplatnénych tfeti osobou, pfiCemz tyto naroky Zakaznika vici
Dodavateli zanikaji. Pokud Zakaznik informuje Dodavatele véas,
Dodavatel je opravnén se na své vlastni naklady jménem Zakaznika
ujmout piislusného fizeni nebo vytizovani naroku a jednat ohledné
jejich urovnani. Pokud Dodavatel v uvedené 1haté deseti (10)
kalendainich dnti od obdrzeni informace Zakaznika neoznami
Zakaznikovi, ze se hodla ujmout jednani v ramci pfedmétného
fizeni nebo vyfizovani naroku, miize se Zakaznik takového fizeni
uyjmout sam a jednat vlastnim jménem. Pokud Dodavatel
Zakaznikovi do deseti (10) kalendainich dnii oznami, ze se fizeni,
resp. vytizovani naroku ujimd, Zakaznik nesmi provést zadné
pravni jednani, které by mohlo ohrozit jednaci pozici v predmétném
fizeni, resp. vyfizovani naroku, tj. zejména uznat naroky tfetich
osob, uzaviit dohodu o narovnani apod. Pfi vedeni fizeni ¢i
vyfizovani naroku musi Zakaznik Dodavateli poskytnout veskerou
dostupnou sou¢innost.

Odskodnéni Dodavatele v dusledku porusSeni prdav k dusevnimu
viastnictvi. Zakaznik odskodni Dodavatele a ochrani ho pted
jakoukoli ujmou z titulu jakychkoli narokd, které mohou byt
vzneseny tfeti osobou z diivodu poruseni patentovych prav, prav na
uzitné vzory, ochrannych znamek, autorskych prav a dalsSich prav
dusevniho vlastnictvi, pokud takové naroky vzniknou z titulu nebo
ve spojitosti s jakymkoli konstrukénim  feSenim, daji,
informacemi, instrukcemi, vykresy, specifikacemi, podklady,

14.6

14.7

14.8

14.9

materialy ¢i jinymi dokumenty poskytnutymi nebo urcenymi
Zakaznikem nebo jeho jménem pro plnéni Smlouvy.

Duvérné _informace. Pokud Smlouva nestanovi jinak, budou
Smluvni strany s veskerymi dokumenty, daty a jinymi informacemi
ziskanymi od druhé Smluvni strany v souvislosti s plnénim
Smlouvy zachazet jako s divérnymi informacemi (dale jen
»Divérné informace®). Bez piedchoziho pisemného souhlasu
poskytujici Smluvni strany nesmi byt Duvérné informace
pfijimajici Smluvni stranou poskytnuty tfetim osobam.

Vyluka z ochrany Duvernych informaci. Zavazek ochrany
Divérnych informaci se nevztahuje na Subdodavatele Dodavatele,
Autorizované osoby Dodavatele, odborné poradce Dodavatele a
dale spravni ¢i jiné vefejnopravni organy ¢i autority v pfipadé, kdy
vykonavaji zdkonem stanoveny kontrolni ¢i jiny dohled podle
pfislusnych pravnich predpisti. Zavazek ochrany Divérmnych
informaci se dale nevztahuje na informace, které (i) byly nebo se po
zpiistupnéni staly vefejnymi bez pfi¢inéni pfijimajici Smluvni
strany, (ii) byly prokazatelné pfijimajici Smluvni strané znamy
v okamziku jejich zpfistupnéni poskytujici Smluvni stranou a
pfijimajici Smluvni strana s nimi byla opravnéna voln¢ disponovat,
(iii) ptijimajici Smluvni strana ziskala zakonnym zptisobem od tieti
osoby, kterd nebyla vazéna zavazkem ochrany Duvémych

informaci, (iv) tvoifi bézny rozsah obchodnich referenci
Dodavatele.
Zdkaz kopirovdni. Veskera dokumentace piedana Zakaznikovi

v jakékoli formé v souvislosti se Smlouvou, témito VOP a/nebo
poskytovanim Plnéni zistavad predmétem dusevniho vlastnictvi
Dodavatele. Zakaznik je opravnén vyuzivat dokumentaci vyhradné
pro svoje vlastni potieby K zajisténi obsluhy a Gdrzby Produkti a
vysledkt Sluzeb. Zakaznik se zavazuje, ze predanou dokumentaci
nebude bez souhlasu Dodavatele kopirovat ¢i jinak reprodukovat,
stejné¢ tak ji nebude pfedavat Ci zpiistupiiovat tietim osobam.
Zakaznik se zavazuje, ze pro sebe ani pro tieti osoby nebude
kopirovat ani vyrabét Produkty ani €asti Produktd dodanych
Dodavatelem. Toto ustanoveni se vyslovné netyka navoda k pouziti
a udrzbé, které mohou byt pfedany Kone¢nému zakaznikovi ¢i
Spottebiteli.

Vylouceni poskytnuti prav. Zakaznik si je védom a souhlasi s tim,
ze mu poskytnutim Plnéni nevznikaji zddna prava na pouzivani
nazvi, ochrannych znamek, obchodni firmy, firemnich log, patentt
¢i jinych pfedmétd prava dusevniho vlastnictvi Dodavatele ani
zadnych tfetich osob, pokud Smlouva a/nebo tyto VOP pro
konkrétni ptipad nestanovi jinak.

14.10 Viastnictvi vysledkii vyvoje. Nestanovi-li Smlouva jinak, Dodavatel

se stane vyhradnim vlastnikem veSkerych prav k duSevnimu
vlastnictvi, kterd vzniknou v souvislosti s plnénim povinnosti
Dodavatele dle Smlouvy.

14.11 Soucinnost Zdikaznika na vyvoji. Pokud se na vyvoji Produkta ¢i

15.
151

15.2

153

Sluzeb bude aktivné podilet Zakaznik, budou prava k dusevnimu
vlastnictvi vzniklému pti vyvoji Produkti ¢i Sluzeb upraveny
zvlastni smlouvou, ktera zohledni uc¢ast Smluvnich stran na tomto
Vyvoji.

Zv1astni ujednani o Spotiebiteli

Informovdani o dodani _Spotrebiteli. Zékaznik se zavazuje
informovat Dodavatele pisemnou formou pfed uzavienim Smlouvy
o tom, ze Produkty mohou byt prodany Spotiebiteli. Skute¢nost, Ze
Produkty mohou byt prodany Spotiebiteli, bude nasledné uvedena
ve Smlouve. V piipad¢ poruseni povinnosti Zakaznika dle tohoto
¢lanku 15.1 VOP je Zakaznik povinen uhradit Dodavateli veskeré
souvisejici naklady, vydaje a pfipadnou vzniklou $kodu v pIné vysi.

Ochrana Spotrebitele a dobrého jména Dodavatele. Pokud jsou
Produkty urfeny pro Spotiebitele, Zakaznik se zavazuje
respektovat veskera ujednani o ochrané spotiebitele dle ptislusnych
pravnich ptredpis. Zakaznik se zaroven zavazuje ochranovat pred
Spotiebitelem a vSemi potencialnimi zakazniky z fad spotiebiteltl
dobré jméno Dodavatele a jeho produktti.

Vystaveni Zarucniho listu. V ptipadé dodani Produktti Spottebiteli
je Zakaznik povinen zajistit fadné vystaveni Zaru¢niho listu, ktery
Dodavatel Zakaznikovi pfeda v souladu se ¢lankem 6.3 VOP.
V Zaru¢nim listu musi byt vyplnény vSechny polozky uréené k
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16.6

vyplnéni, musi byt fadné datovan a opatien podpisem a razitkem
zastupce Zakaznika. Zakaznik je zaroveil povinen fadné informovat
Spotiebitele o podminkach zprovoznéni, uziti a Gdrzby Produktd.

Odstranovani vad ve vztahu ke Spotiebitelum. Zv1astni podminky

odstranovani vad Produkti dodavanych Spotfebitelim jsou
uvedeny ve ¢lanku 12.10 VOP.

Zpracovani osobnich udaji

Ochrana osobnich udajii. JelikoZ pii plnéni Smlouvy muze dojit ke
zpracovani osobnich udajti, Smluvni strany timto ve smyslu ¢l. 28
odst. 3 Natizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 (v
tomto ¢lanku dale jen ,,GDPR®) sjednavaji podminky ochrany
osobnich udaja.

Obecnd ujednani. Smluvni strany mohou pfi plnéni Smlouvy vici
sob& vystupovat zejména v pozici spravce, zpracovatele, ptipadné
dvou separatnich spravci. Pokud je ¢i bude mezi Smluvnimi
stranami sjednana zvlastni smlouva o ochrané osobnich tdaju
(v€etné ujednani o zpracovani pro marketingové tcely), bude mit
zvlastni smlouva pfednost pfed ustanovenimi tohoto ¢lanku 16
VOP. Smluvni strany se zavazuji pfi zpracovani osobnich udaji
postupovat s fadnou odbornou péci a hajit opravnéné zajmy
subjektii osobnich tidajii. Smluvni strany jsou povinny respektovat
pozadavky GDPR, zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udajt, ve znéni pozdéjSich predpist, a dalSich pravnich predpist
upravujicich ochranu osobnich udaji. Po skonceni zpracovani jsou
Smluvni strany povinny vSechny osobni iidaje vymazat nebo jinak
odstranit, ledaze pfislusné pravni piedpisy pozaduji uchovani
danych osobnich udaja.

Ucel, délka zpracovani a kategorie osobnich tdajii. U&elem
zpracovani osobnich udaji je plnéni Smlouvy, pticemZ Smluvni
strany jsou opravnény zpracovavat osobni tidaje vylu¢né v rozsahu
nezbytném pro naplnéni daného ucelu. Zpracovani bude probihat
po dobu trvani Smlouvy, piipadné déle po dobu trvani opravnéného
z4jmu piislusné Smluvni strany ¢ po dobu vyzadovanou
ptislusnymi pravnimi pfedpisy. Subjekty osobnich tdajti budou
osoby zuéastnéné na plnéni Smlouvy, zejména projektovi manaZzeti
a dalsi zucastnéni zameéstnanci Smluvnich stran ¢&i jejich
dodavatell. Zpracovavany budou zejména nasledujici osobni udaje:
jméno a piijmeni, pracovni pozice, telefonni ¢islo, e-mailova adresa
a v nezbytnych piipadech (povoleni vstupu apod.) rodné ¢islo,
dosazené vzdélani a kvalifikace. Pfi plnéni Smlouvy nebudou
zpracovavany zadné citlivé osobni udaje.

Soucinnost, oznamovaci povinnost a_technicka opatireni. Smluvni
strany jsou povinny si vzajemné poskytnout souc¢innost pro fadné a
véasné splnéni svych zakonnych povinnosti, zejména povinnosti
spravce reagovat na zadosti o vykon prav subjekti osobnich udaja.
S prihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze,
rozsahu, kontextu a G¢elim zpracovani osobnich udaji a dale k
ruzné¢ pravdépodobnym a rizné zdvaznym rizikim pro prava a
svobody fyzickych osob je Smluvni strana povinna provést vhodna
technicka a organiza¢ni opatieni, aby zajistila iroven zabezpeceni
odpovidajici riziku ve smyslu ¢lanku 32 GDPR. V piipadé poruSeni
zabezpeceni osobnich tdaji jsou Smluvni strany povinny v souladu
se ¢lankem 33 odst. 2 GDPR bezodkladné toto poruseni ohlasit
druhé smluvni strané. Nasledn& Smluvni strany vyvinou maximalni
snahu, aby omezily nepfiznivé dopady daného poruseni
zabezpeceni.

Dalsi _zpracovatel. Smluvni strany jsou opravnény poveéfit
zpracovanim osobnich tdajii ve smyslu tohoto ¢lanku 16 VOP
jiného zpracovatele pouze, pokud takové zpracovani dovoluji
pfislu$né pravni predpisy, druhd Smluvni strana s tim vyjadfila
souhlas a za podminky, ze zpracovatel se zavazal k plnéni
povinnosti na ochranu osobnich idajt shodné s témito ujednanimi.

Pisemné zdaznamy. Jestlize Smluvni strana zaméstnava vice nez 250
osob, anebo zpracovani osobnich udaji mize pfedstavovat riziko
pro prava a svobody subjektli osobnich udaji, zpracovani neni
prilezitostné, nebo zahrnuje zpracovani zvlastnich kategorii udaji
nebo osobnich udaji tykajicich se rozsudki v trestnich vécech, pak
je Smluvni strana povinna vést pisemné zaznamy o vSech
kategoriich ¢innosti zpracovani osobnich udajii obsahujici zejména:

16.7

16.8

17.
17.1

17.2

17.3

(i) jméno a kontaktni udaje zpracovatele (nebo dalSich
zpracovatelil), spravce, pfipadného zastupce zpracovatele ¢i
povéfence pro ochranu osobnich udaji;

(if) kategorie zpracovani osobnich udajli provadéného pro
spravce;
(iif) informace o pfipadném piedani osobnich Gdaji do treti zemé

nebo mezinarodni organizaci, véetné identifikace této treti

zemé ¢i mezinarodni organizace, a doloZeni vhodnych zaruk;
(iv) popis technickych a organizaénich bezpe¢nostnich opatieni.
Marketing. Zakaznik (pravnicka osoba) souhlasi se zafazenim do
marketingové databaze Dodavatele za uc¢elem nabizeni produkti a
sluzeb, provadéni marketingovych studii smétujicich ke zjisténi
spokojenosti zédkazniki a zdokonaleni Dodavatelem nabizenych
produktt a sluzeb. Zakaznik dale souhlasi se zasilanim obchodnich
sdéleni ze strany Dodavatele.

Mezindrodni sankce. Zikaznik je povinen zajistit, aby Plnéni dle
Smlouvy a veSkeré nasledné naklddani s Plnénim ze strany
Zakaznika, Kone¢ného zékaznika a dalsich osob v zadném ptipadé
nemélo za nasledek poruSeni mezinarodnich a wvnitrostatnich
sankci, zejména nafizeni Rady (EU) ¢. 2022/576, kterym se méni
nafizeni (EU) ¢. 833/2014, o omezujicich opatfenich vzhledem k
¢innostem Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajin€, nafizeni
(EU) €. 269/2014, o omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem
narusujicim nebo ohrozujicim tzemni celistvost, svrchovanost a
nezévislost Ukrajiny, nafizeni (EU) €. 208/2014, o omezujicich
opatfenich vii¢i nékterym osobdm, subjektiim a organtim vzhledem
k situaci na Ukrajiné, a nafizeni Rady (ES) ¢&. 765/2006, o
omezujicich opatfenich vici prezidentu Lukasenkovi a nékterym
predstavitelim Bé&loruska, a zédkona ¢. 1/2023 Sb., sankéniho
zakona, ve znéni pozdé&jsich predpisi. V této souvislosti je rovnéz
Zakaznik povinen Dodavatele bezodkladné informovat o tom, Ze se
na jeho osobu nebo na jeho zdkazniky mezindrodni sankce vztahuji.
Pokud Zakaznik porusi jakoukoli z vy$e uvedenych povinnosti, je
Zakaznik povinen Dodavatele odskodnit proti vSem vzniklym
Skodam a ujmé& a Dodavatel je soucasné opravnén od Smlouvy
odstoupit dle podminek ¢lanku 21.2 VOP.

Omezeni nasledki poruseni povinnosti

Omezeni _odpovédnosti za Skodu. Bez ohledu na jakdkoli jina
uyjednani a s vyhradou ustanoveni ¢lanku 17.2 a 17.3 VOP se
Smluvni strany dohodly, Ze veskera thrnna piedvidatelna Skoda, jez
muze Zakaznikovi vzniknout Vv souvislosti s pInénim Smlouvy
z jednoho ¢i vice poruseni smluvnich ¢i zakonnych povinnosti
Dodavatele, miize ¢init nejvyse deset procent (10%) Smluvni ceny
dle Smlouvy bez DPH, a proto se Smluvni strany dohodly, ze
odpovédnost Dodavatele vici Zakaznikovi za jakékoli Skody,
véetné vSech smluvnich pokut, nesmi prekrocit deset procent (10%)
Smluvni ceny dle Smlouvy bez DPH.

Omezeni odpovédnosti za neprimé Skody. Bez ohledu na jakakoli
jina ujednani a s vyhradou ustanoveni ¢lanku 17.3 VOP se Smluvni
strany dohodly, Ze neptfedvidaji zadné nepiimé nebo nasledné
Skody ani jinou Ujmu (tj. zejména ztratu vyuziti zafizeni a kapacit,
ztratu produkcee, ztratu z nevyroby, ztratu z prostoju, usly zisk nebo
ztratu Groku ze zisku, ztratu trhu, ztratu Kontrakth ¢i piilezitosti,
poskozeni dobrého jména ¢i dobré povésti, naklady na ziskani
nového financovani ¢i udrzovani stavajiciho financovani, naklady
na demontdz a montaz jakéhokoli zatizeni, zaplaceni jakychkoli
Castek tfetim osobam ¢i organiim, a to vcetné nahrady Skody,
penale, smluvnich pokut a pokut vyplyvajicich z pfislusnych
pravnich predpistt) a dale zadné zvlastni Skody (tj. zejména
jadernou skodu a ekologickou $kodu; vySe uvedené nepiimé,
nasledné a zvlastni Skody jsou dale oznacovany jen jako ,,NepFimé
a nasledné Skody“), jez by mohly Zakaznikovi vzniknout
v souvislosti s plnénim Smlouvy zjednoho ¢&i vice poruseni
smluvnich ¢i zékonnych povinnosti Dodavatele, a proto se Smluvni
strany dohodly, Ze zcela vylucuji odpovédnost Dodavatele vici
Zakaznikovi za jakékoli Neptimé a nasledné Skody a jakoukoli
jinou jmu.

Véluky z omezeni odpovédnosti za Skodu. Limitace odpovédnosti za
Skodu sjednana v ¢lancich 17.1 a 17.2 VOP se nebude aplikovat
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17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

18.
18.1

18.2

18.3

v piipad¢, Ze Skoda byla zpusobena Dodavatelem nebo jeho
zameéstnanci imyslné nebo z hrubé nedbalosti.

Smluvni pokuta jako pausalizovand nahrada Skody. Bez ohledu na
jakékoli jiné ustanoveni Smlouvy &i téchto VOP je pravo Zakaznika
na zaplaceni smluvni pokuty jedinym a vyhradnim napravnym
opatfenim, na které ma Zakaznik néarok, a soucasné¢ jedinou a
vyhradni povinnosti Dodavatele v ptipadé poruseni povinnosti
Dodavatele utvrzované pfedmétnou smluvni pokutou. Okolnosti
vy$8i moci vylucuji aplikovatelnost smluvnich pokut placenych ze
strany Dodavatele Zakaznikovi.

Kryti Skody pojistkou. Bez ohledu na jakékoli jiné ustanoveni
Smlouvy nebo téchto VOP, v pfipadé Skody zplsobené
Dodavatelem, ktera je kryta pojiSténim Zakaznika, bude
odpovédnost Dodavatele omezena vysi spoluucasti Zakaznika na
pojistné udalosti; odpovédnost podle tohoto ¢lanku 17.5 VOP vsak
nesmi v zadném piipad¢ piekrocit hranice odpoveédnosti sjednané
vyse v c¢lancich 17.1 a 17.2 VOP. Zakaznik je povinen o
podminkach pojisténi Dodavatele informovat bezodkladné po
uzavieni Smlouvy.

Prednost a vwlucnost. Smluvni strany timto prohlasuji, ze jsou ve
shodé¢ ohledné rozsahu odpovédnosti Dodavatele, kdyz jeho
povinnosti, zavazky a napravna opatfeni ve prospéch Zakaznika
uvedena ve Smlouve a téchto VOP predstavuji jediné a vyhradni
povinnosti, zdvazky a napravna opatteni, které zcela nahrazuji
veskeré povinnosti, zdvazky a napravna opatfeni, které mohou byt
dovozeny z rozhodného prava, zvyklostniho prava, prava obecné
spravedlnosti, trestniho a prestupkového prava, jakékoli pravni
nauky, teorie ¢i jakkoli jinak. Smluvni strany vyslovné vylucuji
aplikaci § 2914 Obcanského zékoniku.

Uplatiovani prav. Zakaznik je povinen uplatnit vii¢i Dodavateli
veskera sva prava a naroky dle Smlouvy ¢i ze Smlouvy vychazejici
nejpozdéji ve lhitach stanovenych ve Smlouvé ¢i téchto VOP,
pii¢emz neni-li Zadna lhita stanovena, pak ve 1hité devadesati (90)
kalendafnich dni od jejich vzniku, pfipadné okamziku, kdy se o nich
Zékaznik s vynaloZenim odborné péée dozvédét mohl a mél. Pokud
neuplatni Zakaznik tato sva prava a naroky vici Dodavateli ve vyse
uvedené lhité, Zakaznik se téchto svych prav a narokl vzdava a
tato prava a naroky zanikaji.

Prednostni aplikace. Ustanoveni tohoto ¢lanku 17 VOP budou mit
ptednost pred jakymikoli odli$nymi ustanovenimi Smlouvy a téchto
VOP.

Vyssi moc

Definice vysSi moci. Vys$§i moci se rozumi mimofadna nebo
nepiedvidatelna prekazka, jez nastala nezavisle na vili Dodavatele,
a ktera docasn€ nebo trvale brani Dodavateli ¢i jeho Subdodavateli
ve splnéni jeho povinnosti ¢i splnéni této povinnosti nepiimérené
ztézuje, jestlize nelze rozumné piedpokladat, ze by Dodavatel tuto
prekazku nebo jeji nasledky odvratil nebo piekonal, a dale, ze by
v dobé uzavieni Smlouvy tuto piekazku piedvidal. Vys$s§i moc
zahrnuje zejména:

(i)  valky, valeény stav nebo vale¢né operace, invazi, zasah cizi
vojenské moci a obCanskou valku;

(if) povstani, revoluci, rebelii, vzpouru, ob¢ansky ¢i vojensky
prevrat, spiknuti, nepokoje, obcCanskou neposlusnost a
teroristické Ciny;

(iii) stavku, sabotdz, blokadu, embargo, importni &i exportni
omezeni;

(iv) piirodni katastrofu nebo jinou fyzikalni pohromu.

Epidemie. Smluvni strany se dohodly, Ze jakékoli existujici ¢i v
budoucnu vzniklé dasledky epidemie koronaviru SARS-CoV-2
zpusobujiciho nemoc COVID-19, pfipadné jakékoli dalsi budouci
epidemie, ovliviiujici Dodavatele ¢i Subdodavatele ve vztahu k
plnéni Smlouvy (jako je napf. zpozdéni dodavek vstupnich
materiald, omezeni vyroby, dopravni ¢i lokalni omezeni apod.)
budou ve vsech piipadech predstavovat okolnosti vyssi moci.

Oznameni vyssi moci. Jestlize jakakoli udalost vy$si moci brani €i
znesnadniuje Dodavateli nebo jeho Subdodavateli plnéni jeho
zavazkiu dle Smlouvy, Dodavatel je povinen oznamit takové

18.4

18.5

19.
19.1

19.2

20.
20.1

20.2

20.3

21.
211

21.2

okolnosti Zakaznikovi bez zbytecného odkladu od vzniku pfislusné
udalosti.

Dusledky vyssi moci. Dodavatel nebude v prodleni s plnénim svych
zavazkl podle Smlouvy po celou dobu trvani vyssi moci. Poruseni
jakychkoli povinnosti Dodavatele v dusledku vyssi moci dale
nebude zakladat jakykoli narok na nahradu Skody, placeni
smluvnich pokut nebo narok na zaplaceni jakychkoli naklada ¢i
vydaji vynaloZenych ze strany Zakaznika. V dasledku vyskytu
okolnosti vy$§i moci se posunou terminy Plnéni v souladu se
¢lankem 8.5 VOP.

Odstoupeni _od Smlouvy v dusledku vyssi moci. V ptipade€, Ze
okolnosti vy$§i moci budou trvat déle nez sto osmdesat (180)
kalendainich dni, bude kazda ze Smluvnich stran opravnéna
odstoupit od Smlouvy dle ¢lanku 21 VOP. V takovém piipadé bude
Zakaznik povinen uhradit Dodavateli hodnotu dosud poskytnutého
PInéni a dale veskeré prace, vydaje a naklady vynalozené
Dodavatelem na Produkty a SluZby ve fazi rozpracovanosti.

Zmény Smlouvy

Zmény Smlouvy. Pokud Smlouva ¢i tyto VOP pro konkrétni smluvni
ustanoveni, podminku ¢i termin vyslovné nestanovi jinak, jakékoli
upravy Smlouvy a jejich podminek mohou byt provedeny pouze
formou pisemného ¢islovaného a spravné datovaného dodatku,
ktery musi byt fadné podepsan osobami opravnénymi zastupovat
Smluvni strany.

Obligatorni _ndlezitosti_zmén. Dodavatel neni povinen provést
jakoukoli zménu, aniz by Smluvni strany v ramci pfislusného
dodatku vyslovné sjednaly, jaké bude mit zména dopady do
Smluvni ceny, terminti Plnéni, zaruk poskytovanych Dodavatelem,
pfipadné¢ do jinych smluvnich podminek, jejichz zménu si
Dodavatel vymini.

Pozastaveni plnéni Smlouvy

Pozastaveni plneni Smlouvy. Dodavatel je opravnén pozastavit
plnéni Smlouvy v piipad¢, ze:

(i)  Zakaznik se dostane do prodleni s placenim jakékoli platby,
na kterou ma Dodavatel narok dle Smlouvy, téchto VOP
a/nebo jakéhokoli smluvniho vztahu mezi Dodavatelem a
Zakaznikem, a to do doby kompletni uhrady dluzné ¢astky;
nebo

(if)  bude z okolnosti jasné patrné, Ze Zakaznik nebude schopen

splnit své povinnosti dle Smlouvy a/nebo téchto VOP, a to do

doby, nez Zakaznik poskytne Dodavateli dostate¢né zajisténi
svych zavazkd (napf. formou bankovni zaruky, zarukou
matetské spole¢nosti apod.).

Informace o pozastaveni plneni Smlouvy. O pozastaveni plnéni
Smlouvy je Dodavatel povinen Zakaznika pisemnou formou
informovat.

Nasledky pozastaveni plnéni Smlouvy. V ptipadé pozastaveni
plnéni Smlouvy dle ¢lanku 20.1 VOP nebude Dodavatel v prodleni
po celou dobu tohoto pozastaveni. Terminy Plnéni se nasledné
posunou o dobu urc¢enou v souladu s ¢lankem 8.5 VOP. Dodavatel
ma narok na thradu v§ech nakladt a vydajt vzniklych v souvislosti
S pozastavenim plnéni Smlouvy.

Pred¢asné ukonceni Smlouvy

Ukonceni Smlouvy ze strany Zdikaznika. Zéakaznik je opravnén
odstoupit od Smlouvy pouze v nasledujicich ptipadech, které dle
dohody Smluvnich stran pfedstavuji podstatné poruseni Smlouvy:

(i) jsou naplnény podminky pro odstoupeni od Smlouvy dle
¢lanku 3.8 bod (ii), 3.8 bod (iii), nebo 9.7 VOP;

(if)  okolnosti vy$si moci trvaji po dobu specifikovanou v &lanku
18.5 VOP;
(iif) na Dodavatele byl vramci insolvenéniho fizeni vyhlasen

konkurs, byl proti nému zamitnut insolvenéni navrh pro
nedostatek majetku nebo vstoupil do likvidace.

Zakaznik je dale opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadech, které
jsou vyslovné sjednany ve Smlouvé.

Ukonceni Smlouvy ze strany Dodavatele. Dodavatel je opravnén
odstoupit od Smlouvy Vv piipadech stanovenych Smlouvou a dale
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21.3

214

215

21.6

21.7

v ptipadech stanovenych Obcanskym zékonikem. Dodavatel je dale
opravnén odstoupit od Smlouvy v nasledujicich ptipadech:

(i) Zékaznik je v prodleni s thradou jakékoli ¢asti Smluvni ceny
po dobu specifikovanou v ¢lanku 5.7 (iii) VOP;

(ii) ze strany Zakaznika nedojde k poskytnuti souéinnosti k

Pievzeti PInéni ve Ihuté specifikované v ¢lanku 9.9 VOP;

okolnosti vy$§i moci potrvaji po dobu specifikovanou
v ¢lanku 18.5 VOP;

se Zakaznikem bylo zahajeno insolvencni fizeni, byl na néj
Vv ramci insolvenéniho fizeni vyhlasen tipadek, byl viici nému
vyhlasen konkurs, povolena reorganizace ¢i oddluzeni nebo
byl proti nému zamitnut insolvenéni navrh pro nedostatek
majetku, nebo vstoupil do likvidace, nebo byl jmenovan
spravce nad ¢asti jeho podniku ¢i majetku;

(iii)
(iv)

v)

Zakaznik porusi povinnost tykajici se mezinarodnich sankci
dle ¢lanku 16.8 VOP;

Zakaznik provedl zapocet své pohledavky proti pohledavce
Dodavatele v rozporu s ¢lankem 24.5 VOP;

(vi)
(vii) Zékaznik postoupil tfeti osob& Smlouvu ¢i jeji ¢ast, své pravo,
zéavazek ¢i zajem vyplyvajici ze Smlouvy nebo téchto VOP
v rozporu s ¢lankem 24.6 VOP;

(viii) Zakaznik vyuzil retenéniho prava v rozporu s ¢lankem 24.7
VOP;

(ix) Zakaznik zastavil pohledavky za Dodavatelem v rozporu se
¢lankem 24.8 VOP.

Odstoupeni od ¢casti Smlouvy. Vznikne-li Smluvni strané pravo
odstoupit od Smlouvy, mize tato Smluvni strana odstoupit od celé
Smlouvy nebo pouze od jeji ¢asti. Pokud Smluvni strana neuvede,
ze odstupuje od konkrétné specifikované ¢asti Smlouvy, odstupuje
od celé Smlouvy.

Forma a ucinky odstoupeni. Odstoupeni od Smlouvy musi byt
provedeno pisemnou formou a musi byt doru¢eno druhé Smluvni
strané v souladu s élankem 22 VOP. Odstoupenti je G¢inné ode dne,
kdy bylo ozndmeni o odstoupeni doruceno pfislusné Smluvni
stran¢. Odstoupenim Smlouva zanika.

Trvajici ustanoveni. Odstoupenim ani jinym zptisobem ukonceni
Smlouvy nezanikaji:

(i) naroky na nahradu Skody vzniklé poruSenim Smlouvy &i
téchto VOP;

naroky na uhrazeni smluvnich pokut nebo uroku z prodleni,
pokud jiz dospél, dle Smlouvy ¢i téchto VOP;

(i)
(iii)

penézité pohleddvky Dodavatele za Zakaznikem vzniklé na
zakladé ¢i v souvislosti se Smlouvou ¢i témito VOP;

ustanoveni ¢lankt 14, 17, 23 a 24 VOP;

ustanoveni, ktera fesi vztahy mezi Smluvnimi stranami po
odstoupeni od Smlouvy, zejména tento ¢lanek 21 VOP;

(iv)
v)
(vi) ustanoveni tykajici se takovych prav a povinnosti, z jejichz
povahy vyplyva, Zze maji Smluvni strany zavazovat i po
ukonceni Smlouvy.

Odpovédnost za vady po odstoupeni od Smlouvy. Odpovédnost
Dodavatele a naroky Zakaznika ztitulu vad Plnéni, jehoz se
Zéakaznik stane vlastnikem v souladu se ¢lankem 21.7 VOP, se
budou ptimétené fidit ustanovenimi ¢lanku 12 VOP, pficemz: (i)
zaruéni doba na Produkty bude ¢init dvanact (12) mésicii ode dne
Gcinnosti odstoupeni od Smlouvy nebo od Dodani Produktd dle
¢lanku 9.2 VOP podle toho, ktera z téchto skutecnosti nastane
diive; (ii) zaruka za jakost bude poskytnuta pouze na dodany
material; a (iii) zaruéni doba na vysledky Sluzeb bude &init tfi (3)
mésice ode dne ucinnosti odstoupeni od Smlouvy, nebo od
dokonceni Sluzeb dle ¢lanku 9.3 VOP podle toho, ktera z téchto
skute¢nosti nastane diive.

Vyporadani Smluvnich stran. Po odstoupeni od Smlouvy budou
vzajemné naroky Smluvnich stran feSeny nasledujicim zptsobem:

(i) S vyjimkou stanovenou bodem (ii) nize si Zakaznik ponecha
veskeré Produkty, k nimz nabyl vlastnické pravo, a dale bude
povinen provést Prevzeti vesSkerych Produktl, u kterych doslo
k Dodani v souladu s ¢lankem 9.2 bod (ii) a/nebo (iii) VOP,

22.
221

222

22.3

23.
23.1

a dale (pokud je to technicky mozné) také veskeré Produkty
ve fazi rozpracovanosti. Veskeré Produkty dle predchozi véty
bude Zakaznik povinen Dodavateli zaplatit v souladu se
Smlouvou, pokud tak jesté neucinil. Naklady a vydaje vzniklé
Dodavateli v souvislosti s odstoupenim od Smlouvy ponese
Zakaznik;

V piipadé, ze Zakaznik odstoupi od Smlouvy z divodu
uvedeného vec¢lanku 21.1 (i) VOP, musi Zakaznik
Dodavateli sdélit nejpozdéji do tficeti (30) kalendainich dni
ode dne ucinnosti odstoupeni od Smlouvy, zda pfevezme
nebo nepievezme dosud nedodané Produkty, véetné Produktt
ve fazi rozpracovanosti. Pokud se Zakaznik rozhodne prevzit
dosud nedodané Produkty, musi je Dodavateli zaplatit
v souladu se Smlouvou. V piipadg, ze se Zakaznik rozhodne
nedodané Produkty nepfevzit, je Dodavatel povinen vratit
Zakaznikovi zpét ptipadné zaplacenou ¢ast Smluvni ceny za
tyto nedodané Produkty, a to bez jakychkoli turokd.
V takovém ptipadé si kazda ze Smluvnich stran ponese svoje
naklady souvisejici s odstoupenim od Smlouvy. Pokud
Zékaznik ve vySe uvedené tficetidenni 1hiité své stanovisko
Dodavateli nesdéli, Zakaznik nedodané Produkty pfevezme,
a to v¢etné vSech Produkti ve fazi rozpracovanosti.

Zakaznik uhradi Dodavateli Smluvni cenu za veskeré
provedené Sluzby, véetné pomérné ¢asti Smluvni ceny za
Sluzby provedené pouze ¢astecné;

(i)

(iii)

(iv) Pro vylouéeni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, Ze
jakékoli ¢&astky, které maji byt vraceny Dodavatelem
Zakaznikovi vsouladu svySe wuvedenymi  zpUsoby
vyporadani po odstoupeni od Smlouvy, budou uhrazeny

Zakaznikovi bez jakychkoli urok.

Dorucovani

Dorucovdni korespondence. Pokud Smlouva nestanovi jinak,
veskera sdéleni, informace a jind korespondence podle Smlouvy
(déle jen ,,korespondence®) uréena jedné Smluvni strané (dale jen
Hadresat“) musi byt druhou Smluvni stranou (dale jen
»0znamovatel*) vyhotovena pisemné a doru¢ena adresatovi na nize
uvedené kontaktni udaje, a to osobné, doporucenou postou,
kuryrem nebo obycejnym e-mailem. Pokud Smlouva nestanovi
jinak, veskerd korespondence zasland adresatovi obycejnym e-
mailem, ktera ma sméfovat k oznameni, uznani, vzniku, zméné,
vzdani se nebo zaniku prava, naroku nebo zavazku Smluvni strany
podle Smlouvy nebo téchto VOP, musi byt oznamovatelem
potvrzena nejpozdéji béhem tii (3) Pracovnich dnli po odeslani
pfislusného e-mailu, a to osobné, doporucenou postou ¢i kuryrem,
pfic¢emz v takovém ptipad¢ je pfedmétna korespondence dorucena
dnem odeslani ptvodniho obyéejného e-mailu. Korespondence
zaslanad doporucenou postou nebo kuryrem je odeslana dnem
vyznacenym na razitku postovniho ufadu, resp. dnem jejiho pfijeti
kuryrem, a doruc¢ena tfetim dnem po jejim odeslani. Korespondence
pfedana osobné je doru¢ena okamzikem jejiho pfedani na nize
uvedené adrese ¢i okamzikem, kdy adresat bez zavazného divodu
odmitl jeji prevzeti.

Kontakini vdaje Dodavatele. Kontaktni udaje Dodavatele jsou
specifikovany ve Smlouvé. Pokud nejsou kontaktni udaje
Dodavatele uvedeny ve Smlouvé, budou se pouzivat nasledujici
kontaktni udaje:

KSB-PUMPY + ARMATURY s.r.0., koncern

Kli¢ova 2300/6, 149 00 Praha 4 — Chodov, Ceska republika
e-mail: kshcz@ksb.com

telefon: +420 241 090 211

Kontakini vdaje Zdkaznika. Kontaktni tdaje Zakaznika jsou
specifikovany ve Smlouvé. Pokud nejsou kontaktni udaje
Zékaznika uvedeny ve Smlouvé, pouziji se kontaktni idaje uvedené
V obchodnim rejstiiku.

Rozhodné pravo a FeSeni sport

Rozhodné pravo. Smluvni vztahy zaloZzené Smlouvou a témito VOP
se idi ¢eskym pravnim fadem. Skute¢nosti neupravené Smlouvou
ani témito VOP se Fidi zejména Ob&anskym zakonikem.
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23.2

23.3

24.
24.1

24.2

24.3

244

24.5

24.6

Reseni sporii. V ptipadé vzniku jakéhokoli sporu vyplyvajiciho ze
Smlouvy, v¢etné jakéhokoli sporu ohledné platnosti ¢i ukonceni
Smlouvy, se bude postupovat nasledovné:

(i) v pribéhu vsech fazi feSeni sporu jsou Smluvni strany
povinny pokracovat v plnéni svych smluvnich povinnosti v
souladu se Smlouvou az do ukonéeni fizeni dle ¢lanku 23.3
VOP;

Vv piipad¢ vzniku jakéhokoli sporu vyplyvajiciho ze Smlouvy
¢i téchto VOP vyvinou zastupci Smluvnich stran v prvni fazi
maximalni usili vyfesit takovy spor pratelskym jednanim na
urovni projektovych manazerd;

(i)

(iii) jestlize se zastupcim Smluvnich stran nepodaii vyfesit spor
vzajemnym jednanim na urovni projektovych manazerti do
patnacti (15) kalendafnich dnti od zahajeni jednani dle
ptedchoziho bodu (ii), bude spor ptedloZen k urovnani
statutarnim organim obou Smluvnich stran;

pokud nedojde ke smirnému feSeni sporu do tficeti (30)
kalendarnich dnt od data, kdy byl spor pfedloZen k urovnani
statutarnim organim Smluvnich stran, mutze kterdkoli
Smluvni strana iniciovat fizeni dle ¢lanku 23.3 VOP.

Prorogace. Viechny spory vznikajici na zaklad¢ ¢i v souvislosti se
Smlouvou &i témito VOP, které nebudou vyfeSeny smirné dle
¢lanku 23.2 VOP, budou rozhodovany vécné a mistné piislusnym
soudem Dodavatele (soudem vécné a mistné piislusnym dle sidla
Dodavatele).

(iv)

Zavérecna ustanoveni

Salvdtorskd klauzule. Jednotliva ustanoveni Smlouvy a téchto VOP
jsou navzdjem nezavisld. Pokud nékteré ustanoveni Smlouvy
a/nebo téchto VOP bude shledano nepfipustnym, neplatnym nebo
nevymahatelnym dle rozhodného préva, neovlivni takové
ustanoveni platnost ani vymahatelnost ostatnich ustanoveni
Smlouvy ani téchto VOP. Smluvni strany se timto zavazuji, Ze
veskera nepfipustna, neplatnd a nevymahatelnd ustanoveni
Smlouvy a téchto VOP nahradi ustanovenimi a podminkami
ptipustnymi, platnymi a vymahatelnymi, jejichz smysl a ucel bude
co nejbliz§i  puvodnim  nepiipustnym, neplatnym  ¢i
nevymahatelnym ustanovenim.

Subdodavatelé Dodavatele. Dodavatel je opravnén ke splnéni
svych zavazkt dle Smlouvy a téchto VOP pouZzit Subdodavatele.
Pokud Dodavatel poskytuje jakoukoli ¢ast Plnéni pomoci
Subdodavatele, pak je Dodavatel za takové plnéni odpovédny, jako
by je poskytoval sam. Dodavatel neni povinen poskytovat kontakty
na své Subdodavatele ani jinak umoznit Zékaznikovi kontrolu
Subdodavatelti, pokud se Smluvni strany ve Smlouvé nedohodnou
jinak.

Autorizované osoby Dodavatele. Autorizované osoby Dodavatele
vykonévaji ¢innosti vyslovné stanovené v téchto VOP ¢i Smlouve.
Seznam Autorizovanych o0sob Dodavatele je pfistupny na
webovych  strankach  https://www.ksb.com/cs-cz/technicke-
sluzby/servisni-partner-ksb. ~ Seznam  Autorizovanych  osob
Dodavatele je dale uveden v Zaru¢nim listu. Autorizované osoby
Dodavatele jsou Subdodavateli Dodavatele.

Nevdzanost Dodavatele ve vztahu k tietim osobam. Pokud Smlouva
vyslovné nestanovi jinak, Dodavatel je opravnén poskytovat Plnéni
¢i jeho ¢asti a nahradni dily jakékoli tfeti osobg, a to bez ohledu na
to, zda mezi Zakaznikem a danou tfeti osobou existuje jakykoli
pravni vztah, ¢i nikoli.

Zapocitavani _pohleddvek. Dodavatel je opravnén jednostranné
zapocitat proti pohledavkdm Zakaznika vzniklym v souvislosti se
Smlouvou ¢i témito VOP jakékoli své (¢i postoupenim nabyté)
splatné i nesplatné pohledavky. Zakaznik neni opravnén provést
jednostranné zapocteni svych pohledavek za Dodavatelem proti
pohledavkam Dodavatele vzniklym v souvislosti se Smlouvou ¢i
témito VOP.

Zdkaz postupovani prav. Zékaznik nesmi bez piedchoziho
vyslovného pisemného schvaleni ze strany Dodavatele postoupit
tieti osobé Smlouvu ani zadnou jeji ¢ast, ani zadné své pravo,
zavazek, pohledavku ¢i zajem vyplyvajici ze Smlouvy a/nebo
téchto VOP. Toto ustanoveni nezabranuje piipadnému generalnimu

24.7

24.8

24.9

pravnimu nastupci Zakaznika, aby vstoupil do pravniho vztahu
zalozeného Smlouvou jako Zakaznik.

Zikaz retence. Smluvni strany sjednavaji, ze Zakaznik neni
opravnén bez ptedchoziho pisemného souhlasu Dodavatele zadrzet
¢i odmitnout vydat jakoukoli véc (véetné dokumentace, Produktt,
hmotnych vystupt Sluzeb, jakychkoli materiald, polotovart, médii
apod.), kterou Zakaznik ziska do své moci v souvislosti s plnénim
Smlouvy ¢&i téchto VOP a kterou vlastni Dodavatel nebo ma byt
Dodavateli pfedana ¢i vracena. Ujednani dle ptedchozi véty
vyslovné vylu€uje aplikaci ustanoveni § 1395 Obcanského
zakoniku.

Zastaveni pohleddvek. Smluvni strany se dohodly na vylouceni
moznosti zastaveni pohledavek Zakaznika, které ma Zakaznik ke
dni uzavteni Smlouvy viéi Dodavateli nebo které Zakaznikovi viici
Dodavateli vzniknou na zékladé Smlouvy. Zastaveni pohledavek
dle ptedchozi véty je mozné pouze za predpokladu predchoziho
pisemného souhlasu Dodavatele.

Zanik zdkazu zapoditavani, postupovani a zastaveni pohledavek.
Zakaz zapocitavani, postupovani a zastavovani pohledavek
vztahujici se na Smluvni stranu dle téchto VOP se rusi v piipadg,
ze je s druhou Smluvni stranou zahajeno insolvencni fizeni, které
neni pro nedivodnost skonéeno nejpozdéji do deseti (10)
kalendéinich dni od jeho zahéjeni.

24.10 Promlcect lhiita. Smluvni strany timto ve smyslu ustanoveni § 630

Obcanského zédkoniku prodluzuji délku promléeni doby prav
Dodavatele vyplyvajicich ze Smlouvy nebo téchto VOP na dobu
deseti (10) let.

24.11 Omezeni ndsledného prodeje. Zékaznik se zavazuje pro piipad

nasledného prodeje, Zze Produkty a vysledky Sluzeb proda pouze
tomu uzivateli, ktery se pfedem smluvné zavaze neuzivat Produkty
a vysledky Sluzeb k vyvoji nebo vyrobé jadernych, chemickych
nebo biologickych zbrani, nebo k vyvoji ¢i vyrobé fizenych stiel
schopnych takové zbrané nést, a ktery pfi pfipadném dal$im prodeji
k tomu smluvné zavaze i dal$iho uzivatele. V ptipad¢ exportu se
Zakaznik zavazuje, Ze si pfedem vyzada souhlas Dodavatele. V
ptiloze zadosti o souhlas Zakaznik piedlozi rovnéz prohlaseni
koneéného uzivatele ve smyslu tohoto ¢lanku.

24.12 Dodrzovani_nejvyssich etickych principu. ,Korupéni jednani“

znamena v tomto ¢lanku nabidnuti, ptislib, pfedani, pozadovani ¢i
ptijeti jakékoli nepatficné vyhody, odmeény, nepatficného daru,
projevu pohostinnosti ¢i uhrady vydaji, piimo nebo neptimo, osobé
nebo od osoby na pozici jakéhokoli zaméstnance, zmocnénce ¢i
¢lena statutarniho organu osoby ¢i organizace soukromého nebo
vetejného sektoru, a to za ucelem obdrzeni, ponechani nebo
sméfovani obchodu nebo zajisténi jakékoli jiné vyhody pii uzavieni
a realizaci jednotlivych Smluv a téchto VOP. Smluvni strany jsou
povinny v souvislosti s témito VOP a pii uzavirani a plnéni
jednotlivych Smluv dodrzovat nejvyssi etické principy a zamezit
Korupénimu jednani.

24.13Publikace VOP. Jednotlivé verze téchto VOP publikuje Dodavatel

na webovych strankach https://www.ksb.com/cs-
cz/spolecnost/ceniky s uvedenim jejich verze a data publikace.
Reference na aktualni publikovanou verzi VOP bude povaZzovana
za dostate¢nou, srozumitelnou a uréitou pro to, aby se ptislusna
aktualni verze VOP aplikovala na pfedmétny smluvni vztah.

24.14 Zmény VOP. Dodavatel je opravnén kdykoli provést zmény VOP, a

to na  webovych  strankach  https://www.ksb.com/cs-
cz/spolecnost/ceniky. Nové uzavirané Smlouvy se budou vzdy fidit
aktualnim znénim VOP. Na jiz uzaviené Smlouvy se nové znéni
VOP bude aplikovat, vyjadfi-li s tim ob&é Smluvni strany pisemnou
formou souhlas.

24.15 U¢innost. Tato verze VOP je uginna od 1.6.2023.
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