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Returadresse 
KSB Norge AS 
Haugenveien 29 
1423 Ski 
  

Retur ☐ 

Reklamasjon ☐ 

Eventuell direkteretur til annen adresse må kun skje etter avtale med selger. 
 

Retur- og reklamasjonsskjema 
Hver retur eller reklamasjon må innledes med en avtale via e-post eller telefon, hvor du så vil motta et 
retur- eller reklamasjonsnummer fra KSB Norge AS. Ingen varer tas imot i retur til vårt lager uten 
medfølgende retur- og reklamasjonsskjema. Helst skal også kopi av KSB sin ordrebekreftelse, faktura 
eller pakkseddel medfølge varen. 
 
Kun feilfrie, ubenyttede og maksimalt ett år gamle produkter godtas i retur. Se KSB sine retur- og 
reklamasjonsbestemmelser for ytterligere informasjon. 
 

 
KSB Norges 
Retur / Reklamasjonsnummer * :     
 
KSB Norges Ordrenummer *: 

 
Returnerte varelinjer*: 

 
Ansvarlig selger KSB*:         

 
Ved reklamasjon, beskrivelse av problemet:  

 
 
 
Kundeopplysninger (avsender): 
 
Kunde*: 
 
Kontaktperson*: 
 
Telefonnummer*: 

 
E-post*: 

 
Sted og dato*: 
 
* Obligatoriske felter 

 


