
Hygienepumpen von KSB

Immer die beste Lösung 
im Gepäck!

Entdecken Sie das einzigartige Komplettprogramm  
für die Steril- und Hygienetechnik inklusive innovativer 
Lösungen für Supportprozesse.

Als einziger Komplettanbieter bietet KSB im Bereich der  

Life Sciences für jede Anwendung die optimale Lösung.  

Unsere Kunden können auf ein breitgefächertes Angebot an 

Systemlösungen zurückgreifen, das die hohen Anforderungen 

an Steril-, Hygiene- und Supportprozesse bestens erfüllt.  

Das Highlight ist dabei die Vita-Pumpenfamilie, die sich 

durch eine totraumarme Konstruktion und höchste Prozess- 

sicherheit auszeichnet. 

Haben auch Sie mit KSB immer das Beste im Gepäck!

Erfahren Sie mehr unter: www.ksb.de/lsa

Technik, die Zeichen setzt
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KSB Service GmbH
67227 Frankenthal (Deutschland) 
www.ksb.com

Der KSB-Newsletter –
melden Sie sich an:
www.ksb.de/newsletter

Hotline

Deutschlandweit zu Ihrem 
Vertriebshaus aus dem  
Festnetz 0,14 € /Minute 
(Mobilfunktarif kann  
höher ausfallen)

Tel. 	 +49 1805 5724-80
Fax	 +49 1805 5724-89

KSB-24-h-Service-Hotline
Tel. 	 +49 6233 86-0
Fax	 +49 6233 86-3401

Vertriebshaus Berlin

vertrieb-berlin@ksb.com 

Tel.	 +49 30 43578-5010

Fax	 +49 30 43578-5055

Vertriebshaus Halle

vertrieb-halle@ksb.com

Tel.	 +49 345 4826-5310

Fax	 +49 345 4826-5355

Vertriebshaus Hamburg

vertrieb-hamburg@ksb.com

Tel.	 +49 40 69447-226

Fax	 +49 40 69447-255

Vertriebshaus Hannover

vertrieb-hannover@ksb.com

Tel.	 +49 511 33805-0

Fax	 +49 511 33805-55

Vertriebshaus Mainz

vertrieb-mainz@ksb.com

Tel.	 +49 6131 25051-0

Fax	 +49 6131 25051-55

Vertriebshaus München

vertrieb-muenchen@ksb.com 

Tel.	 +49 89 72010-200

Fax	 +49 89 72010-275

Vertriebshaus Nürnberg

vertrieb-nuernberg@ksb.com 

Tel. 	 +49 911 58608-70

Fax 	 +49 911 58608-57

Vertriebshaus Region West

vertrieb-west@ksb.com

Tel. 	 +49 214 20694-10

Fax 	 +49 214 20694-55

Vertriebshaus Stuttgart

vertrieb-stuttgart@ksb.com

Tel. 	 +49 711 78902-7970

Fax 	 +49 711 78902-7955

Mehr als die „reine“ 
Reparatur: Service an 
Hygienepumpen

 Unsere Technik. Ihr Erfolg. 
Pumpen n Armaturen n Service



Service für Hygienepumpen

Setzen Sie auch beim Service  
auf saubere Prozesse!

Die Anforderungen an sterile Prozesse werden immer  
höher. Umso wichtiger ist es, auch bei der Instandhaltung der  
dort eingesetzten Maschinen höchste Hygienestandards 
einzuhalten.

Als Komplettanbieter im Bereich Life-Science-Anwendungen 

betreuen wir Betreiber über den gesamten Produktlebenszyklus hin-

weg. Das Wissen um die hohen Anforderungen an sterile Prozesse, 

spiegelt sich auch im Umgang mit den dort eingesetzten Pumpen 

und Armaturen wider: Bei Instandhaltung und Reparatur wird 

höchsten Hygieneansprüchen Rechnung getragen, um jedes Risiko 

einer Kontamination zu vermeiden. Das eigens dafür entwickelte 

Servicekonzept setzt neue Maßstäbe im Bereich der Life-Science- 

Technik. So können Sie sicher sein, dass auch im Servicefall Ihre 

Pumpe „sauber bleibt“.

Das KSB-Servicekonzept für Hygienepumpen
Saubere Arbeit ist für KSB selbstverständlich – sowohl im  

hygienischen als auch im fachmännischen Sinne: Den Service an 

Hygienepumpen übernehmen ausschließlich von KSB eigens 

dafür qualifizierte Fachkräfte. Für maximale Sauberkeit bei der 

Reparatur sorgt ein abgetrennter und speziell ausgerüsteter 

Hygienearbeitsplatz in der Werkstatt. Bei Wartung und Instand-

setzung kommen nur zertifizierte Fette und Schmierstoffe  

zum Einsatz.

Ausstattung des hygienegerechten Service-Arbeitsplatzes:
n	 �Abgetrennter Bereich für maximale Sauberkeit
n	 �Separate Werkbänke und Werkzeuge aus Edelstahl
n	 �Fette und Schmiermittel zertifiziert durch die NSF Klasse H1 

(FDA-Zulassung) und konform zur EGV 1935/2004 und 

EGV 2023/2006
n	 �Integriertes Materiallager

Auch vor Ort in der Anlage halten die Servicespezialisten ein 

Maximum an Sauberkeit ein. So verhindern eine extra  

Arbeitskleidung sowie separate Werkzeugsätze mögliche  

Verunreinigungen. 

Übrigens: Unsere Servicelösungen gelten nicht nur für Produkte, 

die ein KSB-Schild tragen, sondern für Pumpen und Armaturen 

aller Hersteller.

Ihre Vorteile:

■■ �Einhaltung höchster Hygienestandards,  
kein Kontaminationsrisiko

■■ Speziell geschulte Servicespezialisten, sensibel für 
höchste Anforderungen im Sterilprozessbereich

■■ Schnelle Hilfe, u. a. durch Lagerhaltung häufig 
benötigter Verschleißteile

■■ Gewährleistung auf alle Reparaturen 

■■ Transparenz durch Führen einer Lebenslaufakte 
pro Aggregat

■■ Zertifiziert nach ISO 9001, ISO 14001 und  
BS OHSAS 18001

■■ Zuverlässigkeit durch langjährige Erfahrung  
und Hersteller-Know-how

■■ Dichtes Servicenetz

Sauber gelöst: Ein abgetrennter und regelmäßig gereinigter Bereich in der 
Werkstatt gewährleistet ein Maximum an Hygiene bei der Reparatur.

Nach KSB-Standard qualifiziert: Das Servicepersonal ist für die besonderen 
Anforderungen beim Service an Hygienepumpen geschult.

Gut durchdacht und ausgestattet: Neben Werkzeug und zertifizierten 
Schmiermitteln werden auch die benötigten Ersatzteile am Hygiene- 
arbeitsplatz aufbewahrt.


