
Aus diesen Modulen kann Ihr Servicekonzept  
entstehen:

Modul für Modul zum maßgeschnei-
derten Servicevertrag

Unser Servicekonzept TPM® Total Pump Management ist 
modular aufgebaut: Sie kombinieren Module aus den 
Bereichen Leistungen, Sicherheiten und Konditionen –  
ganz nach Ihren individuellen Anforderungen.
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PMS-BERCHEM – gleich viermal  
in Ihrer Nähe!

Der KSB-Newsletter –
melden Sie sich an:
www.ksb.de/newsletter

Ihre Ansprechpartner:

Tomas Manias

Geschäftsführer

Tel.	 +49 2131 366698-13
Mobil:	+49 172 2602992
tomas.manias@pms-berchem.de

Michael Dahmen

Werkstattleiter

Tel.	 +49 2131 366698-32
Mobil:	+49 171 6900099
michael.dahmen@pms-berchem.de

Ralf Neerincx

Technische Abwicklung / Standortverantwortlicher

Tel. 	 +49 2131 366698-12
Mobil:	+49 171 8967105
ralf.neerincx@pms-berchem.de

Dietmar Wagner

Verkauf Neupumpen / Ersatzteile

Tel. 	 +49 2131 366698-18
dietmar.wagner@pms-berchem.de

Zentraler Notruf: +49 2131 366698-29 

PMS-BERCHEM GmbH · Ein KSB-Unternehmen
Welserstraße 1, 41468 Neuss
Tel. +49 2131 366698-0, Fax +49 2131 366698-15
info@pms-berchem.de



Ihre Vorteile:
	■ ��Ein Ansprechpartner in Ihrer Nähe – für alle Service-

fragen rund um Ihr Rotating Equipment
	■ Zuverlässigkeit durch langjährige Erfahrung  

und Hersteller-Know-how
	■ Zertifiziert nach DIN EN ISO 9001, SCCP

	■ Staatliche Anerkennung für Reparaturen an ex-
geschützten Maschinen gem. BetrSichV

	■ Fachbetrieb nach §19 I WHG in Verbindung  
mit §62 AwSV

	■ Gewährleistung auf alle Reparaturen
	■ Transparenz durch Führen einer Lebenslaufakte,  

in der jede Reparatur oder Anpassung vermerkt ist
	■ 24 h-Rufbereitschaft

Unsere Leistungen:
	■ Fachberatung
	■ Montagen und Inbetriebnahmen
	■ Wartungsverträge
	■ Reparaturen und Instandsetzungen – auch 

von Fremdfabrikaten
	■ Beschichtungen
	■ Motoren-Service – inkl. Neuwicklung
	■ Analysen und Problemlösungen
	■ Probeläufe
	■ Ausarbeitung kundenspezifischer  

Servicekonzepte	  
	■ Umbau auf Drehzahlregelung
	■ Abhol- und Bringservice
	■ Verkauf von Neupumpen und Ersatzteilen 

– auch Fremdfabrikate
	■ Laserausrichtungen

Umfassendes Serviceangebot – 
ganz in Ihrer Nähe!

Das Service-Center in Neuss ist Teil des flächen-

deckenden Service-Netzwerks von KSB.

Als einer der weltweiten Branchenführer bietet Ihnen KSB mehr als 

exzellente Pumpen und Armaturen: Unsere umfangreichen Service-

leistungen begleiten Sie von der Beratung über die Planung, Instal-

lation, Instandhaltung bis hin zu ganzheitlichen Servicekonzepten.

Unsere Servicespezialisten in Neuss warten und reparieren Ihre  

Pumpen, die dazu gehörenden Elektromotoren sowie Ihr weiteres 

Rotating Equipment schnell und fachgerecht – unabhängig vom 

Fabrikat. Sie erhalten das Aggregat – auch ex-geschützte Maschinen 

– komplett überholt und betriebsbereit zurück. In unserem umfang-

reichen Lager halten wir zudem eine Vielzahl von Pumpen und  

häufig benötigten Ersatzteilen bereit.

Zu unseren Kunden zählen Kraftwerk, Industrie- und Chemie- 

unternehmen, Kläranlagen, Wasserwerke etc.

Wir freuen uns auf Sie!

Service-Center Neuss


