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Pumpen-Service Bentz – Für Sie da! 

Der KSB-Newsletter –
melden Sie sich an:
www.ksb.de/newsletter

Ihre Ansprechpartner:

Dipl.-Wirt.-Ing. Björn Marin
Außendienst
Mobil +49 163 7273701
bjoern.marin@pumpenbentz.de

Dipl.-Ing. Maschinenbau Anders Ruff
Außendienst
Mobil +49 163 7273700
anders.ruff@pumpenbentz.de

Andreas Meyer
Innendienst
Tel. +49 40 727375-19
andreas.meyer@pumpenbentz.de

Andy Gast
Innendienst
Tel. +49 40 727375-23
andy.gast@pumpenbentz.de

Tim Siewers
Innendienst
Tel. +49 40 727375-24
tim.siewers@pumpenbentz.de

Zentraler Notruf: +49 40 727375-0

Pumpen-Service Bentz GmbH  
Ein KSB-Unternehmen
Carl-Zeiss-Straße 4 - 6, 21465 Reinbek
www.pumpenbentz.de

Service-Center 
Hamburg

Pumpen ohne Grips sind 
Auslaufmodelle 

Digitale Lösungen sind heutzutage auch in der Industrie kaum 
mehr wegzudenken. Gut für Sie: denn diese Entwicklung bringt 
auch Innovationen für bessere Effizienz und niedrigere Betriebs-
kosten mit sich. Aber wie können Sie diese Vorteile nutzen?

Die digitalen Lösungen von KSB erleichtern Ihnen den Einstieg in 
die Welt der Industrie 4.0. Mit unseren digitalen Pumpenlösungen 
und Smart Services machen Sie Ihre Anlage nicht nur langfristig 
fit für die digitale Zukunft, sondern profitieren auch unmittelbar 
von Sofort-Effekten.

Industrie 4.0

Die drei wichtigsten Vorteile im Überblick:

	■ Transparenz in Ihrer Anlage 
Mit digitalen Systemen bekommen Sie genaue  
Messwerte, die Ihnen nicht nur einen Überblick  
verschaffen, sondern auch bei der vorausschauen-
den Planung helfen.

	■ Optimierung Ihrer Anlageneffizienz 
Durch digitale Maßnahmen können Sie Ihre Energie-
effizienz und die Sicherheit Ihrer Anlage erhöhen, 
ohne direkt Hand anlegen zu müssen.

	■ Einfacheres Procurement 
Mit digitalen Lösungen sparen Sie Zeit, Geld und 
Aufwand bei allen Bestellprozessen, die Sie für Ihre 
Anlage tätigen müssen.

Deshalb heißen digitale Lösungen bei KSB auch TOP-Leistungen. 



Unsere Leistungen:
	■ Montagen und Inbetriebnahmen  

inkl. Laserausrichten
	■ Inspektion / Wartung
	■ Reparaturen – ggf. mit ATEX-Prüfbescheinigung
	■ Druck-, Durchfluss- und Schwingungsmessungen
	■ Energieeffizienz- und Standzeitenoptimierung
	■ kundenspezifische Servicekonzepte
	■ Prüffeldläufe
	■ Hol- und Bringservice
	■ 24-Stunden-Störungsnotdienst
	■ Verkauf von Neu- und Ersatzpumpen  

sowie Ersatzteilen

Service-Center Hamburg

Umfassendes Serviceangebot – 
ganz in Ihrer Nähe!

Das Service-Center in Hamburg ist Teil des flächen- 

deckenden Service-Netzwerks von KSB.

Als einer der weltweiten Branchenführer bietet Ihnen KSB mehr als 

exzellente Pumpen und Armaturen: Unsere umfangreichen Service-

leistungen begleiten Sie von der Beratung über die Planung, Instal-

lation, Betrieb und Instandhaltung bis hin zu ganzheitlichen Service-

konzepten.

Unsere Servicespezialisten in Hamburg warten und reparieren Ihre  

Pumpen, u. a. Fäkalienhebe- und Druckerhöhungsanlagen, Kolben- 

und Verdrängerpumpen sowie Ihr weiteres Rotating Equipment 

schnell und fachgerecht – unabhängig vom Fabrikat. Sie erhalten das 

Aggregat – auch ex-geschützte Maschinen – komplett überholt und 

betriebsbereit zurück. In unserem umfangreichen Lager halten wir 

zudem eine Vielzahl von Pumpen und häufig benötigten Ersatzteilen 

bereit.

Zu unseren Kunden zählen Kraftwerke, Industrie- und Chemieunter-

nehmen, Kläranlagen, Wasserwerke, Kommunen, Hausverwaltungen 

etc.

Wir freuen uns auf Sie!

Ihre Vorteile:
	■   Ein Ansprechpartner in Ihrer Nähe – für alle Fragen 

rund um die Pumpentechnik
	■ Neulieferung, Montage und Inbetriebnahme  

aus einer Hand
	■ Maßgeschneiderte Lösungen 
	■ Zuverlässigkeit durch langjährige Erfahrung und  

Hersteller-Know-how
	■ Zertifiziert nach DIN EN ISO 9001 und SCCP

	■ Gewährleistung auf alle Reparaturen
	■ Transparenz durch Führen einer Lebenslaufakte,  

in der jede Reparatur oder Anpassung vermerkt ist
	■ 24-Stunden-Service


