Adatkezelési tajékoztato

Adatkezeld neve és elérhetdségei:

KSB Hungary Kift.

1117 Budapest, Budafoki ut 60.
Tel: +36 1 371 1736

E-mail: kshinfo.hungary@ksb.com
Weboldal: www.ksb.hu

A jelen Tajekoztatdé a KSB altal tzleti tevékenysége soran végzett adatgy(ijtés és -kezelés
kapcsan szolgaltat altalanos informaciot, tovabba tartalmazza a KSB-weboldalakra vonatkozo
hasznalati feltételeket is.


mailto:ksbinfo.hungary@ksb.com

Tartalomjegyzék

1.
2.

3.
4.

Rész: A KSB-nél kezelt szemeélyes adatoK.........cccuuuvuueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiierieeeeeeneeeeaaann, 3
Rész: Meghatdrozott adatkezel€si @Setek........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 7
A KSB weboldalai, sttik alkalmazasa .............coooviiiiiiiiiiiiieeeee e 7
Hirlevelek (KSB TUAASTIAr) .......ooviiieecieeeeeee ettt 9
UHAPOK .ttt en e eeneeeas 10
Rész: Adatfeldolgozdk (akik, az adatkezel6 nevében végzik az adatkezelést)................. 12
Rész: Az adatkezelés DiztONSAZa .....evieeieei it 13



1. Rész: A KSB-nél kezelt személyes adatok

A KSB az uzleti tevékenységével (termékek forgalmazasaval, a termékekhez kapcsol6do
tanacsadassal, azok szallitdsaval, karbantartdsaval és javitasaval) 6sszefuggésben — az
Altalanos adatvédelmi tajékoztatd 2. részében meghatarozott adatkezelésen tilmenéen — az
Uzletfelek személyes adatait, az Uzletfelek és egyéb jeldltek (példaul jelentkezdk)
kapcsolattartasi adatait gydijti, elsésorban e-mail, levél, fax, valamint telefonon folytatott és
személyes beszélgetések soran, melynek kovetkeztében az (zletfelek — példaul a KSB
disztribucios és szolgaltatasi partnereinek — személyes adatai kerulhetnek tovabbitasra.

1. Adatok
A KSB az adatok alabbi kategdriait gyUjtheti, illetve kaphatja meg:
e vezetéknév, keresztnév;
munkaltato, illetve vallalkozas neve;
kapcsolattartasi adatok: cim, e-mail cim, telefon- és faxszam;
a KSB-termékek és szolgaltatdsok meghatarozott kdre iranti érdeklédés ténye
megrendelések és ezek feldolgozasa;
pénzigyi adatok, kildnos tekintettel a kapcsolattartasi adatokra; valamint
allaspalyazati dokumentumok.

A KSB adatok kulénleges kategériait nem kezeli. Kérjuk tehat, hogy a KSB részére ne adjon
meg kuldnleges adatot.

Ro6gzitjik tovabba, hogy a KSB altal kdzolt ajanlatok kizarolag 18. évet betdltott személyekkel
szemben érvényesek.

Ezen személyes adatok megadasa szikséges lehet a szerz6déskotéshez, de azt jogszabaly
vagy szerz6dés is elbirhatja. A hianyos adatszolgaltatas, illetve az adatszolgaltatas
elmaradasa megakadalyozhatja a szerz6dés megkdtését vagy teljesitését.

2. Az adatok cimzettje

Az Onre vonatkoz6 személyes adatokat a KSB Hungary Kit. kezeli. A KSB adatfeldolgozokat
alkalmaz, amelyek a KSB-csoportba tartozo, illetve az Eurépai Gazdasagi Térségen belll
taldlhatd harmadik fél tarsasagok is lehetnek. F&szabalyként a KSB az adatokat nem
tovabbitja az Eurépai Gazdasagi Térségen kivil talalhaté cimzettek részére (az e szabaly aldli
kivételek a 2. Részben, az meghatarozott adatkezelési esetekre vonatkozé tajékoztatdban
szerepelnek).

3. Az adatkezelés célja

A KSB - kereskedelmi tevékenysége érdekében — az altala gylijtott, illetve kapott adatokat
kiléndésen az lUgyletek tamogatasa és teljesitése, tovabba a kbzvetlen lzletszerzést (direkt
marketinget) is magaba foglalé Uzleti kapcsolattartas céljabol kezeli.

4, Az adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezeléséhez megadott hozzajarulas esetén az adatkezelés jogalapja az
EU altalanos adatvédelmi rendelete (,GDPR”) 6. cikk (1) bekezdés a) pontja. Abban az
esetben, amikor az adatkezelés célja olyan szerz6dés megkdtése vagy teljesitése, amelyben
az érintett részes fél, a személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja. Amennyiben az adatkezelésre a KSB jogszabalyi kotelezettségeinek (példaul a
megbrzési kotelezettséq) teljesitése érdekében van szlikség, Ugy az adatkezelés jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja. A személyes adatokat emellett a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja alapjan a KSB a sajat és harmadik felek jogos érdekeinek érvényesitése
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érdekében is kezelheti. A jogos érdek alatt a KSB IT-rendszerének miikddéképességéhez,
termékeinek és szolgaltatasainak forgalmazasahoz, valamint az Uzleti kapcsolatok
jogszabalyban el6irt dokumentalashoz fliz6d6 érdek értendé.

5. Az adatkezeléshez adott hozzajarulasra, valamint annak visszavonasara
iranyadoé eljaras

On jogosult arra, hogy barmikor visszavonja a személyes adatok gyjtéséhez és
felhasznalasahoz adott hozzajarulasat, azzal, hogy ez nem érinti a visszavonas idépontjaig a
hozzajarulason alapulé vagy mas jogalapra hivatkozassal végzett adatkezelés jogszeriiségét.
A hozzajarulas visszavonasat tartalmazo nyilatkozatot a ksbinfo.hungary@ksb.com cimre kell
megkuldeni.

6. Az adattarolas id6étartama

Az érintettekre vonatkozd személyes adatokat az adatkezelés, illetve -tarolas céljanak
megsziinésekor toroljuk, illetve zaroljuk. Az ezt kdvetd adattarolasra kizardlag abban az
esetben kerll sor, ha és amennyiben azt a KSB-re iranyadé unids, illetve tagallami jogalkotas
unids aktus, toérvény vagy mas elbiras formajaban kotelezéveé teszi.

7. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
A személyes adatokat kizarélag automatizalt dontéshozatal alapjan nem kezeljuk, beleértve
a profilalkotast is.

8. Az Eurépai Unio altal biztositott adatvédelmi jogok
Ont a KSB-vel szemben megilletik az alabbi jogok:

1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezeldtdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciékhoz
hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan
torténd — kiegészitését.

3. A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkdl tordlje az Onre
vonatkozé személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koételes arra, hogy Onre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térdlje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni kdteles, az elérhetd
technolégia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien
elvarhaté lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa
az adatokat kezeld adatkezelSket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra
mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.
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5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesul:

e On vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel§ ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
On igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem Kkerll, hogy az adatkezeld jogos indokai
elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valo jog

A jogos érdeken, illetve a kdzhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapul6é adatkezelések
esetében On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen Uzletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozo személyes adatok e célbdl torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolddik. Ha
On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

e On és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
szlkséges;

e meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgald megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

e On kifejezett hozzajarulasan alapul.

A tajékoztatas kérésére iranyuld megkereséseket a ksbhinfo.hungary@ksb.com e-mail cimre
kell megkuldeni.
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Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Ezen tulmenéen On panasszal élhet az Eurdpai Unio felligyeleti hatosagai elétt.
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2. Rész: Meghatarozott adatkezelési esetek

Az alabbiakra az 1. Részben foglaltak megfeleléen irdnyadodk.

l. A KSB weboldalai, sutik alkalmazasa

Minden alkalommal, amikor a felhasznalé6 a KSB weboldalaira ellatogat, illetve amikor a
weboldalainkon talalhaté fajlokat letolti, a KSB IT-rendszerei automatizalt adatokat és
informaciot gyljtenek a letdltéshez hasznalt eszkozbdl, és azokat a megfelelé KSB-szerveren
egy naplofajlban taroljak. A KSB weboldalai sutiket hasznalnak. A sutik (,cookies”) a
felhasznalo altal hasznalt eszkdzon tarolt fajlok, melyek akkor kerulhetnek a felhasznalo
eszkdzére, amikor az illets ellatogat a KSB valamelyik weboldalara. A sutik segitségével az
eszkdz egyértelmien felismerhetd, amikor a felhasznald ujbdl ellatogat az adott weboldalra.

1. Az adatkezelés célja

A naplofajlokban tarolt adatok értékelése kizardlag statisztikai célokat szolgal. A KSB annak
érdekében alkalmaz sutiket, hogy a weboldalat felhasznaldbaratta tegye, valamint, hogy a
kivalasztott tartalmat a weboldal valtozasa esetén is hozzaférhetévé tegye. A KSB emellett
olyan sltiket is hasznal, amelyek lehetévé teszik, hogy elemezze a felhasznalok KSB
weboldalain tanusitott viselkedését. A napléfajlokat és a sitiadatokat nem taroljuk egyitt a
felhasznalok mas személyes adataival.

2. A kezelt adatok kore
E kérben az alabbi adatokat gydiijthetjik:
e az alkalmazott bongészdre (tipus/verzio) és a felhasznalé operacidés rendszerére
vonatkozo informacio;
o a felhasznalé internetszolgaltatoja;
a felhasznal6 IP-cime;
e azok a weboldalak, amelyekrél a felhasznalé rendszerét a KSB weboldalara
atiranyitottak (eredeti link);
e azok a weboldalak, amelyeket a felhasznalé rendszere a KSB weboldalarél elért
(kovetett/, follow-up” link);
a weboldal funkcidinak hasznalata, beirt keresészavak, oldalak latogatasi gyakorisaga;
a hozzaférés datuma, idépontja;
a letoltott fajlok meghatarozasa;
tovabbitott adatmennyiség; és
a hozzaférés statusza (tovabbitott fajl, nem talalhaté fajl stb.).

3. Az adatok kozlése harmadik felekkel
A weboldal szolgaltatasaval 6sszefliggd adatkezeléshez a KSB a KSB-csoporton bellli mas

tarsasagokat EGT-n bellli adatfeldolgozéként vesz igénybe, webelemzés és
konverzidkovetés céljabdl pedig a Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, Meta Inc, 1 Hacker Way Menlo Park, CA 94025, Episerver Inc, 542A Amherst
Street, Nashua, NH 03063, valamint a LinkedIn Corporation, 1000 W. Maude Ave. Maude Ave,
Sunnyvale, CA 94085 az Egyesiilt Allamokban.

A KSB a Marketo EMEA Ltd. (4-6 Riverwalk Drive, Dublin, irorszag) marketingszolgaltatasat
is igénybe veszi webelemzés, reklamozas és személyre szabott informaciok megjelenitése
céljabol. A Marketo EMEA Ltd. a felhasznalok altal a weboldal hasznalatarol generalt
informacidokat a Marketo amszterdami szervereire tovabbitja, de nem zarhaté ki, hogy az
adatok az USA-ba is tovabbitésra kerulnek. Az adatokat a weboldalon keresztul gydjtjik, pl.
siitik segitségével, amikor On regisztral egy webinariumra, kapcsolatba Iép veliink, feliratkozik
az e-mailes hirleveliinkre, tartalmat tolt le (pl. fehér kdnyveket) vagy regisztral a boltunk
hasznalatara. A Marketo olyan informaciokat gydijt, mint példaul az On tartozkodasi helye vagy
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a preferalt kommunikaciés mod, amennyiben On dnkéntesen megadja azokat. Hacsak nem
kombinaljuk személyes adatokkal, ezek az informaciék nem azonositjak Ont vagy a weboldal
barmely mas felhasznaléjat.

A KSB a koz6sségi halézatok tzemeltet6itdl szarmazd kozosségi média pluginokat is hasznal
(elére elkészitett linkek az adott halézathoz), de ezek kezdetben deaktivalva maradnak, és
nem tovabbitanak adatokat harmadik fél részére. Csak a megfelel6 gombok aktivalasakor
(elsé kattintaskor) tovabbitjuk az adatokat ezek Uzemeltetinek. Az ajanlasok csak egy
masodik kattintassal tovabbithatok. Az izemelteték a Google LLC (cimét lasd fentebb) és a
Meta Inc. (cimét lasd fentebb) és a Facebook Ireland Limited, Hanover Reach, 5-7 Hanover
Quay, Dublin 2, irorszag és a Twitter Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, CA
94103, USA.

A kdzdsségi média pluginekkel 6sszefliggd adatgydjtést és -tovabbitast azaltal akadalyozhatja
meg, hogy az adott gombot kattintas Gtjan nem aktivalja. Emellett Onnek lehetésége van arra
is, hogy megakadalyozza az adatai Google altali tovabbi gyUjtését és tovabbitasat. Ezzel
kapcsolatban a Google Inc. tajékoztatéjat az aldbbi linkre kattintva olvashatja:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en.

Az adatok tovabbithatdk az Egyesiilt Allamokban talalhatd szerverekre, és ott feldolgozhatdk.
Az USA esetében az Eurdpai Bizottsdg nem hozott megfeleléségi hatarozatot a GDPR 45.
cikkének (1) bekezdése értelmében. Google LLC, Meta Inc, Episerver Inc, LinkedIn
Corporation, Marketo EMEA Ltd és Twitter Inc. (mindegyik cime fentebb) unios altalanos
szerz6dési feltételeket alkalmaznak, igy a GDPR 46. cikke (2) bekezdésének 2. pontja szerinti
adattovabbitas az Eurdpai Unio altalanos szerzédési feltételeinek megfeleléen torténik. A KSB
feltételezi, hogy a KSB-nél kezelt személyes adatok nem mindstlnek olyan informaciénak,
amelyhez az amerikai hatésagok hozzaférnek, vagy amelyhez hozzaférést kérnek. A KSB
ezért ugy véli, hogy az Eurdpai Birésag Schrems Il. hatarozata értelmében nem all fenn a nem
megfeleld hozzaférés veszélye.

Tovabbi informaciot az ksbinfo.hungary@ksb.com cimre kildott e-mailben kérhet.

4. Az adatkezelés jogalapja

Az adatok ideiglenes tarolasanak jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, és az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informaciéos tarsadalommal
0sszefuggb szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése.

Az adatok rendszer altali ideiglenes tarolasara azért van szikség, hogy a weboldal
megjelenhessen, valamint, hogy a letdltott fajlok a felhasznald szamitdgépére kertlhessenek.
A siitik célja, hogy megkoénnyitsék a felhasznalé szamara a weboldalak hasznalatat. Sutik
nélkil a weboldalunk szamos funkcidja elérhetetlenné valik.

5. A naplofajlok 6rzési ideje

A weboldal betdltésére vonatkozé adatok minden munkamenet utan térlésre kertlnek. A
napléfajlokat a jogszabalyban régzitett 6rzési id6, de minden esetben legkésébb 38 hénap
elteltével toroljuk.

6. A siitik blokkolasal/torlése

Az internetes bdngészdje, illetve a Flash Player beallitasai segitségével blokkolhatja vagy
korlatozhaté a sitik tovabbitasa. A felhasznald barmikor térélheti a korabban tarolt sitiket is.
A siitik blokkolasa esetén lehetséges, hogy a KSB weboldalan talalhaté bizonyos funkciok
hasznalhatésaga csokken.
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7. Mas weboldalakra mutaté hivatkozasok (linkek)

Az online kinalatban mas weboldalakra mutaté hivatkozasokat is elhelyeztlink (ilyenek példaul
a kozosségi média pluginek). A KSB a harmadik felek altal Gzemeltetett weboldalak tartalmaért
nem tartozik felel6sséggel. A KSB-t nem terheli felel6sség azért a kulsé tartalomért, amelyet a
hivatkozasokra torténd kattintassal lehet elérni, tovabba azt nem is ismeri el sajatjaként. A
linkelt oldalak tartalmaért minden esetben a megfelel6 szolgaltaté vagy weboldal-tizemelteté
tartozik felel6sséggel. Jogsértésrdl valé tudomasszerzés esetén a KSB az ilyen hivatkozasokat
haladéktalanul eltavolitia. llyen esetben kérjik, tajékoztasson benninket az
ksbhinfo.hungary@ksb.com e-mail cimen.

I. Hirlevelek (KSB Tudastar)
Lehetdsége van arra, hogy a KSB weboldalan feliratkozzon az ingyenes hirlevelekre.

1. Az adatkezelés célja

A hirleveleket a KSB arra hasznalja, hogy a termékeivel (szivattyuk, szelepek, és a kapcsolodo
szolgaltatasok), valamint a cégcsoporttal (céges hirek), tovabba disztributor és szolgaltatasi
partnereivel (disztributori és szolgaltatéi informaciok) dsszefliggésben informaciét osszon
meg. A hirlevéllel kapcsolatban ezen felll viselkedési adatokat régzitink. Ennek célja a
hirlevél kialakitasara, kézbesitési eredményeire vonatkozo optimalizalas, egyéb fejlesztések.

2. A kezelt adatok kore
Ebben a kdrben a hirlevélre torténd feliratkozaskor az alabbi adatokat kapjuk meg (kiléndsen
a beviteli maszkbal):

e vezetéknév, keresztnév;

e munkaltaté vagy ugyfél, illetve vallalkozas;

e kapcsolattartasi adatok: cim, e-mail cim, telefon

e a KSB-termékek és szolgaltatasok meghatarozott kore iranti érdeklédés ténye

e a hasznalt szamitégép IP-cime;

¢ afeliratkozas napja és ideje;

e a hirlevél megnyitasa, illetve az ahhoz valdé hozzaférések szama, az el6bbiekhez
kapcsolodé idépontok, a hirlevél megnyitasa esetén az IP-cim, vagy amennyiben az
az abban szereplé informaciot (linkeket) letoltotték, ugy a hasznalt bongészé
(tipusalverzidja), valamint a felhasznalé operaciés rendszere.

3 Az adatok koézlése harmadik felekkel

Az On személyes adatait a KSB Hungary Kft. kezeli. A KSB a hirlevelek kikildéshez
adatfeldolgozét vesz igénybe. A hirlevélszolgaltaté a Marketing Soul Kft., (7625 Pécs, Tettye
u. 7., Adoészam: 24970062-2-02, Kapcsolattartdé: Tordk Gergd Zoltan E-mail:
hello@marketingsoul.hu és a szolgaltatdshoz kapcsoléddan altaluk hasznalt levélkuldési
felllet. Lehetséges, hogy az adatokat az USA-ban talalhatd szerverekre tovabbitjak, és azokat
ott is kezelik. Az USA vonatkozasaban az Eurdpai Bizottsag nem hozott a GDPR 45. cikk (1)
bekezdése szerinti megfeleléségi hatarozatot. Tovabbi informaciét a ksbinfo.hungary@ksb.com
cimre kulddtt e-mailben kérhet.

4. Az adatkezelés jogalapja

A hirlevélre valo feliratkozas jovahagyasaval On beleegyezik abba, hogy a beviteli maszkba
betaplalt személyes adatait az emlitett médon kezeljik. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl szolé 2008. évi XLVII. térvény 6. § (5) bekezdése. A személyes adatai
hirlevélkildési célu kezeléséhez adott hozzajarulasat On barmikor visszavonhatja. Ebbél a
célbdl minden hirlevél aljan elhelyeztink egy linket. A hozzajarulas visszavonhaté akként is,
hogy On egy e-mailt killd a marketing@ksb.hu e-mail cimre. Mindez azonban nem érinti a
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visszavonas idépontjaig a hozzajarulason alapulé adatkezelés jogszeriségét. Ervényes
hozzajarulas hianyaban nem kuldink hirlevelet.

5. Orzési idé
A hozzjjarulas visszavonasa esetén, vagy amennyiben a hirlevelet megszuntetjik, az adatok
azonnal torlésre kertlnek.

.  UOrlapok

Onnek lehetdsége van arra, hogy a KSB weboldalan talalhato rlapok segitségével a
személyes adatai megadasaval, ajanlatot kérjen, vagy Uzenetet kiildjon. Az Grlapok aljan
lehetésége van a hirlevélre is feliratkozni.

1. Az adatkezelés célja
Az On elektronikus Gton kiildétt Gizenete révén a KSB fel tudja venni Onnel a kapcsolatot,
hogy termékekkel, szolgaltatasokkal kapcsolatos kérdéseit, ajanlatkéréseit megvalaszolja.

2. A kezelt adatok kore

A regisztracioval 6sszefliggésben az alabbi adatokat gydjtjuk (kiilénésen a beviteli
maszkbol):

vezetéknév, keresztnév;

munkaltato, illetve vallalkozas neve;

kapcsolattartasi adatok: cim, e-mail cim, telefon

a KSB-termékek és szolgaltatasok meghatarozott kore iranti érdeklédés ténye (szelekcio);
a hasznalt szamitogép IP-cime;

a regisztracié napja és ideje.

3. Az adatok koézlése harmadik felekkel

Az On személyes adatait a KSB Hungary Kift. kezeli. A KSB a KSB-csoporton bellili és mas,
klls6 tarsasagokat, EGT-n bellli adatfeldolgozét (bitgrip GmbH, 10707 Berlin,
Kurfarstendamm 170, Tel: +49 (0)30 28 44 33 99; E-mail: berlin@bitgrip.de) vesz igénybe. Az
adatokat nem tovabbitjuk a cégcsoporton kivil allé személyek részére. Az adatokat nem
tovabbitjuk az EGT-n kivdl talalhaté cimzettek részére.

4. Az adatkezelés jogalapja

Az Grlapok hasznalataval On beleegyezik abba, hogy a beviteli maszkba betaplalt személyes
adatait az emlitett médon kezeljik. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja, és az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. térvény (a
tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése. A személyes adatai uzleti kapcsolattartasi
és/vagy hirlevélkiildési célu kezeléséhez adott hozzajarulasat On barmikor visszavonhatja. A
hozzajarulas visszavonhato akként is, hogy On egy e-mailt kiild a marketing@ksb.hu cimre.
Ennek soran meghatarozhatja, hogy a visszavonas az Uzleti kapcsolattartasra vagy a
hirlevélkiildésre vonatkozik. Mindez azonban nem érinti a visszavonas idépontjaig a
hozzajarulason alapulé adatkezelés jogszeriiségét. Ervényes hozzajarulas hianyaban az
Uzleti kapcsolattartds nem lehetséges, illetve nem kuldink hirlevelet. Amennyiben az
adatkezelésre a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan a KSB jogszabalyi
kotelezettségeinek teljesitése érdekében van sziikség, vagy ha a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pontja alapjan a KSB a sajat és harmadik felek jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, Ugy a személyes adatok kezelését a KSB a visszavonast kévetben is folytathatja.
A jogos érdek alatt a KSB IT-rendszerének mikddéképességéhez, valamint az uzleti
kapcsolatok jogszabalyban el6irt dokumentalashoz f(iz6d6 érdek értendd.
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5. Orzési id6

A hozzajarulas visszavonasa esetén, vagy amennyiben a hirlevelet megszlntetjlk, tovabba
amikor az adatkezelés, illetve -tarolas célja megsziinik, az adatok azonnal torlésre kertlnek.
Az ezt kdvetd adattarolasra kizardlag abban az esetben kerll sor, ha és amennyiben azt a
KSB-re iranyadd unids, illetve tagallami jogalkotas uniés aktus, térvény vagy mas elGiras
formajaban koételezévé teszi.

11



3. Rész: Adatfeldolgozok (akik, az adatkezel6 nevében végzik az adatkezelést)

Az adatkezeld a sajat adatkezelési tevékenységeinek elésegitése céljabdl, tovabba érintettel
kotétt szerzédés-, illetve a jogszabalyok altal tamasztott kotelezettségeinek teljesitése
érdekében adatfeldolgozdkat vesz igénybe.

Az adatkezeld nagy hangsulyt fektet arra, hogy kizardlag olyan adatfeldolgozokat vegyen
igénybe, akik vagy amelyek megfelelé garanciakat nyujtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt
koévetelményeinek valé megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozé és barmely, az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo iranyitasa alatt eljaro, a
személyes adatokhoz hozzéaféréssel rendelkez6 személy a jelen szabalyzatban foglalt
személyes adatokat kizardlag az adatkezel6 utasitdsanak megfeleléen kezeli.

Az adatfeldolgozé tevékenységeiért az adatkezel§ jogi felel6sséggel tartozik. Az
adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott
karokért, ha nem tartotta be a GDPR-ban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat
terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az adatkezeld jogszer( utasitasait figyelmen kivil hagyta,
vagy azokkal ellentétesen jart el.

Az adatfeldolgozénak az adatok kezelését érintéen érdemi dontéshozatala nincsen.
Az adatkezel6 az informatikai hattér biztositasara tarhely-szolgaltatét, a megrendelt termékek

kiszallitasara futarszolgalatot, mint adatfeldolgozot vehet igénybe.
3.1 Egyes adatfeldolgozdk

Adatfeldolgozaoi Név Cim, elérhet6ség

tevékenység

Tarhely-szolgaltatas Hewlett-Packard GmbH Berliner Strale 111 40880
Ratingen Tel: (0 21 02) 948
0000

Google Ads hirdetések | PPC Média Online | Cg. 13-09-107551, székhely:

menedzselése Marketing Kft. 2092 Budakeszi, Vasarhelyi Pal

u. 45., képviseli: Somlovari
Attila Ggyvezet6, elérhet6ség:
info@ppcmedia.hu

Google Ads, Analytics Adészam: IE 6388047V,
Google Ireland Limited Gordon House

Barrow Street
Dublin 4
Ireland

Hirlevél menedzsment Marketing Soul Kft. 7625 Pécs, Tettye u. 7.
Addszam: 24970062-2-02
Kapcsolattartd: Torok Gergé
Zoltan
hello@marketingsoul.hu
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4.

Rész: Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezelb és az adatfeldolgozé a tudomany és technolégia allasa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkdre, korllményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinlségli és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelelé szint(i adatbiztonsagot
garantalja, ideértve, tdbbek kodzott, adott esetben:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellendllo
képességét;

fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes
adatokhoz vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza
lehet allitani;

az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére
szolgalo eljarast.

A kezelt adatokat ugy kell tarolni, hogy azokhoz illetéktelenek ne férhessenek hozza.
Papir alapu adathordozok esetében a fizikai tarolas, irattarazas rendjének
kialakitasaval, elektronikus formaban kezelt adatok esetén kdzponti jogosultsagkezeld
rendszer alkalmazasaval.

Az adatok informatikai médszerrel torténd tarolasi modjat ugy kell megvalasztani, hogy
azok torlése — az esetleg eltérd torlési hataridére is tekintettel — az adattérlési hataridé
lejartakor, illetve ha az egyéb okbdl szikséges, elvégezhetd legyen. A torlésnek
visszaallithatatlannak kell lennie.

A papir alapu adathordozdkat iratmegsemmisité segitségével, vagy kulsé,
iratmegsemmisitésre szakosodott szervezet igénybevételével kell a személyes
adatoktél megfosztani. Elektronikus adathordozok esetében az elektronikus
adathordozok selejtezésére vonatkozé szabalyok szerint kell gondoskodni a fizikai
megsemmisitésrél, illetve szlkség szerint elézetesen az adatoknak a biztonsagos és
visszaallithatatlan torlésérél.

Az adatkezel6 az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:
a) A papir alapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltaté az
alabbi intézkedéseket alkalmazza (fizikai védelem): A dokumentumokat
biztonsagos, j6l zarhat6 szaraz helyiségben helyezni el.

i. A Szolgaltatd épulete és helyiségei tlizvédelmi és vagyonvédelmi
berendezéssel vannak ellatva.

ii. A személyes adatokat csak az arra jogosult személyek ismerhetik
meg, azokhoz harmadik személyek nem férhetnek hozza.

iii. A Szolgaltaté adatkezelést végzé munkatarsa a munkavégzése
soran csak ugy hagyhatja el azt a helyiséget, ahol adatkezelés folyik,
hogy a ra bizott adathordozdkat elzarja, vagy az adott helyiséget
bezarja.
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iv. Amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasara
kertl sor, akkor a digitalisan tarolt dokumentumokra iranyado
szabalyokat kell alkalmazni.

b) Informatikai védelem

i. Az adatkezelés soran hasznalt szamitégépek és mobil eszkdzok
(egyéb adathordozék) a Szolgaltato birtokat képezik.

i. A szamitogépeken taldlhatdé adatokhoz felhasznalonévvel és
jelszéval lehet csak hozzaférni.

iii. A kozponti szerver géphez csak megfelel6 jogosultsaggal és csakis
az arra kijelolt személyek férhetnek hozza.

iv. A digitalisan tarolt adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltatd
adatmentéseket és archivalasokat alkalmaz.

v. A Szolgaltaté altal hasznat személyes adatokat tartalmazo
szamitdgépes rendszer virusvédelemmel van ellatva.

Jelen adatkezelési tajékoztaté nem terjed ki a KSB SE & Co. altal szerkesztett
tartalmakra, igy az alabbiakra:
e Termékkatalogus
Ugyfélportal (Web shop)
KSB-alkalmazasok (KSB-appok)
Kdzdsségi média
Virtualis KSB események (pl. online szeminariumok)

A fenti feluleteken gyUjtott adatok adatkezel6je a KSB SE & Co. KGaA, a vonatkozo
adatkezelési tajékoztato pedig az alabbi linken talalhaté: KSB Group General Data
Protection Notice

Utolsé frissités ideje: 2022.02.03.
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